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Magyarorszag Kormanyanak felhivasa a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és koltségvetési szervek
részére szolgaltatdi szemléleti feladatellatashoz szikséges kompetenciakat nyujto, az
életpalyamodellnek megfelel6 emberieréforras-menedzsment rendszer bevezetése érdekében.

A Kormany a Partnerségi Megallapodasban célul tlizte ki a kézigazgatas minéségi szinvonalemelése
érdekében a szolgaltatod jelleg megerdsitését, a human eréforrdas menedzsment hatékonysaganak
novelését, a hatéosagok és az érdekelt felek intézményi kapacitdsanak javitasaval a hatékony
kdzigazgatashoz torténd hozzajarulasat.

Ezen cél elérését a Kormany a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem és koltségvetési szervek
egyuttmikodésével tervezi megvaldsitani jelen Felhivasban foglalt feltételek mentén.

Az egyuttmikodés keretében a Kormany vallalja, hogy:
e a benyujtott tAmogatési kérelemrél a jogszabaly altal meghatarozott hataridén beliil* dont.

e A Felhivéas feltételeinek megfeleld projektet vissza nem téritendd tamogatésban részesiti a
rendelkezésre all6 forras erejéig.

e Az elbleggel kapcsolatos feltételeknek megfelel6 tamogatott projektnek a Felhivasban
meghatérozottak szerint tdmogatasi eléleget biztosit.

A tdmogatasi kérelmet benyujté szervezet az egyittmikodés keretében véllaljaz, hogy:

e projektjik megvalodsitasaval hozzajarul a szolgaltatoi szemléletl feladatellatashoz sziikséges
kompetenciakat nyujtd, az életpalyamodellnek megfeleld emberieréforrds-menedzsment
rendszer bevezetéséhez a kdzigazgatas kulcsteruletein.

! A tamogatasi kérelmekrdl hozott dontés hataridejére vonatkozo szabalyokat a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet
tartalmazza.

2 A tamogatasi kérelem benyujtasara és megvaldsitasara szamos egyéb feltétel vonatkozhat. Kérjiik, tanulmanyozza at ezeket a
felhivas tovabbi fejezeteiben.
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A Felhivas elvalaszthatatlan része az Altalanos Utmutaté a Felhivasokhoz c. dokumentum (a
tovabbiakban: AUF), amelynek hatalyos verziéja megtalalhaté a www.szechenyi2020.hu honlapon.

A Felhivas, az AUF, a szakmai mellékletek és a tamogatasi kérelem adatlap egyiittesen
tartalmazzak a tdamogatasi kérelem elkészitéséhez sziikséges dsszes feltételt.

Amennyiben jelen Felhivasban foglaltak valamely fejezet tekintetében eltérnek az AUF-ban
megfogalmazott altalanos elbirasoktol, akkor a jelen dokumentumban szabalyozottak az
irdnyadok.

Felhivjuk a tisztelt tamogatast igényl6k figyelmét, hogy a Felhivas, az AUF, a tAmogatasi kérelem adatlap,
tovabba ezek dokumentumai esetén az Iranyitdé Hatdsag, illetve a Miniszterelnbkség a valtoztatas jogat
fenntartja, ezért kérjuk, hogy kdvessék figyelemmel a www.szechenyi2020.hu honlapon megjelend
kdézleményeket!



1.

A TERVEZETT FEJLESZTESEK HATTERE

1.1. A Felhivas indokoltsaga és célja

Hattér
A kdzigazgatas és a kdzszolgaltatasok megfeleld miikodése meghatarozé sziikséglete a modern eurépai
tarsadalmaknak. Az Eurdépa 2020 Stratégia, a Nemzeti Reformprogram, illetve a Partnerségi

Megallapodas célkitizéseinek elérése nem lehetséges a koézigazgatés, illetve a kdzszolgaltatasok
hatékonysaganak fejlesztése, egy ligyfélkozpontlubb, szolgaltaté hozzaallasu allam kialakitasa nélkdl.

Ezt felismerve Magyarorszag a 2014-2020 programozasi idészakban kiiloén operativ program keretében
tervezi a kdzigazgatas, valamint a helyi kdzszolgaltatasi szféra fejlesztéseit végrehajtani, a Kézigazgatas-
és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program (tovabbiakban: KOFOP) keretében.

A KOFOP fejlesztései a 11-es szamu ,A hatdsagok és az érdekelt felek intézményi kapacitasanak javitasa
és a hatékony kézigazgatashoz térténd hozzajarulasa” EU tematikus cél elérését tamogatjak.

Az ,A j6 kormanyzast megalapozé kbdzszolgalat-fejlesztés” projekt a Kbzigazgatas- és Kozszolgaltatas-
fejlesztés Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapitasardl szolé 1004/2016. (1. 18.) Korm.
hatarozatban a KOFOP 2. prioritasan keriilt nevesitésre.

Helyzetelemzés

Korunk tarsadalmi és gazdasagi krizisei, a névekvd biztonsagi kockazatok, a jov6 bizonytalansagai az
allamot és a kormanyzatot rendkiviili feladatokkal szembesitik vilagszerte. A kozérdeket érvényesitd
kbzszolgalatnak, a j6 és stabil kormanyzasnak korszer(i tudomanyos ismeretekre és felséfoku képzésre
kell épllnie, amely alapja a kdzszolgalatban dolgozdk kompetenciainak erdsitése, a lakossag és a
kbzszolgaltatasokat igénybe vevik elégedettségének névekedése.

A Nemzeti Kézszolgalati Egyetem alaptevékenysége kbzvetlenil szolgalja és tamogatja az allamreform, a
kbzszolgalat-fejlesztési és a kozszolgalati életpalya stratégiak megvaldsitasat. A hazai kdzszolgalati
humantéke reformja (1602/2014. (XI.4.) sz. Kormanyhatarozat) meghatarozza a Nemzeti Kézszolgalati
Egyetem fejlesztési irdnyait. A Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem kbzvetlen cimzettje szdmos korméanyzati
és kozszolgalati feladatrendszernek, igy kiemelten:

e az Allamreform Il. programnak;
e a Korméany 2014-2020-as kbdzszolgalat — és kdzigazgatas-fejlesztési stratégigjanak;

e a kozszolgalati életpalya hivatasrendi stratégiainak, igy a honvédelmi életpalya és rendészeti
dolgozdk életpalya programjanak;

e akorrupcioellenes stratégianak;
e azinformacidbiztonsagi és kibervédelmi feladatoknak a kézszektorban;
e a katasztrofavédelmi feladatrendszernek.
Tdbbszintli feladatrendszerrdl van sz6, melynek keretében az Egyetem végzi, illetve ellatja:

e a reformprogramok és stratégidk szintjén a koncepcidk kutatdsi megalapozasa (pl. J6 Allam

jelentés 2015.), e célbdl az Allamreform Kézpont miikddtetését;
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e ajogszabalyok altal meghatarozott feladatokat;

e a szaktarca altal gyakorolt agazati iranyitasi-feliigyeleti hataskorben meghatarozott feladatokat
(pl. kbzszolgalati tovabbképzés);

e a Fenntart6i Testulet altal meghatarozott feladatokat.

A felhivas indokoltsaga

A KOFOP a kézigazgatas szervezeti struktirajanak, mikodésének ésszeriisitését és egyszeriisitését
célozza meg az alacsonyabb adminisztracios teherrel jellemezheté kapcsolattartasi modok el6térbe
helyezésén keresztil. Az inkluziv ndvekedéshez magas mindségben, széles kérben elérhetd
kbzigazgatasi szolgaltatasokra és kézszolgaltatasokra van sziikség.

A projekt kdzponti eleme a koordinalt intézményi kozszolgalati tudaskoncentracié. Ennek a folyamatnak a
lényege, hogy a magyar kbzszolgdlat (kormanyzés és kozigazgatas) tényleges allapotahoz, tudas-, és
kompetencia szintjéhez és az ezt ér6 (rendszerszintli és intézményi szintl) kihivasokhoz igazodé tudas
elsajatitasa, valamint a rendszer- és intézményi szintl kihivasokhoz kapcsolodo igazitasa valdsuljon meg.
Ennek eléréséhez az ismeretanyagok és moddszertani eszk6zOk tudomanyos modszerekkel és a
kdzszolgalati szervezetrendszer részvételével torténd eléallitdsara, kezelésére és hozzaférhetévé tételére
van szikség.

Operativ Program szinten atfogdé célként jelenik meg, hogy a kbzszolgalat megfelelé mindségl és
képzettségli személyzeti allomany legyen megtalalhaté a kézigazgatasban. A kdzszolgalati szakemberek
kompetencidjanak fejlesztése a kdzponti és a helyi kozszolgalat hatékonyabb mikddését szolgalja. A
projekt folyaman olyan kutatas-fejlesztési tevékenység megvaldsitasa torténik meg, amely a jé allami
mikodés és kormanyzas alapjaul, hatteréldl és eszkdzéul szolgald ismeretanyagok és moddszerek
kialakitasat teszik lehetévé, amely hatasara névekszik az allami szolgaltatasok versenyképessége, ezaltal
végsd soron nb a lakossag elégedettsége.

A j6 kormanyzas nemcsak eszmeként, hanem az allami mikddésnek, a kdzszolgalati tevékenységek
rendszerének értékkdézpontu elemeként, a projekt egységes cél-kereteként is meghatarozast nyer. A
projekt tevékenysége a jo0 kormanyzas — jo kdzigazgatas — j6 allam harmas értékrendszerébdl indul ki.
Ennek eléréséhez a KOFOP 1. prioritasi tengelyében megvalosuld projektek mindségbiztositasa és
monitoring ellenérzése egyarant szilkkséges a ,Jo Allam” kritériumai megvaldsitasanak érdekében a
Nemzeti Kézszolgalati Egyetem szervezeti keretei kozoétt mikddtetett Allamreform Kézponton (Jé Allam
Kutatomihely) keresztil.

A j6 kormanyzas és a j6 kdzigazgatas eszméje nemzetkdzi és eurdpai szinten is megfogalmazaédik. igy a
projekt az eurdpai kdzds értékek eurdpai kdzjd eurdpai dimenzidjanak és a nemzetkdzi kdzdsség
értékeinek, kitlizott céljainak elérését is segiti.

Atfog6 cél
A KOFOP jelen felhivasahoz kapcsolodd atfogo célja a szolgaltatoi szemlélet és az etikus mikodés
megerdsitése a kozszolgalatban a koézigazgatas emberieréforrds-gazdalkodasanak fejlesztésén és a

kbzszolgaltatasok szinvonalanak javitasan keresztiil. Ezen célok megvaldsitasanak tamogatasa a KOFOP
2. prioritasa keretében valosul meg.

A szolgéltatd szemlélet megerésitése érdekében a KOFOP 2. prioritas alatt meghirdetett jelen felhivas
célul tizi ki a hatékonyabb emberi eré6forras menedzsment és a kbzigazgatasi dolgozok kompetenciainak
fejlesztését: A kozigazgatas munkaeré-allomanyanak felkészitését a kihivasokra, a kézigazgatas személyi
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allomanyanak fejlesztésével, amely keretében sor kerll az emberi eréforras-gazdalkodas egyes
funkcidinak tovabbfejlesztésére és a személyi allomany (kdzszolgalati életpalya) fejlesztésére.

Jelen felhivas a KOFOP 2. prioritas 1. specifikus céljahoz illeszkedik, amely kimondja, hogy a szolgaltatoi
szemléletl feladatelldtashoz szukséges kompetenciakat nyujtd, az életpalyamodellnek megfelel6 emberi
eréforras-menedzsment rendszer kerlljon bevezetésre a kdzigazgatas kulcsteriletein.

A Felhivas az 1. specifikus célhoz kapcsol6dd kozszolgéalati szakemberek kompetenciafejlesztése
intézkedéshez illeszkedik, amely keretében megtorténik a kozszolgalati szakemberek képzése
(életpalyamodell részeként és azon kivil), valamint az ehhez sziikséges képzésfejlesztés (tananyag és
oktatasi modszer), tovabba tudasmegosztast 6sztdnz6 rendszer kialakitasa.

A felhivas célja, tervezett fejlesztések

A projekt alapveté kiinduld pontja, hogy az orszdg kdézigazgatési és kormanyzati (kdzszolgalati)
teljesitménye és minésége kozvetlen hatassal van az orszag, a nemzet versenyképességére. Mind a
minéség, mind a tényleges teljesitmény alapvetéen a kézszolgalatban dolgozok személyes teljesitményén
alapul, méasrészt az altaluk alkalmazott eszk6zok és mobdszerek, tovabba a kialakitott szervezeti és
mikodési rend alapvetéen befolyasoljak. A személyes teljesitmény egyik meghatarozé alapja a tudas és
az annak hasznalatara valé képesség. A tudasbazis kialakitdsa és strukturalt fejlesztése ezért nem
onérték, hanem a kozszolgalati teljesitményndvelés és a minb6ség javitdas alapvetd eszkoze,
fundamentuma.

A projekt stratégiai célja egy olyan atfogd kozszolgalat fejlesztési folyamat megvalodsitasa, amely
megalapozza a j6 kormanyzas és a szolgaltaté szemléletl kdzigazgatas elérését a szervezeti kultdra
atalakitasaval, korszer(i ismeretek és szervezési gyakorlatok széles korben torténd terjesztésével. Cél a
szolgaltatasi szemlélet és etikus miikddés megerésitése a kdzszolgalatban, amely a kézigazgatas emberi
er6forras-gazdalkodasanak fejlesztésén és a kdzszolgaltatasok szinvonalanak javitasan keresztil
teremthet6 meg.

A projekt alapvet6 céljai:

o A kozszolgalati szervek tevékenységét megalapozd és azt fejleszteni képes tudas
megszerzéséhez sziikséges kutatdsok megszervezése és tamogatasa, szervezett egyuttmikodés
utjan — mas fels6oktatasi intézmények, gazdasagi szerepldk, civil szervezetek, dnkormanyzatok,
kormanyhivatalok bevonasaval.

o A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem kapacitasai telies egészében a kozszolgalati szervek
tevékenységének tamogatasat szolgéljak. Magyarorszagon tébb intézmény is foglalkozik a j6
kormanyzas, a j60 kozigazgatas vagy altalaban az allami tevékenységek alapjaul szolgald
kutatasokkal és ismeretanyag el6allitasaval. Kiemelt célkitiizés tehat az intézmények
kapacitdsanak egyuttmikodések halézata révén térténé koordindlt 6sszekapcsolasa, azaz kutatoi
és kutatasi halézat, tudashalozat létrehozasa. Ezzel, az allami tevékenységek — kiemelten a jé
kormanyzas — alapjaul szolgald rendszerezett és ellenérzoétt tudomanyos kutatasi eredmények
Osszefoglaldsa, disszemindcidja és tananyagga fejlesztése valdésul meg. Az igy létrejott
tudashalmaz, tudasbazis széles korben vald terjesztése hozzajarul a stratégiai és az operativ
programban szerepl® célok minél teliesebb és sikeresebb eléréséhez.

o A kdzszolgédlatnak allando valtozasban kell lennie, ha a vilag rendkivil gyors valtozasait kdvetni,
az ebbdl adodo kihivasokat lekiizdeni szeretné. Mindehhez nemcsak naprakész, hanem kiprobalt
tudasra, rendszerezett és értékelt ismeretanyagokra, mdédszerekre és megoldasokra van sziikség.
Ez a tudas jelentds részben mas orszagokban, nemzetkdzi szinten all rendelkezésre, ezért a
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szikseg.

A kozszolgalati minéség novelésének és a kbzszolgalat megreformalasanak (megjavitasanak)
alapvet6 feltételét nemcsak a célok megfogalmazasa és a kdvetendd értékek kijeldlése képezi.
Szilkség van a valtozasok (nemzetkdzi mércével is elfogadott) figyelésére, mérésére,
értékelésére

A KOFOP kiemelt projektek mérhetéségének biztositasa moddszertani és koncepcionalis
tamogatassal, és a mérések megvaldsitasaval a KOFOP kedvezményezettek altal vallalt J6 Allam
Mutaték alkalmazasan keresztil. A mérési rendszer mikddésének vizsgalata és fejlesztése,
valamint ennek érdekében az értékeléseket végz8, a mutatok mikddését vizsgald és
tovabbfejlesztését tamogatd szakmai hattér biztositasa.

A projekt célrendszere és beavatkozasi logikaja:

A projekt céljai

Beavatkozasi mechanizmusai

1. A j6 kormanyzast célzd tény-
alapu kbzszolgalat-fejlesztés
hatasvizsgalati és kutatasi
megalapozasa

A 1602/2014. (XI1.4.) sz. Kormanyhatarozat szerint az allami humantéke
reformjanak részeként az NKE allamtudomanyi felséoktatasi
intézménnyé alakul at, igy az egyetem f6 célkitlizése a j6 kormanyzast
célzo tény-alapu kodzszolgalat-fejlesztés fenntarthatdé hatasvizsgalati és
kutatasi megalapozasa, mely lehetévé teszi a Kormany dontéseinek
mindségi vegrehajtasat. A fejlesztés eredményeként fejl6dik és
mérhetévé valik a tudomanyos életre jellemzd spontan és autondm
egyuttmikodés, melynek sebessége és produktivitasa jelenleg nehezen
becsiilhet6. Ezzel szemben a javasolt fejlesztés eredményeként
kialakitott szervezett, célra rendelt, koordindlt tudashalézat és
egyuttmikodés vezérelhetd és ellendrizheté tudasgyarapitashoz vezet,
amely kdvetkeztében a tarsadalmi és gazdasagi hatasok vizsgalatanak
eredményei, az alkalmazott és gyakorlati kutatasokon alapulo
megallapitasok koévetkezményeképpen az allam rugalmasan és
gyorsabban reagalhat a felmerll6 gazdasagi, tarsadalmi igényekre a
kodzszolgalaton keresztiil.

2. A kozszolgalat-fejlesztés
nemzetkozi kompetencia
igényeinek tamogatasa

A globalizacio, a pénzlgyi valsag, a biztonsagpolitikai és szuverenitas
kihivasok, a nemzetek feletti és a nemzeti kormanyzasok hatékonysagi
kényszerei az allammal és a kormanyzassal, a kbzszolgalat specialis
agazataival kapcsolatos nemzetkdzi relevancidju fejlesztési és képzési
tematika uUjragondolasat teszik szikségessé. A beavatkozas tovabbi
hozzaadott értéke a kdzigazgatasi szervek diploméciai és egyéb
nemzetkdzi feladatainak ellatasahoz sziikséges utanpétlas biztositasa,
melyhez az NKE tudast, szellemi bazist, européer szemléletet és
szakértelmet tud biztositani, amellyel Magyarorszag felveheti a versenyt
a nemzetk6zi mezdnyben.

A fejlesztés eredményeként elérhetévé valik a nemzetkdézi - mas
orszagokban elBallitott - tudasismeret, moddszertan. A beavatkozas
lehetbvé teszi, hogy a célcsoport a kilféldi j6 gyakorlatokat megismerije,
értelmezze, és alkalmazza a magyar kbézszolgalat tudasaval, tényleges
képességeivel, igényeivel 6sszhangban.

3. Kdzszolgalati kivalosagi kdzpont
fejlesztése

A beavatkozasi mechanizmus rendszerszinti hatékonyjavulast magaba
foglalé olyan szervezetfejlesztésre iranyul, amely a kozszolgalati
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A projekt céljai

Beavatkozasi mechanizmusai

mennyiségi javulast eredményez a szolgaltatdsi szinvonal ndvelése,
tovabba egy nemzetkozi szinten is versenyképes felséoktatasi, képzési-,
és tudaskdzpont megteremtése érdekében. A kdzigazgatas minésége a
benne dolgozd kdzszolgalati szakembereken alapul. Ez a mindség a
fels6oktatasi human kapacitds megfeleld szintre valé fejlesztésén
nyugszik. A koézszolgalati felsGoktatas alapképzései, mesterképzései,
PhD képzései minésége kiemelt szereppel bir, és ez a mindség a
képz6k felkészlltségén alapul. A felsorolt tevékenységek megfeleld
mindségul elldtasanak érdekében az NKE-t, mint a kdzszolgalati szervek
tevékenységének tamogaté intézményét és az altala mikodtetett
tudashalézatot fejleszteni sziikséges. Minden olyan képzést, kutatast,
fejlesztést, amely kézvetlenil a kézszolgalatba csatlakozik bele.

4. A kdzszolgalati szellemi vagyon
fejlesztése, a tudashoz jutas
elésegitése

A tudaskozvetités és kompetenciafejlesztés olyan halézatanak
létrehozasa, amelyben az NKE aggregator szerepet tolt be, ezzel
hozzajarulva a kozszolgalat tényleges allapotahoz (tudas- és
kompetenciaszintjéhez) és a (rendszer- és intézményi szint()
kihivasokhoz igazoldo tudas kezeléséhez és hozzaférhetbve tételéhez.

5. A fejlesztéspolitikai kapacitasok
erbsitése

Az EU strukturalis és befektetési alapok (ESIB, 2014-2020) forrasaival
kapcsolatos, a kdézponti kdzigazgatdsi szervek hataskdrébe tartozd
stratégiai, tervezési, fejlesztési, palyazati, ellenérzési és egyéb
folyamatokat teljes korien attekintd, valamennyi részfeladatra kiterjedd,
folyamatosan aktualizalt ismeret-, és kompetenciafejlesztés a kdzponti-,
és a terileti kbzigazgatas érintett kozszolgalati szakemberei részére. A
fejlesztés legfontosabb  varhaté hatasa, hogy a forrasok
felhasznalasanak eredményessége, egyuttal a palyazok elégedettsége
is novekszik.

6. A helyi Onkormanyzati
kbézszolgalati  stratégiai-fejlesztési
képességek erdsitése

A ,J6 Allam” kritériumai megvaldsitasanak lényeges feltétele a helyi
onkormanyzatok sikeres mikédése, amely meghataroz6 maodon
kozvetlenil befolyasolja az orszag térségei és telepiilései
versenyképességét, egyben feltételezi az adminisztraciés terhek
csOkkentését, a hivatalok és intézmények mikddési hatékonysaganak
fokozasat. Az dnkormanyzati képzési rendszer fejlesztése és képzések
kovetkeztében az Ugyfél-orientacié problémaérzékenységgel és
akcidkészséggel egészil ki, jelentdsen ndvelve a jo allampolgari
kozérzetet. A stratégiai-fejlesztési tanacsadod-halézat mikddtetése az
agazati, fejlesztéspolitikai intézményrendszer és az d6nkormanyzatok
szamara hozzajarul az innovacidés képességek javitasahoz; lehetéve
téve a helyi kormanyzas és a kozszolgalat-fejlesztés nemzetkdzi
gyakorlatanak, szakirodalmanak, innovacios tudasanyaganak
hozzaférhet6ségét, valamint az 4gazatiranyités és az dnkormanyzatok
szamara tortént rendszerezést.

A helyi O6nkormanyzasban az A&llami, kozigazgatasi funkciok
meghatérozott féldrajzi lokalitdsban helyi szinten, autondm maddon, de
komplexen vannak jelen, egy helyen koncentraltan valésul meg a
fejlesztés, tervezés, jogalkotas, jogalkalmazas. Ennek megfelel6en
szikség van a helyi szintl tudasgyarapitas, tudaskoncentracio
tudomanyos tamogatasara a komplexitas figyelembevétele mellett.

7. J6 Allam Mutatd mérése

E beavatkozas keretében ellatandd fejlesztési tevékenység a
megvaldsulé kiemelt KOFOP projektek kételezéen véllalandé ,J6 Allam
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Mutatok” szerinti el6rehaladasanak mérhetésége és mérése, az ehhez
kapcsolod6é szakmai, modszertani tamogatas, mely illeszkedik a Jo
Allam koncepcidjanak és mérési rendszerének a tovabbfejlesztéséhez, a
KOFOP és az allamreform célrendszere folyamatos
O0sszehangolasahoz.

A KOFOP keretében megvaldsulé valamennyi kiemelt projekt esetében
a Jo Alam Mutatékhoz kapcsolédd — vallalasok — szakmai
mindségbiztositasa, a vallalt mutaték adott projekt szakmai tartalmahoz
illesztheté mérési médszertananak meghatarozasa, valamint a mutaték
kiindulasi- és tényértékek mérése a KOFOP kedvezményezettekkel

egyuttmikodve.
A feladat ellatdsahoz szlkséges informatikai hattértamogatas
biztositasa.

Kapcsolédé projektek, konstrukciok

A felhivas szakmai tartalma az AROP projektek eredményeit és tapasztalatait felhasznalva, az eddigi
fejlesztésekre éplilve hatarozza meg a fejlesztési iranyokat, stratégiai célokat, tevékenységi és szakmai
tartalmi elemeket. A felhivas koncepcidjanak tervezése valos szlkségletekre épllt, megcélozva a
tovabbképzési rendszerbdl hianyz6 elemek kifejlesztését, ezaltal pedig a kdzigazgatas hatékonyabb
mikodéséhez jarul hozza.

A felhivashoz kapcsolodé megvaldsult projektek:

1. AROP-1.1.21-2012-2012-0001 A korrupcié megel6zése és a kdzigazgatas-fejlesztés attekintése

A projekt szakmai célja els6dlegesen a tarsadalom altal érzékelt hivatali korrupcié szintjének csdkkentése,
a kdzigazgatassal szembeni kézbizalom szintjének emelése volt.

2. AROP-1.2.9-2012-2012-0001 Ugyfélszolgalati élethelyzetek és eljarasok kidolgozasa

A projekt megvaldsitasa soran Ugyfélszolgalati élethelyzetek és eljarasok kidolgozasa toértént meg a
Kdzigazgatasi és Igazsagugyi Minisztériummal és a Kozigazgatdsi és Igazsagugyi Hivatallal
egyuttmikodésben.

3. AROP-2.2.13-212-2012-0001 Kdzigazgatasi Vezetsi Akadémia

A projekt hazankban els6ként integralta az &llamigazgatasban dolgoz6é A&llami vezeték, a
versenyszféraban mikodé szervezetek, valamint az NKE-n dolgozé oktatdk, tudomanyos munkatarsak
vezetésfejlesztési ismereteit.

4. AROP-2.2.19-2013-2013-0001 Elektronikus képzési és tavoktatasi anyagok készitése

A projekt megalapozta az NKE kozszolgalati e-learning min8ségiranyitasi feladatkdrének gyakorlasat,
tagabb célcsoportban elterjesztette és ,domesztikalta” a hagyomanyostol eltérd, elektronikus
tovabbképzési formakat.

5. AROP-2.2.20-2012-2013-0001 Kormanyablakok munkatarsainak képzése

A projekt soran kialakitott képzés olyan hianypétld, munkaid6-kimeéld, modern tematikaju és médszertanu
oktatast kinalt a kézigazgatasi Ugyfélszolgalati munka teriletén, amely révid és hosszu tavon is hozzajarul
a magyar kodzigazgatas megujulasahoz, a magas szaktudasu, nemzet irant felel6sségtudatot érzé és
nemzetkdzi szinten is helytallni képes kormanytisztviseldi, koztisztviselSi kar kialakitasahoz.
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6. AROP-2.2.21-2013-2013-0001 Tudéasalapu kézszolgalati elémenetel

A projekt célja az volt, hogy a Magyary Programban meghatarozott képzési kézpont funkcio, egyedilallé
kbzszolgalati tudasbazis kialakitasa az NKE intézményi keretei k6z6tt megvaldsuljon, és igy hatékonyan
lassa el a kdzszolgalati képvisel6k képzésével, tovabb- és atképzésével, valamint a koézigazgatasi
vezetbképzéssel kapcsolatos feladatokat.

7. AROP-2.2.22-2013-2013-0001 Képzés a konvergencia régidkban 1évé énkormanyzatoknak

A projekt célja a kdzszolgalati tovabbképzési rendszer fejlesztésével annak elésegitése volt, hogy az
onkormanyzati koztisztvisel6k gyorsan és eredményesen tudjanak alkalmazkodni a valtozé jogszabalyi,
gazdasagi, tarsadalmi kdrnyezethez, elvardsokhoz és a modern kbzigazgatas igényeihez.

8. AROP-2.2.24-2013 Kozigazgatasban dolgozok képzése a konvergencia régidban a
kbdzigazgatasi- és Ugykezeldi alapvizsga, valamint a kdzigazgatasi szakvizsga ismeretekre és az
AROP-3.3.2-2013 Kbézigazgatasban dolgozok képzése a Kdzép-magyarorszagi régidban a
kdzigazgatési- és Ugykezeli alapvizsga, valamint a kdzigazgatasi szakvizsga ismeretekre

A projektek kozvetlen célja az volt, hogy minél tobb tisztvisel6 vehessen részt a koézigazgatasi
vizsgarendszerben, ezaltal sikeresen és hatékonyan alkalmazza a megszerzett, rendszerezett
tudasanyagot, amelyre a tovabbképzéseken elsajatitott ismeretek épitheték. A projektek célrendszere
megegyezett, am Magyarorszag eltéré foldrajzi teriletein — a kozép-magyarorszagi régidban és a
konvergencia régiokban — fejtették ki céljaikat.

9. AROP-2.2.5-2008-0001 Humaneréforras-gazdalkodas a kdzponti kdzigazgatasban

A projekt soran az NKE szamos terlleten ért el kiemelkedd eredményt: Uj képzési és kutatd kdézpont
alakult, Uj mesterszak kertlt kifejlesztésre, egyeduilallé hivatasetikai képzéssorozat valosult meg, létrejott
a Tovabbképzési és Vizsgaportal.

10. AROP-2.2.7. 09-2009-0001 Ket. képzés

A projekt célja olyan képzési programok kidolgozasa és megvalositasa volt, mely az atfogo
torvénymodositas alkalmazédsara valé megfelel6 felkésziléssel biztositia a képzésben résztvevok
koérében, hogy elméleti ismereteket szerezzenek az altalanos eljarasi szabalyok gyakorlatban torténé
alkalmazasarol; kialakuljon az egységes jogértelmezési, jogalkalmazasi gyakorlat és a a hatésagi
eljarasokban alkalmazhatd optimalis munkaszervezési tapasztalatra tegyenek szert, tgyfélkézpontusag,
eredményesség és hatékonysag elbtértbe helyezésével. Ismereteik fejlesztésével, szinten tartdsaval
javuljon egyéni versenyképességuk.

11. TAMOP 4.1.1-08/2/KMR -2009-0001 Hallgatéi és intézményi szolgaltatasfejlesztés a
fels6oktatasban

A projekt célia a 21. Szazad kdvetelményeinek megfeleld differencialt, komplex felsGoktatasi
szolgaltatasok (DPR, ALUMNI, AVIR) kiépitése, tehetségek kivalasztasa, fejlédésik elésegitése, a
gazdaségi élet szereplbivel valé egylttmiikddés alapjainak megteremtése és a hallgaték tanulmanyi idén
kivuli aktivizalasa.

12. TAMOP-4.2.1.B-11/2/KMR 0001 Kritikus infrastruktira védelmi kutatasok

A projekt szakmai-tudomanyos célkitlizései a kritikus infrastruktira védelem terlletén, nemzetkdzi
szinvonalon és egyuttmikddésben végzett kutato-fejlesztd tevékenységhez sziikséges kritikus tomegl
human-kapacitas konszolidacioja, sziikség szerinti fejlesztése, valamint az e tertileteken végzett innovacio
tamogatasa.
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13. TAMOP-3.2.4/09/1/KMR A kényvtari halézat nem formélis és informalis képzési szerepének
erdsitése az élethosszig tartd tanulas érdekében

A projekt lehet6séget nyuijt a kedvezményezettek kényvtarai szamara: az altaluk reprezentalt diszciplindk
kiemelked&en értékes konyvtari dokumentumainak az orszagos leléhely-nyilvantartasok elveihez igazodé
elektronikus feltarasara. Specifikus konyvtari gyljteményeik és szolgaltatasaik kdzds portalon torténd
megjelenitésére. Tavoli elérési online szolgaltatdsok megvaldsitasara. A koényvtéri szolgaltatasokat
igénybe vevdk digitdlis kompetenciainak és digitalis olvasasi kulturgjanak fejlesztésére. Digitdlis és
informaciokeresési készségeket fejleszté helyszini és online programok kialakitasara. Tovabba a
szolgaltatast nyujté kényvtarosok szaktudasanak fejlesztésére, kdnyvtari butorzatok és korszer(, a projekt
megvaldsitasat tamogatd IKT eszkdzok beszerzésére.

14. TAMOP-4.2.2/B-10/1-2010-0023 A tudomanyos képzés mihelyeinek atfogd fejlesztése a
Budapesti Corvinus Egyetemen és a Nemzeti Kbzszolgélati Egyetemen (Magyary Szakkollégium)
Konzorciumi partner BCE-vel.

A projekt célja a Budapesti Corvinus Egyetem és a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem tudomanyos képzési
mihelyeinek komplex fejlesztése, tudomanyos, kutatas-fejlesztési és disszeminacids tevékenységik
fokozasa. Ennek keretében képzési- és kutatasi programok indultak, széles korl disszeminacios
tevékenység, terem- és laborfelujitas, illetve eszkdzpark bovités is tervezésre kerilt. E mellett a
tehetséges hallgatdok tudomanyos tevékenységei is tamogatasra keriltek.

15. TAMOP 4.2.2/B-10/1 Kockazatok és valaszok a Tehetséggondozasban

A doktori képzés szinvonalanak és minéségének fejlesztése, olyan kutatasi programok és doktori képzési
témak inditasaval, amelyek a kormanyzati és a civil szféra biztonsagi terileteit érintik. Mindehhez egy
olyan infrastruktarat épitve, amely mindségileg tamogatja a publikacios tevékenységet és hatékonyan
segiti a doktoranduszok tehetségének kibontakozasat.

16. TAMOP 4.2.3-08/1/KMR -2009-0 Tudomanyos eredmények elismerése és disszeminacidja

A hadtudomany tarsadalmi sziikségességének, hasznossaganak, a hadtudomanyi eredmények civil
hasznosithatésaganak bemutatasa, az egyuttmiikédés fokozasaval a tars fels6oktatasi intézményekkel,
KKV-val, tudomany népszerisitése a kdzépiskolakban és az egész tarsadalomban a kreativitast,
interaktivitast, médiakat, internetes on-line elektronikus anyagokat felhasznalva. N6 a k6z6s kutatasok
szdma, hadtudomany tarsadalmi elismertsége, KKV-k kulféldi és hazai piaci lehetésége, beiskolazasi
létszam.

17. TECH_8_D5/2-2008-0050 Telepithetd gyorsdiagnosztikai laboratérium kifejlesztése

Telepithet§ Gyorsdiagnosztikai Laboratérium a nagy mobilitasu, terepi bioldgiai laboratériumok Uj
generacios valtozata. Fert6zd korokozok biztonsagos kezelésére, gyors és nagy érzékenységi
kimutatasara alkalmazhaté eszkdz. A laboratérium megoldast jelent a civil szféraban a biovédelem,
jarvanyugy, katasztréfavédelem tertletén. A veszélyforras kozelébe telepitheté megerésité azonositasi
képesség kulondésen a magas id6éfaktori események esetén tamogatja a dontéshozatali folyamatot és
lehet6ve teszi a megfelel§ ellenintézkedések megtételét

A felhivashoz kapcsolédo tervezett projektek:

1. KOFOP-2.1.1 — ,A kbzszolgalat komplex kompetencia, életpalya-program és oktatas technoldgiai
fejlesztése”™ A mobdszerek, a célcsoport , valamint az eredmények tekintetében egyeztetni
szukséges, a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a szinergikus, egyuttm{ikédési pontokat be kell
épiteni mindkét projektbe.
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2. KOFOP-2.1.3 - ,A terlileti allamigazgatasi szervek humaneréforrasanak fejlesztése™ A
modszerek, a célcsoport , valamint az eredmények tekintetében egyeztetni szikséges, a
lehataroldsokat meg kell tenni, illetve a szinergikus, egyuttmikodési pontokat be kell épiteni
mindkét projektbe.

3. KOFOP-2.1.7 — ,Az Uj kdzszolgélati életpalyahoz kapcsolodd HR-funkciok fejlesztése, a
munkakor alapu rendszer kiépitése”: A modszerek, a célcsoport, valamint az eredmények
tekintetében egyeztetni szikséges, a lehataroldsokat meg kell tenni, illetve a szinergikus,
egyuttmikodési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

4. KOFOP-2.3.3 — ,Helyi versenyképesség-fejlesztési kutatasi program” A projekt keretében
tervezett kutatasok fékuszaban a helyi kdzszolgaltatadsok mindségi tényez8inek azonositasa all, a
kutatasok célja a helyi dnkormanyzat versenyképességének a vizsgalata. A projekt célja tovabba
az Onkormanyzati koézszolgaltatdsok rendszerének optimalizalasat tamogatd ugyfélkdzpontu
adatbazis létrehozasa. A moddszerek, a célcsoport, valamint az eredmények tekintetében
egyeztetni szilkséges, a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a szinergikus, egyuttmikodési
pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

5. KOFOP-2.3.4 — ,Onkormanyzati Fejlesztések Figyelemmel Kisérése 1.2 A moddszerek, a
célcsoport, valamint az eredmények tekintetében egyeztetni szlikséges, a lehatarolasokat meg
kell tenni, illetve a szinergikus, egyuttmiikodési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem kifejezetten az dnkormanyzatok és helyi k6z6sségek stratégiai
tervezési és fejlesztési képességei fejlesztését célozza meg, ezen belll céliranyosan az
érintettek, kilondsen a koztisztviselbk személyes kompetenciainak fejlesztését, s egy teljesen Uj
intézményt épit ki (tudastranszfer kdzpontl szaktanacsadodi haldzat), amely a kozigazgatasi
intézményrendszer tovabbfejlesztését eredményezi a jovére vonatkozéan. Mindezt 6sszhangban
a koztisztviselSi képzési, tovabbképzési rendszerrel, annak fejlesztésével, az egyetemi
kutatasokkal. A Belligyminisztérium feladatkérébdl adoddan az énkormanyzatok és szervei,
intézményei altalanos szakmai ismeretszintjének, tajékozottsaganak, felkésziltségének névelését
szolgalé kutatasi és modszertani anyagok el6allitasa, rendezvények szervezése er6sen
fokuszalva a kdzszolgaltatas-szervezésre minden agazati teriileten (48 munkacsoport). Tovabbi
célia, hogy a tervezett kutatdsokkal és interaktiv rendezvényekkel, informacios
rendszerrel/szolgaltatasokkal tamogassa az onkormanyzati rendszer egészének mikddéseét,
fejlesztését, szabalyozasat, ill. hatékony iranyitasat, azon belil az dnkormanyzati koordinaciot.

6. KOFOP- 2.1.6 - ,Az Uj kdzszolgalati életpalyahoz kapcsol6do személyzeti utanp6tlas”: A modszerek, a
célcsoport, valamint az eredmények tekintetében egyeztetni szikséges, a lehatarolasokat meg kell
tenni, illetve a szinergikus, egylttm(ikodési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

7. KOFOP-2.3.1 - ,Helyi kdzszolgaltatds informaciés rendszer fejlesztése és bevezetése (IKIR)”: A
modszerek, a célcsoport, valamint az eredmények tekintetében egyeztetni szlkséges, a
lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a szinergikus, egylttm(ikddési pontokat be kell épiteni mindkét
projektbe.

8. KOFOP-2.2.2 - KOFOP keretében megvalosulé fejlesztések IT biztonsaganak névelése, ezaltal
rendszerekkel 6sszefliggd korrupcios lehetdségek és kockazatok csdkkentése

9. KOFOP-2.2.3 - Kapacitasfejlesztés és szemléletformalds a korrupciés esetek nagyobb aranyi
felderitése, illetve megel6zése érdekében

Elvart eredmények
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A projektmegvaldsitas soran elvart eredmények a stratégiai célhoz illeszkedéen az alabbiak:

o Sikeres képzés - és kompetenciafejlesztés 16 400 tisztvisel6 szamara;

e A kormanyzast és a kdzigazgatasi feladatokat tamogatd tudaskozpont és tudashalézat kialakitasa
megvalosul és szolgaltatasai rendelkezésre allnak 75 000 tisztvisel6 szamara;

e 50 darab allamtudomanyi kutatasokba bevont tarsegyetemekkel és egyetemen kivil szakmai
szervezetekkel (kutatointézetek, kdzigazgatasi szervek) megkotott egyittmikddési megallapodas.

o Kodzszolgalati kivalésag kozpont fejlesztése: A kdzszolgalati utanpotlds és emberi erdforras
kapacitasok egyéni kompetencia alapd hosszi tavu erdsitését, fejlesztését célzo
szervezetfejlesztés, amely hozzajarul az egyetemi kivalésag noveléséhez, a kozszolgalati
képzések szinvonalanak emeléséhez és ezen keresztill a kozszolgalati életpalyak feltételeinek
biztositasahoz.

e 200 képzb képzésbe vald bevonasa;

e 2 darab tovabbfejlesztett fejlesztéspolitikai tovabbképzési program;

o Kialakitott 6nkormanyzati tudaskdzpont, tudasbazis;

e 200 allamtudomanyi kutatas-fejlesztésbe bevont elméleti és gyakorlati szakember, kutato;

e 100 darab projekt keretében elvégzett kutatdas, amelyek a projekt céljainak eléréséhez
hozzajarulnak (Allamtudomanyi kutatasok, PhD kutatasok);

e 10 darab Uj képzési program fejlesztése, amelyek altal a kdzszolgaltatdas human eréforras
mindsége jelentésen ndvekszik;

e A Jo6 Allam Mutatdkhoz kapcsolodo évente elkészitett ,J6 Allam Jelentés” 2016-2018.

e A KOFOP projektek J6 Allam Mutatéit bemutatd éves elemzés és 1 darab zaréelemzés az IH
részére;

e Valamennyi KOFOP projekthez elkészitett, projekt specifikus J6 Allam Mutatéra vonatkozd
illeszkedésvizsgalat és a mérésukhoz sziikséges moédszertan;

e JO Allam Mutatéirdl késziilt adatbazis és nyilvantarté rendszer;

A projekt eredményeként a ,Jo allam” és a szolgaltato allam szerepe er6sddik, az allami szolgaltatdsokat
igénybe vevok (lakossagi, gazdasagi és civil szervezetek) elégedetisége ndvekszik. Ennek Iényeges
feltétele a helyi 6nkormanyzatok sikeres mikoédése az adminisztraciés terhek csodkkentése, a hivatalok
mikodési hatékonysaganak fokozasa, a nemzetkdzileg elfogadott j6 gyakorlatok atvétele. A helyi szinten
is megfelel6 minéségli utanpdtlas biztositasa kozvetlen hatast gyakorol a koézigazgatas
versenyképességének erdsitésére és ezen keresztill a kozszolgaltatdsok mindsége is emelkedik.

1.2. A rendelkezésre allo forras

A Felhivas meghirdetésekor a tamogatasra rendelkezésre allé tervezett keretdésszeg 11,50 milliard Ft.

A kiemelt projekt Felhivas orszagos hataskorli, az orszagos kihataslu projektek tamogatasa a
Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Program (tovabbiakban: VEKOP) és a KOFOP keretébél
aranyositas alapjan torténik: a projekt 6sszes elszamolhato kéltségének 80,9% a konvergencia (KOFOP)
forrasbal, 19,1% a KMR (VEKOP) forrasbdl keril kifizetésre.

A teljes dsszegbdl a KOFOP keretében 9,3035 milliard Ft, a VEKOP keretében 2,1965 milliard Ft a vissza
nem téritend® tamogatas maximalis 6sszege.

Jelen Felhivas forrasat az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasban
biztositja.
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A tamogatott tamogatasi kérelmek varhaté szama: 1 db.

1.3. Atamogatas hattere

Az Eurdpai Bizottsag C(2015) 5262 szamu hatarozataban jovahagyta a KOFOP-ot, valamint a Kormany a
Kézigazgatas- és Kdzszolgaltatds-fejlesztés Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapitasardl
sz6l6 1004/2016. (I. 18.) Korm.hatarozatdban megallapitotta a KOFOP Eves Fejlesztési Keretét
(tovabbiakban: KOFOP EFK), amely 2. szdmU mellékletében nevesitette a KOFOP 2. prioritas keretében
felhivasra benyujthaté kiemelt projekteket.

Jelen Felhivast a KOFOP keretében a Miniszterelndkség Kdzigazgatasi Programok Iranyité Hatosaga
hirdeti meg.

UGYFELSZOLGALATOK ELERHETOSEGE

Ha tovabbi informacidkra van sziiksége, forduljon bizalommal a Széchenyi 2020 Ugyfélszolgalathoz a 06
40-638-638 telefonszamon, ahol hétfétdl csutodrtokig 8 oratdl 16 éraig, pénteken 8 ératdl 14 6raig fogadjak
hivasat.

Kérjuk, kdvesse figyelemmel a Felhivassal kapcsolatos kozleményeket a www.szechenyi2020.hu oldalon,
ahol a Széchenyi 2020 lgyfélszolgalat elektronikus elérhetéségeit is megtalalhatja.

A PROJEKTEKKEL KAPCSOLATOS ELVARASOK

Kérjuk, hogy a tamogatasi kérelem Osszedllitdsa soran vegye figyelembe, hogy a projektnek meg kell
felelnie kuloéndsen a kdvetkezdknek:

3.1. Tamogathato tevékenységek bemutatasa

A Felhivas keretében a Felhivas 1.1. pontjaban foglalt céljainak megfeleléen és a 3.2 pontban foglalt
feltételek betartdsa mellett az alabbi tevékenységek tamogathatoak:

1. PROJEKT ELOKESZITES

1. Szakmai el6készités (megvaldsithatésagi tanulmany elkészitése, a projekt stratégiai, miszaki és
szakmai megtervezése, szikseégletfelmérés)

2. Projekt el6készitéséhez kapcsolddd egyéb szakértéi tanacsadas

3. Kbzbeszerzés (kdzbeszerzések/feltételes kdzbeszerzések elékészitése; lebonyolitasa)

2. PROJEKT SZAKMAI MEGVALOSITASA (KOZVETLEN)
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A Felhivas 1. pontjaban felsorolt célokat megvalosité szakmai tevékenységek.

Ezen szakmai célokhoz kapcsolédéan:

2.1 Szakmai tevékenységek:

A projekt 8 stratégiai részcélra bonthatd, amelyek fejlesztései Gsszehangoltan, a projekt teljes
idétartamara vonatkozo6 Utemezéssel egymast tdamogatva, kiegészitve valdésulnak meg:

2.1.1. A j6 kormanyzast célzé6 tény-alapu kozszolgalat-fejlesztés hatasvizsgalati és kutatasi
megalapozasa

Olyan szellemi tudaskozpont kifejlesztése, amely a koordindlt intézményi kdzszolgalati tudaskoncentracio
elve mentén tudomanyos alap és alkalmazott kutatasokat végez, ezaltal hozzajarul a j6 kormanyzas
hatékonysaganak és a mindségi allami mikoédés, az allamreform tudomanyos alapokon nyugvd
tamogatasahoz; és képes olyan komplex hatasvizsgalatra, amely az allam teljesitményérél és a
kormanyzas mindségérdl empirikus kutatasi eredményeken nyugvo, a fejlesztések szempontjabol
kiemelten hasznosithaté értékelést ad.

Tevékenységek:

a) Kutatasfejlesztés: A kutatasok tematizalasa, modszertani megalapozasa, a kutatasok tudomanyos
hatterének szakmai kialakitasa

e Egyetemi/kari kutatdmunka fejlesztése, mddszertani megalapozas

o Kutatasi tematikak kialakitasa (tematizalas)

e Alapfogalmak meghatarozasa, tipizalasa,

e Hatasvizsgalati, hatékonysag- és teljesitménymérési labor fejlesztése
o Allamtudomanyi tudastérkép kialakitasa

e Tematikus szakmai kutatom(ihelyek kialakitasa

b) Halézatépités: Atfogo kutatdi halézat kiépitése, kutatdk bevonasa, szakmai egyiittmikddés,
tudaskdzdsség kialakitasa

e Allamtudomanyi kutatassokkal foglalkozé elméleti és gyakorlati szakemberek,
tarsegyetemek és egyetemen Kkivili szakmai szervezetek (kutatdintézetek,
kbzigazgatasi szervek) kutatdinak bevonasa a kutatas-fejlesztésbe,

e Szakmai talalkozok és tapasztalatcserék; nemzetkdzi szervezetekkel vald
kapcsolatépités;

e Konferenciak, workshopok szervezése;

¢) A j6 kormanyzas és a hatékony kdzigazgatas fejlesztését célzé tudasanyag kutatasi megalapozasa

széles intézményi egyuttmiikodésre épitve, a kdzszolgaltatasok és a kbzigazgatas hatékonysagara
vonatkozd mérési-értékelési keretrendszere miikddtetése, empirikus kutatasok a kézigazgatasban,

e kutatas-stratégiai megalapozas,

e kutatas-szervezés,

e kutatdsok intézményi hatterének kiépitése a felsGoktatasban és a

kozigazgatasban

e intézmény-kozi kutatasok koordinacioja

e kutatasok szellemi termékeinek eldallitdsa, min8ségbiztositasa

e kutatasi eredmények disszeminacidja

e kodzszolgélati hatékonysag-mérési rendszer intézményi hatterének kiépitése

o kodzszolgélati hatasvizsgalatok és elemz8-értékeld tevékenység

e J6 Allam Jelentések elkészitése
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d) Doktori képzés tovabbfejlesztése

e A meglévé doktori iskolak kutatasi alapegységeinek fejlesztése

e A j6 kormanyzashoz kapcsolédé kutatasok (témakiirasok) fejlesztésének
megalapozasa

e A doktori képzés kutatas-moddszertani fejlesztése és tematikai bdévitése az
allamtudomanyokra térténé kiterjesztéssel

o doktori iskoldk mihellyé fejlesztése

2.1.2 A kozszolgalat-fejlesztés nemzetkozi kompetencia igényeinek tamogatasa

Kdzszolgalati szakemberek nemzetk6zi kompetenciafejlesztése. Mas orszagokban el6allitott tudas,
ismeret és modszertan elérhetévé tétele, megismerése, bevonasa, értelmezése és dsszekapcsolasa a
magyar kdzszolgalat tudasaval, tényleges képességeivel, igényeivel.

Tevékenységek:

a) Képzésfejlesztés a tisztviselbk nemzetkdzi kompetencia-fejlesztéséhez

e kulféldi tudast vagy jo gyakorlatot feldolgozé tananyagiras

e rovid idétartamu kuilféldi kiklildetések az empirikus ismeretanyag kozvetitése
érdekében

e tananyagfejlesztés és train the trainer tipusu egylttimikodés kualfoldi
partnerintézményekkel

b) A kifejlesztett programok pilot oktatasa

e pilot oktatasi formakhoz (workshop, frontdlis oktatas, konferencia) kapcsolédo
rendezvények megszervezése

e kiemelt nemzetkdzi konferenciakon és haldzatokban valé részvétel specialis
workshopok és tanulmanyutak lebonyolitasa itthon és kilféldon

c) Nemzetkdzi egylttmikddések kiépitése, gondozasa, szakértdi haldézatok

o stratégiai nemzetkdzi partnerségek kialakitasa az atfogd kutatasfejlesztés és
tananyagkészités céljabol

o szakért6i haldzatok kialakitasa és azokban térténé részvétel

e vendégoktaték fogadasa rovid és hosszu tavra

d) Nemzetkoziesitést tamogatd szolgaltatasok fejlesztése

e szakmai munkatarsak, mobilitasi koordinatorok, asszisztensek foglalkoztatasa
e A megvalésitdshoz szikséges informatikai hattér biztositasa

2.1.3 Kbozszolgalati kivalésagi kozpont fejlesztése

A kdzszolgélati képzések — és tovabbképzések, a kbzszolgalati tudasmenedzsment kdzponti
intézményében a szolgéltatdsok minéségét és a mikodés hatékonysagat erésitd kapacitasépités.

e Az intézményi mikodés teljeskorl (belsé és kilsd) minéségbiztositasa

e Szervezeti teljesitményértékelés

e Az intézményi emberi er6forras teljesitmény-mérése és kompetencia-fejlesztése

e intézményi déntéstdmogato és ICT rendszerek fejlesztése

2.1.4 A kozszolgalati szellemi vagyon fejlesztése, a tudashoz jutas elésegitése

17



Tudastartalom szolgaltatasa. Tudashoz jutas el6segitése a modern infé-technolégiai eszkdzdk
alkalmazasaval

Célszegmens: kozszolgalati dolgozdék, onkormanyzati dolgozok, oktatok, kutatdk, hallgatok, akadémiai
k6zdsség, nemzetkdzi tudomanyos kozélet

a) Tudas megosztas, képzés, disszeminaciod

e Intelligens kdnyvtari labor létrehozasa

e Hallgatdi innovativ labor létrehozasa

o Informacids szolgaltatasok fejlesztés

e Szakirodalmi informaciés tartalom szolgaltatasa a kozszolgalati munka
tdmogatasanak elésegitésére a megyei és jarasi kormanyhivatalokban

e Digitalis kompetenciafejlesztés (képzések)

e A szikséges informatikai hattér biztositasa

Részvétel orszagos digitalizaciés folyamatokban; Csatlakozas nemzetkézi szolgaltatokhoz; NKE szellemi
vagyonanak digitalizalasa

b) Gyljteményes allomanyok létrehozasa

o Digitalis tartalom eléallitdsa és ehhez szikséges informatikai hattér biztositasa

2.1.5 A fejlesztéspolitikai kapacitasok erésitése

Képzési, tovabbképzési programok fejlesztése, valamint képzések megtartasa az EU strukturalis és
befektetési alapok (2014-2020) forrasaival kapcsolatos feladatokat ellaté kdzszolgalati szakemberek
szamara annak érdekében, hogy a kompetens korszer(i tudasu kozigazgatasi allomany rendelkezésre
alljon a fejlesztéspolitika teriletén, mind a fejlesztések megvaldsitasanak, mind pedig ellenérzésének,
nyomon kovetésének oldalan.

a) Fejlesztéspolitikai tovabbképzési program az EU strukturalis és beruhazasi alapok (2014-2020)
felhasznaldsaval kapcsolatos feladatot ellatd tisztvisel6knek (Alapozd ismeretek és tovabbképzési
program)

igényfelmérés IH-ok bevonasaval

képzési programok kidolgozasa, fejlesztése
tananyagfejlesztés

jelenléti képzés

on-line konzultacio, tutoralas

onallé tanulas e-learning tananyag

on-line teszt.

b) ,Fejlesztéspolitikai szakérté” szakiranyu tovabbképzési program (nemzetkdzi egyuttmikddésben)

e képzési programok kidolgozasa, fejlesztése
e Tananyagdfejlesztés
e on-ine konzultacio, tutoralas/jelenléti képzés

c) .Fejlesztéspolitikai specializacié” inditdsa a kozigazgatas-szervezd mesterképzésben és a
nemzetkdzi kézszolgalati kapcsolatok mesterképzésben
e képzési programok kidolgozasa, fejlesztése
e Tananyagdfejlesztés
e jelenléti képzés
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d) Konferenciak, férumok

e Rendezvényszervezés

e) Kiadvanyok, szérdlapok, disszeminacié

e Tanulmanyok
e El6adasok anyagainak kiadasa
e Szérolap, egyéb kiadvany

f) A képzésekhez, tovabbképzésekhez sziikséges informatikai hattér biztositasa

2.1.6 A helyi onkormanyzati kozszolgalati stratégiai-fejlesztési képességek erdsitése

Onkormanyzati célcsoporti képzési és tudasatadasi rendszer kialakitasa énkormanyzati tudaskézpont
bazisan, amely kutatasokat szervez, stratégiai-fejlesztési tanacsado-halozatot mikdodtet az agazati,
fejlesztéspolitikai intézményrendszer és az dnkormanyzatok szamara; tudaskézosség (hald) épitésével a
helyi kormanyzas és a kozszolgalat-fejlesztés gyakorlata, szakirodalma, innovaciés tudasanyag és
onkormanyzati ,j6 gyakorlatok” hozzaférheték és rendszerezett médon jelennek meg az agazatiranyitas
és az 6nkormanyzatok szamara.

a)

b)

c)

Kutatasszervezés/kutatas: A j6 helyi kormanyzas, a ,Fenntarthaté dnkormanyzat”, a kozszolgaltatasi
innovacios szervezeti és egyéni kompetenciak, kapacitasok, a szolgaltatasorientalt kézszolgalat,
valamint a helyi kdzszolgalat stratégiai mikodésének, hatékonysaganak elésegitése, megalapozasa
érdekében tudomanyos hattér kialakitasa.

e Empirikus telepuléskutatasok, mérések;

o Alapkutatasok, elemzések

e Orszag-tanulmanyok, komparativ elemzések

e Tudasmegosztd konferenciak szervezése;

e Tamogato tevékenységek: szerkesztés, nyomdai munkalatok, forditas

Képzés és tananyagfejlesztés, a kutatasi eredmények felhasznalasaval amelyen keresztil béviilnek
a versenyképes oOnkormanyzati mikodést, humaneréforras-gazdalkodast, szervezetfejlesztést és
vezetést seqitd ismeretek, javul az dnkormanyzati dontés-elékészités, dontéshozatal és végrehajtas
folyamata, keretei és moddszerei. Megjelennek a kozszolgaltatasok szervezésére, tervezésére,
finanszirozasara, az 6nkormanyzati rendészetre, blinmegel6zésre, integritasra vonatkozé ismeretek.

e Onkormanyzati tisztviseldk, vezetok, képviselbk tovabbképzéséhez
tudastartalmak kialakitasa, képzési programok fejlesztése;

e Tananyagok, (elsé sorban e-tananyagok), segédanyagok, oktatéi modszertani
utmutatok;

o Oktatok, trénerek felkészitése;

e Tamogaté tevékenységek: képzésszervezés, képzési helyszin biztositasa,
nyomdai, szerkesztési munkalatok;

Tudaskozosség (hald)-épités a kutatasi eredmények felhasznalasaval: Onkormanyzati Tudaskdzpont
online felllet és egylttmikodés tamogatasi rendszer mikodtetése révén megjelenik a rendszerezett
tudasgylijtés és disszeminacio, amely hozzajarul a helyi 6nkormanyzatok innovaciés képességének
javitdsahoz.

e Onkormanyzati szaktanacsadok bevonasa
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e workshopok, fejlesztd platformok, miihelyek szervezése

e Onkormanyzati Tudaskozpont online felillet és egylttmiikddés tamogatasi
rendszer tartalmi fejlesztése

e JO gyakorlatok gyUjtése és minGsitése

e Sorozatkiadvany szerkesztése, gondozasa

e Tamogatdé tevékenységek: képzésszervezés, képzési helyszin biztositasa,
nyomdai, szerkesztési munkalatok,

d) Szakért6i profil/tudastranszfer kozpontu szaktanacsadéi haldzat: Tanacsadoi szolgaltatas,
kommunikacié - A lakossagi részvétel ersitésének, bevonasanak, a helyi kbzszereplék, gazdasagi
és civil szervezetek bevonasanak el6segitése, az dnkormanyzatok és civil szervezetek kozotti
kapcsolattartas javitasa, nemzetkozi jelenlét

e Onkormanyzati szakért6i tanacsadas

e Orszagos szakértbi bazis kialakitasa

e Civil szervezeti kapcsolatok

e Nemzetkdzi szervezeti kapcsolatok (pl. AERTE, EIPA)

2.1.7 J6 Allam Mutaté mérése alprojekt

A KOFOP keretében megvalosuld kiemelt projektek kotelezéen vallalandé ,Jé Allam” mutatok szerinti
elérehaladasanak mérhetdsége és mérése terén szakmai, modszertani tamogatas. A kiemelt projektekhez
kapcsolodd ,J6 Allam” mutatérendszer sziikségessé valo fejlesztési iranyainak, teriileteinek feltarasa
illeszkedve az allamreform célrendszeréhez.
Az alprojekthez kapcsol6do feladatok:
e llleszkedés vizsgalatok
e A Jo Allam Mutatdkhoz kapcsolédé vallalasok szakmai mindségbiztositasa
e A mutatdk meérési mdédszertananak definialasa
e KdOzremikddés a kiinduld és célérték mérésében
e Eves- és elemzések és zar6 elemzés elkészitése az IH részére
e A mutatérendszer mikodésének, hatékonysaganak vizsgalata
e A mutatérendszer szlikségessé valdé valtoztatdsi iranyainak feltarasa és
fejlesztéseinek elvégzése
e Azinformatikai hattértamogaté rendszer létrehozésa
e JO Allam Mutatoirdl késziilt adatbazis és nyilvantartd rendszer létrehozasa és
hasznalata

2.2 Kommunikacios és disszeminaciés tevékenységek a szakmai tevékenységhez
kapcsolodoéan:
e szakmai rendezvények, konferenciak, workshop-ok megvaldsitasa
e szakmai célokat szolgald6 kommunikacios és marketing tevékenységek,
disszeminéacidhoz kapcsol6do honlap fejlesztés
e kiadvanyok készitése, terjesztése

2.3 Képzések kidolgozasa és megvaldsitasa a szakmai tevékenységhez kapcsolodoéan:
A kodzszolgéltatas komplex kompetencia, életpalya-program és oktatas technoldgiai
fejlesztéséhez kapcsolddod, a projekt szakmai céljait kdzvetlenll szolgald képzések
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e Kkidolgozasa, minésitése
o képzési anyagok elkészitése
o képzések megvaldsitasa, lebonyolitasa

2.4 Egyéb szakmai megvalosito tevékenységek:
e mérndKki, jogi szolgaltatas igénybevétele
e min&ségbiztositas
e a projekt céljainak megvalodsitasa érdekében a kedvezményezett altal teljesitett
szakmai megvaldsitassal 6sszefliggé tevékenységek, projekt végrehajtasanak
szakmai tamogatasa/szakmai vezetés
e egyeéb, a szakmai megvalodsitast kdzvetlenll szolgald szolgaltatas igénybevétele

3. PROJEKT MEGVALOSITAS TAMOGATASA (KOZVETETT)

3.1 Projektmenedzsment
e Projektmenedzsment feladatok ellatasa a projekt elékészitési és megvaldsitasi
szakaszaban
e Projektmenedzsmenthez szikséges iroda és eszkozok biztositasa

3.2 Horizontalis kovetelmények teljesitése
A tevékenységeket részletesen lasd a Felhivas 3.2. pontjaban A projekt miiszaki-szakmai
tartalmaval és a megvaldsitassal kapcsolatos elvarasok cimi részben.

3.3 Kotelez6 tajékoztatas, nyilvanossag
A tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozo kotelezettségeket az AUF 10. fejezete
tartalmazza.

3.4 Egyéb tevékenység
e aprojekt végrehajtasahoz sziikséges, altalanos (rezsi) koltségek biztositasa
e vagyonbiztositas

3.1.1 A tamogathatdo tevékenységek allami tamogatasi szempontu
besorolasa

A Felhivds keretében nyujtott tamogatds nem minésul uniés versenyjogi értelemben vett allami
tamogatasnak.

3.2. A projekt milszaki-szakmai tartalmaval és a megvalositassal
kapcsolatos elvarasok

A projekt tervezés és megvaldsitdsa soran kérjuk, vegye figyelembe, hogy a projektben létrehozott
eredményeknek meg kell majd felelnilik az alabbi elvarasoknak:

1. Altalanos elvarasok
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e Felhivas keretében olyan szakmai tartalom és fejlesztés megvalésitasa tamogathato, amely
a KOFOP 2. prioritas 1. specifikus cél 1. intézkedésének megvalésitasara iranyul.

e A tamogatasi kérelemben sziikséges bemutatni a tervezett projekt mas, korabban
megvalésult, folyamatban 1|évé vagy tervezett projekthez (uniés és/vagy hazai
finanszirozasu) torténé kapcsolédasat is.

igy szilkséges mar a projekt tervezése soran a vonatkozé elézmény projektek, a szinergikus
kapcsolodasu, illetve ra és egymasra éplilé projektek vizsgalata, a sziikséges egyeztetések
lefolytatasa a tamogatast igénylo részérdl, valamint a tamogatasi kérelemben be kell mutatni
és biztositani kell az érintett projektek elhatarolasat.

A kedvezményezett feladata a projekt végrehajtasa alatt is folyamatosan nyomon kévetni
és vizsgalni a kapcsolédé, parhuzamosan haladé projekteket az atfedések kikiiszobolése
és a médosulasok kovetése érdekében.

o Csak olyan projekt tamogathaté, amelynél a kedvezményezett a KOFOP-ban szerepeltetett
indikatorokhoz hozzajarulé szamszeriisitett mutatét javasol a hatékonysagjavitas mérésére,
és vallalast tesz a mutatd pozitiv iranya valtozasara.

e A tamogatasi kérelemben sziikséges a fejlesztésekkel érintett terliletek jelen helyzetének
bemutatasa és a fejlesztési sziikséglet leirdsa minimum 1 db szamszeriisitett publikalt
mutaté/adat felhasznalasaval, amelyre a beavatkozas/fejlesztés megoldassal kivan szolgalni.

Publikalt adat/ mutaté alatt hivatalos, az Eurépai Unié altal kiadott statisztikai adat(ok)4, és/vagy a
statisztikardl sz6l6 1993. évi XLVI. térvény alapjan meghatarozott adatok fogadhatoak el, valamint
az Eurdpai Unié vagy mas nemzetkdzi szervezet altal készitett felmérésben publikalt rangsor,
mutatdk, vagy J6 Allam Mutatd (szamszer(sitett kiindulasi értékkel)

Ezen kiindulasi adatokra épitve a projekt altal megfogalmazott célok, beavatkozasi logika valamint
az elérendd eredmények bemutatasa szlikséges a tamogatasi kérelemben.

e A projekt tervezése és (itemezése soran figyelembe kell venni a KOFOP EFK hatarozati
pontjaiban szerepl§ feltételeket. Tamogatasi szerz6dés csak olyan projektre kothetd, amely a
KOFOP EFK hatarozati pontjaiban szerepld feltételeknek megfelelnek. Amennyiben az el6irt
feltételeket a projekt nem teljesiti, a megvaldsitas tamogatasatol az Iranyité Hatésag elall.

e A KOFOP keretén belll megvaldsuld, adatbazisok fejlesztésével és dsszekapcsolasaval jard
fejlesztések esetében, az adott projektet végrehajtdé kedvezményezett feladata és feleléssége a
személyes adatok védelméhez valé jogot érintd kérdések illetékes hatdésagokkal torténd
tisztazasa, az esetleges jogszabaly-modositas elvégezése, illetve annak biztositasa, hogy a
projekt végrehajtasa soran ezek a jogok ne sérlljenek.

2. Célkitiizés specifikus eléirasok
e A képzési programoknak tartalmazniuk kell mind elméleti, mind gyakorlati képzéseket;
e A képzési anyagokat elektronikus formaban is elérhetévé kell tenni a hallgaték szamara;

o A képzési programok esetén figyelembe kell venni a 2007-13-as id6szak fejlesztéseit (az el6z8
tervezési ciklusban elért eredményekre kell épiteni, pl. a kordbban kifejlesztett tananyagokat,
modszertanokat is alkalmazni kell, vagy azokat felhasznalva tovabbfejleszteni, illetve a feltart
hianyossagokat korrigalni, a fejlesztési iranyokat kévetni kell);

¥ KOFOP —al azonosan a VEKOP-ban szerepl indikatorokhoz is egyben
* http:/europa.eu/publications/statistics/index_hu.htm

22


http://europa.eu/publications/statistics/index_hu.htm

o A projektek kivalasztasanal elényt élveznek a multiplikator hatast beépitd fejlesztések.

A projekt tervezése soran ligyelni sziikséges a fenti specifikus elGirdsok betartédsara, azok teljesitésére a
tamogatasi kérelemben ki kell térni, illetve a projekt megvaldsitasa soran dokumentaltan kell végrehajtani,
amelyrdl a zaré beszamoléban sziikséges nyilatkozni.

3. Tevékenységekhez kapcsolodoé eléirasok

Csak olyan projektek és tevékenységek megvalositasa tamogathatd, amelyek az alabbi szabalyoknak
megfelelnek.

PROJEKTELOKESZITESRE VONATKOZO ELOIRASOK

A projekt tervezése és iitemezése soran figyelembe kell venni a KOFOP EFK hatarozati pontjaiban
szerepl6 feltételeket.

A projekt el6készitési szakaszara es6 projektmenedzsment feladatok ellatasa elszamolhatosagi
szempontbdl nem tartozik a projekt elékészités tevékenységei kdzé.

A projekt el6készitéséhez kapcsolodd koltségek elszamolhatosagara vonatkozé szabalyokat a Felhivas 5.
fejezete tartalmazza.

PROJEKT SZAKMAI MEGVALOSITASARA (KOZVETLEN) VONATKOZO ELOIRASOK

A) Az E-kbzigazgatas szempontu szakmai feltételek

A fejlesztések megvaldsitasa soran az alabbi szakmai eldirasokat kell teljesiteni és igazolni:

o Kormanyzati célu hirkdzlési halézatokhoz torténé illeszkedés

o Kormanyzati Adatkdzponthoz térténd csatlakozas lehetéségének vizsgalata, illetve csatlakozas
megteremetése.

A konszolidacios célok teljesllésének érdekében a kormanyzati informatikai infrastruktdra és
kapcsolddd szolgaltatasok rendelkezésre 4dllasanak tervezéséhez az egyes projektekben
kialakitani tervezett infrastruktira és alapszoftver réteg tekintetében a projekt tervezése soran a
tamogatast igénylé koteles elézetesen a Belligyminisztériummal egyeztetni.

e Szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok integralasa az ugyintézési folyamatokba,
kbzigazgatési sztenderdek és szabvanyok hasznélata

e Ugyféloldali fejlesztések el6térbe helyezése, elektronikus kdzigazgatasi- és kdzszolgéltatasok
fejlesztése és bevezetése

o llleszkedés az egységes ugyféloldali hozzaférés rendszeréhez
o llleszkedés a Nemzeti Egységes Kartyarendszerhez, az Uj e-kartya koncepcidjahoz
e Interoperabilitas biztositasa, kozadatok Ujrahasznositasanak tamogatasa

A fenti szakmai feltételeknek torténé megfelelés bemutatasat a miiszaki-szakmai koncepciéban,
illetve a végleges megvalésithatésagi tanulmanyban kell régziteni.
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A KOFOP EFK 1.f) pontja alapjan a megfelelés vizsgalatarol sz616, a szakmai felelésok altal kiadott
e-kozigazgatasi® és kozigazgatas-szervezési® szempontii véleményt tartalmazé dokumentumok
bekérését, - amennyiben ez a folyamat még nem indult meg a tdmogatast igénylé részérdl - az
Iranyit6 Hatésdg végzi a tamogatasi kérelem részeként beadott miiszaki-szakmai
koncepcié/megvalésithatésagi tanulmany alapjan.

Amennyiben miiszaki-szakmai koncepcio késziil a tamogatasi kérelemhez, az el6készités lezarasat
kovetden, a tamogatasi szerzédés modositasahoz sziikséges a KOFOP EFK 1.f) pontjaban
foglaltaknak megdfeleléen, a végleges megvalésithatéosagi tanulmany alapjan Kkiallitott e-
kozigazgatasi és kozigazgatas szervezési szempontu véleményt tartalmazé dokumentum megléte.

B) Elektronikus informaciébiztonsagra vonatkozé kévetelmények

Az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol szolé 2013. évi L. torvény
(tovabbiakban: Ibtv.) hatalya ald tartoz6 szervek informatikai rendszerének kialakitasara, bévitésére vagy
atalakitasara iranyuld projekt megvalésitasa soran a kedvezményezett koteles a rendszer biztonsagara
vonatkozd jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelést biztositani, és ennek érdekében az
elektronikus informaciés rendszerek biztonsagi feligyeletét ellaté hatdésagok, valamint az
informaciobiztonsagi felligyelé feladat- és hataskorérdl, tovabba a zart célu elektronikus informacios
rendszerek meghatarozasarol szol6 187/2015. (VII. 13.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Kr.) 8. § szerint a
Kormanyzati Eseménykezeld és Nemzeti Elektronikus Informaciobiztonsagi Hatésag feladatait ellato
Nemzeti Kibervédelmi Intézettel (a tovabbiakban: NKI), mint Hatésaggal egyittmikodni.

A projekt tervezési id6szakaban a kedvezményezett koteles az Ibtv. 7. § alapjan, az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol széld 2013. évi L. térvényben meghatarozott
technolégiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios eszkdzokre, termékekre, tovabba a biztonsagi
osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozo kovetelményekrél szolo 41/2015. (VII. 15.) BM
rendelet (tovabbiakban: BMr.) 1. sz. mellékletében meghatarozott kritériumrendszer mentén meghatarozni
a projekt keretében fejlesztéssel érintett rendszer — a projekt lezarasat kovetéen alkalmazandé —
biztonsagi osztalyat.

1. A megvalésithatésagi tanulmanyban a kedvezményezett kdteles megjeldlni a fejlesztett rendszer
esetében a fentiek alapjan meghatarozott biztonsagi osztalyt, valamint bemutatni a meghatarozott
biztonsagi osztalyhoz kapcsolodé, a BMr. 3. sz. mellékletében felsorolt védelmi intézkedések
megvaldsitadsanak médjat, és meghatarozni a biztonsagi intézkedésekre minimalisan forditandé
koltségkeretet. Amennyiben a projekttel érintett rendszerre vonatkozé biztonsagi kévetelmények egy
részének — pl. kdzponti Uzemeltetés esetén a fizikai biztonsagi kdévetelmények — biztositdasa nem a
kedvezményezett felel6sségi korébe tartozik, ugy a kedvezményezettnek sziikséges az adott biztonsagi
kovetelmények teljesulésérél a felelds szerv nyilatkozatat megkérni.

A kedvezményezett a biztonsagi osztalyba sorolast és a biztonsagi osztalyhoz kapcsol6dd védelmi
intézkedések megvalositasi tervét is magaban foglalé megvalésithatésagi tanulmanyt és az esetlegesen
beszerzett nyilatkozatokat, valamint az NKI altal megjeldlt tovabbi dokumentaciokat (pl. szerz6dések,
szerzbdéstervezetek) a Kr. 8. § (1) szerint az NKI részére a megvaldsithatésagi tanulmany benyujtdsaval
egyidejlleg megkdildi.

Az NKI a megvaldsithatosagi tanulmany vonatkozé részében ellendrzi a biztonsagi osztalyba sorolas
megfeleléségét, vagy az Ibtv. 8. § (6) szerint felllbiralja. A biztonsagi osztalyba sorolds megfelelésége

>A Kormany tagjainak feladat- és hataskorérél szold 152/2014. (V1. 6.) Korm. rendelet alapjan a Belligyminisztérium
A Kormany tagjainak feladat- és hataskorérdl szolo 152/2014. (VI. 6.) Korm. rendelet alapjan a Miniszterelnokség
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esetén az NKI ellendrzi a biztonsagi osztalyhoz kapcsolddd védelmi intézkedések megvaldsitési- és
koltségterveit, megallapitja megfeleléségét, vagy hianypdtlast kezdeményez.

A részletes megvaldsithatésagi tanulmanyban foglalt fejlesztések informacidbiztonsagi kdvetelményeknek
torténé megfelelésérél az NKI hatosagi allasfoglalast bocsat ki, melynek részeként — a projekt
Utemezéséhez illeszkedéen, a Kr. 8. § (2) bekezdés szerint — meghatarozza, hogy a biztonsagi
intézkedések kialakitasaval 6sszefliggé dokumentaciokat véleményezés céljabdl az NKI részére milyen
hataridével szlkséges megkuldeni. A kedvezményezettnek az NKI észrevételeit, kifogasait a
dokumentacidkban alkalmaznia kell, illetve a fejlesztés soran meg kell valésitania.

A projekt megvalositasa soran beérkezett dokumentaciok, valamint a projekt soran tervezett biztonsagi
intézkedések megvaldsitasat érintd kockazatok fliggvényében az NKI a projekt fejlesztési fazisainak
lezarasat megel6zéen az Ibtv. 14. § (2) bekezdés alapjan részleges vagy teljes megfeleléségi vizsgalat
(audit), illetve az Ibtv. 18. § (1) bekezdés alapjan sériulékenység vizsgalat lefolytatasat rendelheti el.

Amennyiben a vizsgalat a tervezett biztonsagi intézkedések megvaldsitdsanak hianyat tarja fel, agy a
kedvezményezett a projekt fejlesztési fazisainak lezarasat megel6zéen a hianyossagokat potolni koteles,
illetve lényeges sérilékenység feltarasa esetén a sérilékenység jelentette kockazat targyaban
kockazatkezelési intézkedést kdteles hozni.

A projekt keretében Ilétrehozott rendszer biztonsagi megfelelésége, az NKI altal megallapitott
hianyossagok potlasa, valamint a kockazatkezelési intézkedés meghozatala kapcsan készitett szakmai
beszamolé NKI altali elfogadasa a projekt fejlesztési fazisai lezarasanak és az tizembe helyezésnek a
feltétele.

Az NKI eljarasanak hataridejére az egyéb jogszabalyokban elbirt hataridék az iranyadok, amelyek az NKI
honlapjan megtalalhatok.

2. Amennyiben az NKI kezdeményezi, a kedvezményezett a fejlesztés részeként koteles vallalni,
hogy az NKI altal kialakitasra kerll6, a koézigazgatasi rendszereket a kibertérbdl ér§ tdmadasok
azonositasat, ezaltal a szervezeti integritas er6sitését tamogaté korai jelzd rendszerhez valé
csatlakozas alapvetd miiszaki feltételeit a fejlesztés keretében megteremti, és azt a rendszer teljes
életciklusaban fenntartja. A kdzponti elemz6 alrendszerbdl és a kedvezményezett védett rendszere
meghatarozott be és kimeneti halézati csomédpontjain elhelyezett szenzorokbdl allé jelzérendszer a
bemend és kimend forgalmat vizsgalja szignatura és viselkedés alapu metédusokkal.

A kedvezményezettnek biztositania kell a szenzor miiszaki/technikai méretezéséhez szikséges adatokat,
a telepitést és a kapcsolddast (tlrési kotelezettség) és egyéb infrastrukturalis feltételeket. Amennyiben a
kedvezményezett kdzpontositott szolgaltatd szolgéltatdsat vesz igénybe, ugy az infrastrukturalis feltételek
megteremtését a kedvezményezett és a kozponti szolgaltatd kozott létrejott megallapodasban kell
rendezni.

A kedvezményezett tudomasul veszi, hogy a jelz6rendszer a kdzpontositott szolgaltatd altal nyujtott
biztonsagi szolgaltatasokat, rendszereket nem érinti, azokat nem valtja ki, és nem helyettesiti a
kedvezményezett altal |étesitendd rendszerelemeket sem, hanem azokat védelmi szempontbdl kiegésziti.

Amennyiben a projekt a fenti kévetelmények teljesitésében érintett, a tdmogatasi szerzédés
alapjan az elektronikus informaciodbiztonsaggal érintett fejlesztések megvalésitashoz kapcsolédé
koltségek elszamolhatésaganak feltétele az informacidbiztonsagi kdévetelmények megfeleld
teljesitésére vonatkozd, fentiek alapjan kiadott hatésagi allasfoglalas. A végleges
megvalésithatésadg tanulmanyhoz kiadott hatésagi allasfoglalas meglétét a végleges
megvaldsithatésagi tanulmanyrél szélé e-kdzigazgatds szemponta véleményt tartalmazé
dokumentum keretében sziikséges tamogato részére igazolni.
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C) Uzemeltetés tamogatas és garanciara vonatkozé eléirasok

A projekt megvalositasahoz sziikséges Sztv. 25. §-a szerinti immateridlis javak (lasd Felhivas 5.5 pontja)
tervezhetéek a projekt keretében, ideértve a bekerilési érték részét képezb, esetlegesen a
projektmegvalésitas idétartaman atnyuld un. Gzemeltetés tamogatasi dijakat is. Az dnallé szolgaltatasként
vasarolt Uzemeltetés tamogatas kiterjesztésének és garancia kiterjesztésének koltségei kizardlag a
projekt fizikai zarasanak idépontjaig aranyosan szamolhatoak el.

D) Beszerzésekhez kapcsolodoé egyéb elbiras

A kedvezményezett a projekt végrehajtasa soran a projekt megvaldsitasanak idépontjaban hatalyos
kozbeszerzési torvény, illetve annak vonatkozé végrehajtasi rendeletei, tovabba a 2014-2020
programozasi idészakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazé tamogatasok felhasznalasanak
rendjérél szolé 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet)
vonatkozd részeiben foglaltak szerint kételes eljarni. Felhivijuk figyelmiket az AUF 9. fejezetében
foglaltakra.

Informatikai fejlesztésekhez kapcsol6dd, a projekt kertében torténd eszkdz és szoftver beszerzések
Utemezését ugy kell megtervezni és végrehajtani, hogy amennyiben nem az alkalmazasfejlesztéssel
egyutt kerllnek beszerzésre, ezen beszerzések esetében feltétel, hogy vallalkozasi szerz8dés akkor
kothetd, ha az alkalmazasfejlesztéshez kapcsolddo beszerzések biralata lezarult (6sszegzés megkdildésre
kerlt).

A fenti szabaly nem vonatkozik az EKOP keretében kifejlesztett alkalmazasok bdévitéséhez, tobb
felhasznalé szamara torténd bevezetéséhez beszerzendd eszkdzdkre. A fenti fészabalytol eltéréen a tobb
alkalmazasfejlesztést magaban foglaldé projektek esetében az els¢ alkalmazasfejlesztéshez kapcsolddd
beszerzés biralatat kévetéen, az adott alkalmazasfejlesztéshez kapcsoldédd eszkdéz beszerzésén tul, a
projekt ,strukturalis” eszkdzbeszerzéseire (a projektben kialakitasra keril6 keretrendszerekhez sziikséges
eszk6zok) is megkdthetd vallalkozasi szerzédés.

E) Képzések

A kozszolgalati tisztvisel6krél szolé 2011. évi CXCIX. térvény 80. § (2) bekezdése szerinti képzéseket —
amennyiben jogszabaly maéasként nem rendelkezik - a Nemzeti Kbdzszolgalati Egyetem nyujtia a
kormanytisztvisel6k szamara. A képzés megtervezésénél, a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemmel
lefolytatott egyeztetés dokumentalasa sziikséges.

F) A projekt koltségfelhasznalasanak aranyaira vonatkozé elvarasok

A projekt tervezése és megvalodsitasa soran az alabbi aranyt kell figyelembe venni:

o Informéciés technolégia (IT) fejlesztésére forditott koltség nem haladhatja meg a projekt
elszamolhatd 6sszkdltségének 85 %-at.

A fenti korlat betartasa tébb projekt keretében is igazolhaté, amennyiben a projektek egymasra
épiilnek. A korlattél eltérni, csak indokolt esetben, az Iranyité6 Hatésag kiilon engedélyével
lehetséges.
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PROJEKT MEGVALOSITAS TAMOGATASA (KOZVETETT)

A projektmenedzsment tevékenység alatt a projekt el6készitési és megvaldsitasi szakaszaban
felmerilé projektmenedzsment feladatokat kell érteni.

Felhivjuk figyelmiket a 272/2014 (XI.5) Korm. rendelet 5. fejezetében foglalt, a Kdzszféra szervezetek
esetén érvényes kulénds szabalyokra és korlatozasra.

A projekt menedzsmenthez kapcsolédd koltségek elszamolhatésagara vonatkozd szabalyokat a Felhivas
5. fejezete tartalmazza.

4. Projekt megkezdhet6sége

A Felhivas keretében megkezdhetdé és nem megkezdhetd projektre vonatkozd tamogatasi kérelem
nyujthaté be a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ -ban foglaltaknak megfeleléen. Az Iranyité Hatésag
mindkét esetben egy tamogatasi szerz6dést két, amelynek feltételei a projekt tipusanak megfeleléen
eltéréek.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ (4) bekezdése alapjan egy projekt megvalositasa akkor kezdhet6
meg, ha a projekt megvaldsitasanak megkezdéséhez szilkséges kodzbeszerzési vagy feltételes
kézbeszerzési eljaras lefolytatasat megkezdték, vagy a projekt megvalésitasanak megkezdéséhez
szlkséges szerz6dést megkototték.

Jelen Felhivas keretében a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ -ban foglaltak alapjan, a projekt
megvalodsitasanak megkezdéséhez szilkséges kozbeszerzési vagy feltételes kozbeszerzési eljarast az
Iranyitd Hatdésag a kdvetkez6képpen hatarozza meg:

- a megvalositas megkezdéséhez minimum sziikséges az informatikai alkaImazaisfejlesztés(ek)re7
vonatkoz6 kozbeszerzési eljaras megkezdésee.

Amely tamogatasi kérelem esetében a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ definicidja és a fenti
kritérium alapjan a projekt megvalésitisa nem megkezdhetdé, az Iranyité Hatésag a projekt
megvaldsitasanak elékészitésére és - az elbkészités eredményeképpen elkészllt projektdokumentacio
Tamogaté altali elfogadasaval- a projekt megvalésitdsanak tdmogatasara tdmogatasi szerzédeést koét. Az
elékészitésre vonatkozo Utemezést és vallalasokat, valamint a projekt megvaldsitasara megitélt
tamogatas lehivaséra vonatkozé feltételeket és szabalyozast a tamogatasi szerz8dés tartalmazza.

A kedvezményezett a projektet a tamogatési szerz6désben meghatarozott mérféldkévek szerint valdsitja
meg, amely tartalmazza a projekt el6készitésének mérféldkdveit. Addig az idépontig, amig a 272/2014.
(XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ , valamint a fenti kritérium alapjan a projekt megvaldsitasa nem megkezdhetd,
addig megvaldsitasra vonatkozo koltségre tamogatas nem hivhato le.

Ha a kedvezményezett a projekt elékészitésére vonatkozé mérfoldkd(kdvek) teljesitésére meghatarozott
hatarid6t elmulasztja, az Iranyité Hatésag a tamogatastol elall.

Amely tamogatasi kérelem esetében a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ definicidja és a fenti
kritérium alapjan a projekt megvaldsitasa megkezdheté az Iranyité Hatdésag a projekt megvalositasanak
tamogatasara kot tdmogatasi szerz8dést. Ebben az esetben is elszdmolhatéak a projekt elékészités
koltségei.

7Jelen Felhivasban ahol alkalmazasfejlesztés szerepel, ott ez alatt a szolgaltatasfejlesztés is értend6
8kozbeszerzési eljaras megkezdése definicioja: a hatalyos kdzbeszerzésekrdl szol6 térvény alapjan
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Tovéabbi kapcsolddo informéciot a Felhivas 4. 5. és 7. pontja tartalmazza.

5. Mérfoldkovekkel kapcsolatos elvarasok

A célkitizések megvalodsitasanak, nyomonkovetésének érdekében projekt szintli mérfoldkovek
meghatarozasa szlkséges a projekt keretében.

Mérfoldkd tartalma lehet a projekt megvaldsitasa szempontjabdl jelentds idépont, esemény és/vagy a
projekt megvaldsitasa révén elért mlszaki, szakmai eredmény(ek) elérése.

A mérfoldkévek a tamogatasi szerz6dés megkotésekor projektenként egyedileg keriilnek rogzitésre.

A projektek megvaldsitasat és a mérfoldkoveket ugy kell megtervezni, hogy:

e A KOFOP EFK hatarozati pontjaiban szerepl6 feltételeknek megfeleljenek.
o A mérfoldkoveket projekt szinten szilkséges tervezni

o Egy mérfoldkdévon belll tobb alprojekt, illetve tevékenység szakaszai és eredményei is
tervezhetbek

e A projekt megvaldsitasa soran legalabb 2 db, de legfeliebb 6 db mérféldkovet sziikséges
tervezni.

e A mérfoldkdvek kozott minimum 6 hénap maximum 12 hénap telhet el. A tdmogatasi kérelem
megkotéseét kovetd elsd mérfoldks idépontjanak meghatarozasara nincs korlatozas.

e Amennyiben a tamogatasi kérelem benyujtasakor a projekt megvaldsitdasa nem megkezdhetd
(lasd el6z6 alcim), kotelezd elbkészitést lezard mérfoldkdvet tervezni.

o Kotelez6 egy mérfoldkdvet tervezni 2017. év utolsé negyedévére és 2018. december 31.-re.

o Kotelezd egy mérfoldkdvet tervezni a projekt fizikai zardsanak idépontjara. A Felhivas 3.3.2
pontjdban szerepld, a projekt fizikai bejezésének legkésébbi iddpontjan tal nem lehet
mérfoldkdvet tervezni, sem megvaldsitani.

o Az egyes mérfoldkbvek esetében elszamolni tervezett koltségek Osszege mérfoldkdvenként
minimum a projekt 6sszkdltségének 15%-a, maximum 50%-a lehet, kivéve az elsé meérfoldké,
valamint a 2018. december 31-t kdvetéen tervezett, a J6 Allam mutaté mérése cim( alprojekt
feladataihoz kapcsolodd mérfoldkdvek esetén.

e Azon projektek esetében, amelyek mas, parhuzamos megvaldsitasu projektek eredményeire
épllnek, a mérféldkoveket és az Utemezést ugy kell megtervezni, hogy a projektek
O0sszehangolasa megtorténhessen. Ezt a tamogatéasi kérelemben kuldn sziikséges jelezni.

e Minden meérfoldkd esetében jol definialhato, funkcionalisan miikodo
eredményeket/eredménytermékeket (tovabbiakban: Milszaki-szakmai eredmény) kell
meghatarozni. Minden mérféoldk6hoz legalabb 1 db Miiszaki-szakmai eredményt sziikséges
megadni. Amennyiben egy mérfoldkévon belll tébb tevékenység szakasza is tervezésre kertilt,
tevékenységenkeént kell Miszaki-szakmai eredményt megadni.

e A miszaki-szakmai eredmények teljesitésének hatarideje 2018. december 31., kivéve a J6 Allam
mutatok méréséhez kapcsolddd eredmények, amelyek teljesitésének hatarideje 2020. junius 30,
azaz a projekt fizikai zarasanak datuma.

28



A mérfoldkodvek tervezése soran adott mérféldk6hdz legalabb az aldbbi miszaki-szakmai eredményeket
szlikséges megadni és teljesiilésiiket legkésbbb a projekt fizikai befejezésének idépontjaig biztositani:

Megvaloésitanddé miszaki-szakmai eredmény
megnevezese

Kialakitott tudaskozpont és tudashalézat

Az eredmény leirasa

Olyan szellemi tudaskézpont kifejlesztése, amely
szervezi, Osszefogja és koordindlia az alap és
alkalmazott kutatasok elvégzését, ezaltal hozzajarul a
jo kormanyzas hatékonysaganak és a minéségi allami
mikodés, az allamreform tudomanyos alapokon
nyugvo tamogatasahoz; és képes olyan komplex
hatasvizsgalatra, amely az allam teljesitményérél és a
kormanyzas min&ségéré| empirikus kutatési
eredményeken nyugvo, a fejlesztések szempontjabdl
kiemelten hasznosithato értékelést ad.

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke 1 darab
Igazolas madja Jelentések; beszamolo; SzMSz; dokumentalt
eredménytermék

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Megkotott és érdemben implementalt
egyuttmiikodési megallapodasok

Az eredmény leirasa

Allamtudomanyi kutatasokba bevont tarsegyetemekkel
és egyetemen  kivil szakmai szervezetekkel
(kutatointézetek, kozigazgatasi szervek) megkotott
egyuttmikodési megallapodasok szama.

A tulajdonsag szamszerisithetd célértéke

50 darab

Igazolas maodja

Megkotott megallapodasok szama; beszamolo a
végzett munkardl; dokumentalt eredménytermék

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Kozszolgalati Kivalésag Kozpont fejlesztése

Az eredmény leirdsa

A kozszolgélati képzések — és tovabbképzések,
valamint a kdzszolgalati tudasmenedzsment kézponti
intézményében a szolgaltatdsok mindsége és a
mikodés hatékonysaga javul, és olyan szervezet-
hatékonysagi modell jon létre, amely a kdzigazgatas
altal atvett j6 mikodési gyakorlatként fejleszti a
kozszolgaltatasok mindségét a lakossag és az Uzleti
szféra jobb kiszolgalasa érdekében.

A tulajdonsag szamszerisithet6 célérteke

1 darab

Igazolas médja

Beszamold; SzMSz; dokumentalt eredménytermék
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Megvalositandd miszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Képzok képzésében részt vevdok szama

Az eredmény leirasa

A tudashoz jutas el6segitése a modern info-
technolégiai eszkdzok, valamint a train to trainer
alkalmazasaval a kdzszolgalati szakemberek részére;

A tulajdonsag szamszer(sithet6 célértéke

200 f6

Igazolas maddja

Képzésen valo sikeres részvételt igazol6 tanusitvany

Megvaloésitandd miszaki-szakmai eredmény
megnevezese

Tovabbfejlesztett fejlesztéspolitikai tovabbképzési
programok

Az eredmény leirasa

Tovabbképzési  programok fejlesztése, valamint
képzések megtartasa a kdzponti, tertleti
kbézigazgatasban az EU strukturalis és befektetési
alapok (2014-2020.) forrasaival kapcsolatos feladatokat
ellaté  kdzszolgalati szakemberek szamara annak

érdekében, hogy a kompetens korszer(i tudasu
kdzigazgatdsi allomany rendelkezésre dlljon a
fejlesztéspolitika terlletén;

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke 2 darab

Igazolas maddja

Beszamold; dokumentalt eredménytermék

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Kialakitott onkormanyzati tudaskézpont, tudasbazis

Az eredmény leirasa

Onkormanyzati célcsoportu képzési rendszer
kialakitasa, kutatasszervezés, stratégiai-fejlesztési
tanacsadoé-halozat mikodtetése az agazati,
fejlesztéspolitikai intézményrendszer és az

Onkormanyzatok szamara

A tulajdonsag szamszerisithetd célértéke

1 darab

Igazolas maodja

Beszamold; SzMSz; dokumentalt eredménytermék

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Bevont kutatok

Az eredmény leirasa

Az allamtudomanyi kutatas-fejlesztésbe bevont elméleti
és gyakorlati szakemberek, kutatok szdma

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke

200 f6

Igazolas maodja

Kutatasi Jelentés; dokumentalt eredménytermék

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezeése

Kutatasok szama

Az eredmény leirdsa

A projektben elvégzett kutatdsok szama, amelyek a
projekt céljainak eléréséhez hozzéajarulnak
(Allamtudomanyi kutatasok, PhD kutatasok)
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A tulajdonsag szamszer(sithet6 célértéke

100 darab

Igazolas madja

Kutatasi Jelentés; dokumentalt eredménytermék

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Jo Allam Jelentések szama

Az eredmény leirasa

Az évente megjelend Jo Allam Jelentés elkészitése és
publikalasa

A tulajdonsag szamszer(sithet6 célértéke

3 darab

Igazolas madija

Elemzési modszertanok, elkészilt dokumentacio

Megvaloésitanddé miszaki-szakmai eredmény
megnevezese

Kifejlesztett képzési programok szama

Az eredmény leirasa

Mindazon Uj képzési programok szama, amelyek a
projekt soran kifejlesztésre kerlinek, amelyek altal a
kbzszolgaltatdas human eréforras minésége jelentésen
ndvekszik.

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke

10 darab

Igazolas madja

Beszamold; dokumentalt eredménytermék

A J6 Allam Mutaték méréséhez kapcsolédé miiszaki-szakmai eredmények:

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Eves elemzések szama

Az eredmény leirdsa

Evente elkésziilt J6 Allam elemzés a KOFOP
keretében megvaldsulé projektek Jo Allam Mutatéi altal
elért eredményeivel kapcsolatban.

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke

5 darab

Igazolas maodja

Elemzési modszertanok, elkészUlt dokumentacio

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Zaro elemzések szama

Az eredmény leirdsa

Zar6 J6 Allam elemzés elkészittse a KOFOP
keretében megvaldsulé projektek Jé Allam Mutatdi altal
elért eredményeivel kapcsolatban.

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke

1 darab

Igazolas maodja

Elemzési modszertanok, elkészUlt dokumentacio

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezeése

J6 Allam Mutatok modszertanainak szama

Az eredmény leirdsa

Valamennyi KOFOP 1-2 prioritasban megjelent
projekthez elkészitett, projekt specifikus Jé Allam
Mutaté méréséhez szikséges modszertan
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. . . e ex arais 80 darab kiemelt projekt x 3 mutato = 240 darab
A tulajdonsag szamszer(sithet6 célértéke . I projext x !
moddszertan
Igazolas mddja Elemzési médszertanokrdl késziilt dokumentacio
Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény J6 Allam Mutatoéirél késziilt adatbazis és
megnevezése nyilvantarté rendszer

A nyilvantarté rendszer tartalmazni fogia a KOFOP
Az eredmény leirasa projektekben vallalt &sszes J6 Allam Mutatéhoz
kapcsolodo jelentést, elemzést és azok elemi adatait.

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke 1

Adatbazis megléte, igazolas a nyilvantarté rendszer

Igazolas modja B
mikdddképességérél

Felhivjuk a figyelmet, hogy

e A kedvezményezett a tamogatasi szerz6désben foglalt Gtemezés szerinti mérfoldkdvek elérését
kovetben koteles id6kozi kifizetési igénylésben beszamolni a projekt keretében felmerilt és
elszamolni kivant koltségekrdl, a projekt pénzligyi és miiszaki, szakmai el6rehaladasanak
bemutatasaval a projekt eredményességérdl, valamint hatékonysagarol.

o Minden mérféldkdhoz kifizetési kérelemnek kell kapcsolédnia.
o |d6kozi kifizetési igénylés mérfoldké elérését megel6zéen is benyujthato.

Mérfoldkd elérését megel6z6en utédfinanszirozasu idékozi kifizetési igénylés esetén csak abban
az esetben nyujthaté be, ha az igényelt tdmogatas meghaladja a tamogatasi szerzédésben
meghatarozott minimalis kifizetési igénylési 6sszeget.

Szakmai tartalom médositasaval kapcsolatos el6irasok

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 91.§. felhatalmazasa alapjan, amennyiben a projekt megvalositasa
soran a kedvezményezettnek felréhaté okbdl haromnal tébb esetben sziikséges a tdmogatasi szerzédés a
modositasa, a modositas engedélyezése automatikusan a projektmenedzsment koltségek 10 % -os
csokkentésével jar.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a miszaki, szakmai tartalom csdkkenése esetén az elszamolhaté koltség és a
tamogatas Osszege aranyosan csOkkentésre kerll az érintett tulajdonsagtél vagy képességtdl vald
elmaradas aranyaban.

Horizontalis kovetelmények

Altalanos elvek

Az eurépai uniés forrasbdl tamogatott projektek kedvezményezettje koteles a projektre vonatkozé
koérnyezetvédelmi és esélyegyenldségi jogszabalyokat betartani, a projekt altal érintett terlileten a védett
természeti és kulturalis értékeket megbrizni, a fennallé vagy a beruhazas soran keletkezett kérnyezeti kart
és az esélyegyenl8ség szempontjabdl jogszabalyba Utk6z8 nem-megfelel8séget legkésébb a projekt
megvaldsitasa soran megszintetni.
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A fejlesztéshez kapcsol6dd nyilvanos eseményeken, kommunikacidjdban és viselkedésében a
kedvezményezett esélytudatossagot fejez ki: nem kozvetit szegregaciét, csokkenti a csoportokra
vonatkozd meglévd elbitéleteket.

Kotelez6 vallalasok:

e Ha a tdmogatast igényld otven f6nél tdbb személyt foglalkoztatd koltségvetési szerv, vagy
tobbségi allami tulajdonban all6 jogi személy, az igénylének igazolnia kell az esélyegyenldségi
terv meglétét, az egyenlé banasmaodrél és az esélyegyenlfség elémozditasarol szolé 2003. évi
CXXV. tdérvény 63. §-anak megfeleléen.

A dokumentum meglétérél/ elkészitésére vonatkozoé vallalasrél a tamogatasi kérelemben
nyilatkozni sziikséges.

¢ Infokommunikacios fejlesztések esetén kotelezé az infokommunikaciés akadalymentesités.
Az infokommunikécios akadéalymentesités kéltségei a projekt keretében elszamolhatok. A
végrehajtast a szakpolitikai felel6s altal kiadott szakmai el6irasok alapjan sziikséges megtervezni
és megvaldsitani. A tamogatasi kérelemben a vallalasrél nyilatkozni sziikséges.

A projekt végrehaijtas soran kotelezéen érvényesitendé szempontok:

Az Operativ Programban foglalt alabbi szempontok betartasa és a vonatkoz6 intézkedések a projekt
végrehajtasa soran igazoltan kotelezéek. A tamogatasi kérelemben be kell mutatni, illetve a projekt
megvaldsitasa soran a szempontok alkalmazasat és érvényesitését dokumentalni kell. A projekt
meérfoldkdveihez kapcsolddd, valamint zaré beszamoldjaban az egyes szempontok érvényesitésérél és az
intézkedések teljesulésérdl be kell szamolni, az igazolé dokumentacié a projektdokumentacio részét
képezi:

Fenntarthaté fejl6dés:

e A tervezett projekt kotelezd elemeként kell megjeleniteni a tamogatott kézszolgaltatast érintd
éghajlatvaltozasi adaptaciés igények felmérését és a szikséges adaptacios feladatok
végrehajtasat;A tervezett képzéseken, az adott képzés tematikajdhoz kapcsolédéan meg kell
jeleniteni a fenntarthatésag, illetve az  éghajlatvaltozashoz valdé  alkalmazkodas
szempontrendszerét, a témaba illeszkedd jo gyakorlatok disszeminaciojaval;

Esélyegyenléség és megkulonbdztetés-mentesséq:

e A projekt kdtelez6 elemeként kell megjeleniteni a projekt meghatarozé témateriletein helyben
jelentkezd hozzaférhetéségi kihivasok felmérését és kezelését.

e A projekt megvaldsitasa soran biztositani kell a diszkriminaciémentességet.

o A tervezett (a fejlesztési projektek részét képezd) képzéseken az adott képzés tematikajahoz
szervesen kapcsolddva biztositani kell a kapcsol6dd jogszabalyi elvarasok és jo gyakorlatok
disszeminaciodjat.

e Aképzésre torténd kivalasztas soran biztositani kell a diszkriminaciomentességet.

e El6nyben kell részesiteni azokat a képzési eszkézoket, amelyek a fogyatékkal él6 személyek
szamara is biztositjak a képzésekhez térténé hozzaféreést.
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3.3. A projektvégrehajtas id6tartama
3.3.1.A projekt megkezdése

Az AUF 8.6.1 pontjaban foglalt fészabalytdl eltéréen a projekt megvaldsitasat a tamogatasi kérelem
benyujtasat megel6zéen, a szabalyozassal 6sszhangban a tamogatast igénylé sajat felel6sségére
megkezdheti, de a projekt megkezdése nincs befolyassal a tamogatasi kérelem értékelésére és nem
jelent elényt annak elbiralasa soran, tovabba nem garantalja az igényelt tdmogatas elnyerését.

Megkezdett projekt abban az esetben részesiilhet tamogatasban, ha a tamogatasi igény benyujtasakor
nem mindsul fizikailag befejezettnek.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 5. mellékletében foglalt Nemzeti Szabalyozas az Elszamolhato
Koltségekrdl 2.2 pontjaban foglaltak alapjan és az ott meghatarozott elszamolhatésagi idészakon belil, a
projekt megvaldsitasa keretében a tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen felmertlt koltségek is
elszamolhatok.

A tamogatott projekt megkezdettségére vonatkozd részletes szabalyozast a fenti eltérésekkel az AUF
8.6.1. pontja tartalmazza.

3.3.2.A projekt végrehajtasara rendelkezésre allo idtartam
A projekt fizikai befejezésének legkésébbi idépontja: 2020. janius 30.

2018. december 31-ig valamennyi projekthez kapcsoldédd szakmai tevékenységnek meg kell valdsulnia,
kivéve a Felhivas 3. pontjaban nevesitett 2.1.7 Jé Allam Mutaté mérése alprojektet.

A projekt fizikailag befejezett, amennyiben a projekt keretében tamogatott valamennyi tevékenység a
tamogatasi szerz8désben meghatarozottak szerint, a Felhivasban meghatarozott feltételek mellett
teliestlit. A projekt fizikai befejezés napjanak a projekt utolsé tédmogatott tevékenysége fizikai
teljesitésének a napja minésdil.

A tamogatott tevékenységtipusok fizikai teljesitettségére vonatkozd részletes szabalyozast az AUF c.
dokumentum 8.6.2. pontja tartalmazza.

A kedvezményezett projekttel kapcsolatos pénziigyi elszamolasa (zaré kifizetési igénylés) benyujtasanak
végsd hatarideje a projekt fizikai zarasat kdvetd 60 nap, de legkésébb 2020. augusztus 29.

3.4. Projektekkel kapcsolatos egyéb elvarasok
3.4.1.A projekt teruleti korlatozasa

A projekt megvaloésitasi terlilete Magyarorszag.

A fejlesztés megvalésulasanak helyszine a tdmogatast igényl6 bejegyzett magyarorszagi székhelye,
telephelye vagy fidktelepe lehet. A tamogatott fejlesztéseket (beleértve az informatikai fejlesztéseket) a
tamogatast igényl6 koteles a megvaldsitas féhelyszinén, illetve (amennyiben vonatkozik) a tamogatoé felé
bejelentett egyéb megvaldsitasi helyszinen tzemeltetni.
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Jelen Felhivas keretében tamogatott projekt orszagos kihatasu, a projekt megvaldsitasa sorén biztositani
kell a projekt eredményeinek orszagos hasznosulasat.

3.4.2.A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozo feltételek

Az Eurépai Szocialis Alap forrasabdl nyujtott tamogatasok esetén ingatlan, fold és telek megvasarlasa
nem tamogathaté.

Tamogatas abban az esetben folydsithatd, amennyiben a fejlesztéssel érintett ingatlan(ok) tulajdoni
viszonyai az AUF c. dokumentum 7. pontjdban foglaltaknak megfelelnek, és a projekt szempontjabdl
ennek megfelel6en rendezett tulajdoni viszonyokat a tamogatast igénylé biztositja, igazolja legkésébb a
tamogatasi szerz6dés megkotéséig.

3.5. Indikatorok, szakpolitikai mutatok, adatszolgaltatas

3.5.1.Indikatorok

3.5.1.1. Operativ Program indikator

Mérték- | Minimalisan Célertok

Mutaté neve Mutaté tipusa " e 1 elérésének

egység elvart célérték T datuma

. . L . : Legkésébb

1. A kompetenciafejlesztésben résztvevo OF kl'm,enet| % 16 400 2018.12.31
kozszolgalati szakemberek szama indikator e

S P . . Legkésébb

2. A képzést sikeresen elvégzé (képzettséget OR erfedmeny % 92 86 2018.12.31
szerzett) kézszolgalati szakemberek aranya indikator ’ =

e Jelen Felhivas keretében csak olyan projekt tamogathatd, amely a KOFOP-ban rogzitett fenti
indikator (indikatorok) pozitiv iranyu teljesitését vallalja.

e Valamennyi, a projekt szakmai tartalmaval érintett operativ program indikator vallalasa kotelezé.

e Az indikatorok 0-t6l eltérd kiinduld értékeinek, valamint a tényértékeknek publikalt adatforrasbol
szarmazo adatokon kell alapulnia. Az adatforrast a tamogatési kérelemben meg kell jeldIni.

o Publikalt adat/ mutaté alatt hivatalos, az Eurépai Unio altal kiadott statisztikai adat(ok)®, és/vagy a
statisztikardl szolo 1993. évi XLVI. térvény alapjan meghatarozott adatok fogadhatéak el, valamint
az Eurdpai Unié vagy mas nemzetkdzi szervezet altal készitett felmérésben publikélt rangsor,
mutatdk, vagy J6 Allam Mutaté (szamszerUsitett kiindulasi értékkel).

e Ezen kiindulasi adatokra épitve a projekt altal megfogalmazott célok, beavatkozasi logika valamint
az elérendd eredmények bemutatdsa sziikséges a tdmogatasi kérelemben.

e Az indikatorok kiindulasi értékét, vallalt célértékét, valamint elérésének idépontjat a tamogatasi
kérelemben szilkséges megadni.

® http://europa.eu/publications/statistics/index_hu.htm
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o Az indikatorok vallalt célértékeinek/ rész célértékeinek elérését mérfoldkdvekhez szikséges kotni.

o Az indikator célérték vallalasoknak aranyosnak kell lennilk a projekt szakmai tartalmaval.

A projekt sikeres zarasanak feltétele az

alatamasztasa.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 88. §-a alapjan a kedvezményezett
kizar6lag a tamogatas aranyos csokkentése mellett jogosult csdkkenteni az indikator célértéket a

tamogatasi szerzédésben.

Amennyiben egy indikator nem éri el a projektre a tamogatasi szerz6désben meghatarozott érték 75%-at,
a tamogatas csokkentésre kerll, illetve a kedvezményezett — a vis maior esetét kivéve — a tamogatas

indikator

célok elérésének

aranyos részét, a rendeletben meghatarozottak szerint koteles visszafizetni.

Felhivjuk a figyelmet, hogy amennyiben az indikator egyben a 3.4 fejezet szerinti miszaki, szakmai

részletes,

tartalom részét képezi, a tamogatasi szerz8désben szereplé tervérték csdkkenése esetén a miszaki,

szakmai tartalom csokkenésére vonatkozo, a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet 1. mellékletének 65.4 pont

c) alpontjaban részletezett szabalyozas kerul alkalmazasra.

3.5.1.2. Kbotelezben vallalandé mutatdk
, Mutato Mérték- Minimalisan Celertek
Mutato neve tipusa egysé elvart celértek |  elérésenek
P gysegq datuma
1. A projekt hozzajarulasa a J6 Allam
Mutatok!™ alakulasahoz: a valasztott _ _
mutatok értékének alakulasara a kimeneti/
projektnek pozitiv hatasa van eredmepy db 3
mutato . . .
kimeneti tipusu
Vallalassal érintett mutatok felsorolasa mutato esetén:
legkésébb
Vallalt érték 2018.12.31/
. . eredmény tipust
kedvez_menye kedvegmenyez mutaté esetén:
kimenetiy | Zetadiameg | ettadjamega legkésdbb
eredmény a val/:a/li vallallt’ 2019.12.31
mutato mutatotol mutatotol
fliggben- fliggben-
mutaténként mutaténként

e A projekt hozzajaruldsa a JO Allam Mutatdk alakulasahoz” elnevezésii kételezéen vallalandé
mutatdkbdl 3 db mutatoé vallalasa minden projekt esetében kotelezd.

e A kivalasztott J6 Allam Mutatéknak és a projekt szakmai tartalmanak vildgos belsé

osszefliggéseken kell alapulnia, amely dsszefiiggéseket ala kell tamasztani, valamint a projekt

mutatdkra gyakorolt pozitiv hatédsat be kell mutatni.

e A J6 Allam Mutatok alakulasdhoz relevans projekt tevékenységeknek kell kapcsolddnia, a
kimeneti és eredmény mutatéknak dokumentalhatéaknak kell lennidk.

e A J6 Allam Mutatok alakuladsa a szakmai monitoring folyamat soran vizsgalatra kertil.

M A valaszthatd mutatokat a Felhivas 2. szamu szakmai melléklete tartalmazza
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e A kotelezéen vallalandé mutatok kiindulasi értékét, vallalt célértékét, valamint elérésének
idépontjat a tamogatasi kérelemben szikséges megadni.

3.5.2.Szakpolitikai mutatok

Jelen Felhivas esetében nem relevans.

3.5.3.Egyéni szintl adatgyljtés ESZA forrasbdl megvalosuld felhivasok
esetén

Az Eurdpai Szocialis Alaprél és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon kivil helyezésérél szol6 az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013. december 17-i 1304/2013/EK rendelet 5. cikke alapjan az Eurdpai
Szocialis Alapbdl tamogatott résztvevék tekintetében a tagallamoknak jelentési kotelezettségik van a
rendelet mellékleteiben szereplé mutatokrol.

Az Eurdpai Szocialis Alapbdl nyujtott tamogatas esetében a kedvezményezettnek vallalnia kell, hogy a
projektben résztvevé személyekre vonatkozdan biztositja a sziikséges egyéni adatok dsszegylijtését és a
megfelelé formaban az adatokat a tAmogato rendelkezésére bocsatja.

Jelen Felhivas keretében tamogatott projekt esetében a résztvevokrol a Felhivas 1. sz.
mellékletében felsorolt szempontok vonatkozasaban sziikséges adatot gydijteni.

A résztvevbkre vonatkozé adatgy(ijtés személyes és kulonleges adatok kezelését jelenti, melynek soran
az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol széld 2011. évi CXIl. térvény
rendelkezései iranyadoak. A személyes és kildnleges adatokkal dsszefiiggé feladatok végzése altal a
kedvezményezett adatfeldolgozéva valik, és az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzddést irasba kell
foglalni. Ezen adatfeldolgozasi szerz6dés a tamogatasi szerz6dés mellékletét képezi. A személyes
és kulénleges adatokat a kedvezményezett bizalmasan, az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az
informéciészabadsagrdl széléo 2011. évi CXIl. térvénynek megfeleléen kezeli, és monitoring célu
adatszolgaltatason kivul més célra nem hasznadlja fel.

3.6. Fenntartasi kotelezettség
A tdmogatast igényld vallalja, hogy a projekt megfelel a 1303/2013/EU Rendelet 71. cikk (3) foglaltaknak.

3.7. Biztositékok kore

A biztositéknyujtasi kotelezettségre vonatkozo részletes szabalyozast az AUF 6. pontja tartaimazza.

3.8. Onerd

A tamogatast igénylének a projekt nem elszamolhat6 koltségeit onerébdl sziikséges fedeznie. Az dnerd
sajat forrasbdl és az allamhaztartas alrendszereibdl szarmazoé egyéb tamogatasbdl allhat. Sajat forrasnak
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a kedvezményezett altal a projekthez igénybevett allami tdmogatast, valamint az Eurépai Unio
intézményei, Ugynokseégei, k6zos vallalkozasai vagy mas szervei altal kozpontilag kezelt, a tagallam
ellen6rzése ala sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem tartozé unids finanszirozast nem tartalmazé forras
mindsl.

A TAMOGATASI KERELMEK BENYUJTASANAK FELTETELEI

Amennyiben jelentkezni kivan a Felhivasra, kérjik a kovetkezd informacidkat vegye figyelembe.

4.1 Tamogatast igénylok kore

Jelen Felhivasra tamogatasi kérelmet nyujthatnak be:

A Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ. Program éves fejlesztési keretének
megallapitasarél szolé 1004/2016. (1. 18.) Korm.hatarozat 2. mellékletében a KOFOP-2.1.2 konstrukcid
vonatkozasaban nevesitett szervezet a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem adhat be tamogatasi kérelmet.

Jelen Felhivas keretében a tamogatasi kérelem benyujtasara konzorciumi formaban is lehetéség van. A
konzorciumba bevont tagoknak is meg kell felelnitk a KOFOP-ban meghatarozott, lehetséges
kedvezményezetti kdrnek, amely jelen Felhivas esetén: Koltségvetési szervek.

4.2 Tamogatasban nem részesithetdk kore

Lasd az AUF ,Kizaré okok listaja” c. részben.

Az AUF Kizaré okok listajan tal, az alabbi szempontok szerint nem nyuijthaté tdmogatas azon tamogatast
igényl6 részére:

e amely olyan projektet kivan megvalésitani, amelynek tartalma a Felhivasban megfogalmazott

célokkal nincs 6sszhangban

e amely kedvezményezett esetében a www.szechenyi2020.hu weboldalon talélhatdé AUF ,Kizard
okok listaja” c. részben foglalt pontok valamelyike fennall.

4.3 A tamogatasi kérelem benyujtasanak hatarideje és mddja
a) A tamogatasi kérelem benyujtasa 2016. januar 11-t6l 2016. augusztus 12.-ig lehetséges.

b) A tdamogatasi kérelem benyujtasanak maodja: online benyujtas elektronikus kitolté-programon
keresztil.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a kit6lt§ programban véglegesitett tdmogatasi kérelemhez a Felhivas 6.
pontjaban leirt médon kell csatolni a kérelem elektronikus benyujtasat hitelesitd, cégszeriien alairt
nyilatkozatot is. A nyilatkozat papir alapu példanyat — ha azt nem minésitett elektronikus alairassal™

10 Mindsitett elektronikus alairas: olyan - fokozott biztonsagu - elektronikus alairas, amelyet az alairé biztonsagos alairas-létrehozé
eszkdzzel hozott létre, és amelynek hitelesitése céljabol mindsitett tanusitvanyt bocsatottak ki.
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lattak el - postai uton is be kell nyujtani az elektronikus benyujtast kévetéen minél hamarabb, de
legkésbbb az elektronikus benyujtast kovetd 3 napon belll zart csomagolasban, postai ajanlott
kiildeményként vagy expressz postai szolgaltatas''/futarposta-szolgaltatas'® (garantalt kézbesitési
ideji belf6ldi postai szolgaltatas) igénybevételével a kdvetkez6 cimre:

Minisztereln6kség
Kozigazgatasi Programok Lebonyolitasi Féosztaly
1077 Budapest, Wesselényi u 20-22.

Keérjuk, hogy a kildeményen jol lathatéan tiintesse fel a Felhivas kddszamat, a tamogatast igényl6é
nevét és cimét.

4.4 Kivalasztasi kritériumok és a kivalasztasi eljarasrend

A Felhivasra beérkezé tamogatasi kérelem a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet alapjan kiemelt kivalasztasi
eljarasrend alapjan kerll kivalasztasra.

Az eljaras soran a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet szabalyai szerint lehetéség van hianypétlasra.

Az eljaras soran a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet szabalyai szerint a hianypétlasi hataridén belll
lehetdség van irasbeli vagy szébeli egyeztetésre a hianypétlashoz sziikséges kérdések kapcsan.

Az eljarasrendre vonatkozo tovabbi informaciok az AUF 3. pontjaban talalhatéak (A tamogatasi kérelmek
benyujtasanak és elbiralasanak maédja).

Jelen Felhivas keretében tamogatasban részesiilhetnek azon projektek, amelyek megfelelnek a
vonatkozd jogszabalyi feltételeknek, a Felhivasban, és azok mellékleteiben foglalt kritériumoknak,
valamint az alabbi kritériumoknak:

1. Nem hianypétoltathato jogosultsagi feltételek:

a. atamogatast igényld altal benyujtott nyilatkozat elektronikus és — elektronikus alairas
hasznalatanak kivételével — papir alapu példanya hianytalan, hibatlan és hataridében
benyujtasra kertilt,

b. a tamogatast igényl6 atlathatd szervezetnek mindsil az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi
CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 1. § 4. pontja és 50. § (1) bekezdés c) pontja
szerint,

™ A postai szolgaltatasokrol szl6 2012. évi CLIX. térvény (a tovabbiakban Posta tv.) 2. § 9. pontjaban foglaltak szerint expressz
postai szolgaltatas: az az id6garantalt szolgaltatas, melynek keretében a postai szolgaltaté arra vallal kotelezettséget, hogy a postai
kildeményt belféldon legkésébb a felvételt kdvetd munkanapon, Eurépai Unié tagallamaiba cimzett kiildemény esetében legkésébb
a felvételt kovetd harmadik munkanapon, egyéb nemzetkdzi viszonylatu kiildemény esetében legkésébb a felvételt kdvetd 6todik
munkanapon kézbesiti, és emellett az alabbi a)-f) pontban foglalt tébbletszolgaltatasok kézil legalabb egyet teljesit:

a) nyomon kovethetd kezelés;

b) utanvétel;

c) tértivevény;

d) értéknyilvanitas;

e) kizardlag a kiildemény cimzettieként megjeldlt személy kezéhez torténé kézbesités;

f) a kiildeménynek a felado lakohelyén, tartézkodasi helyén, székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén torténé felvétele.

2 A Posta tv. 2. § 15. pontjaban foglaltak szerint futarposta-szolgaltatas: olyan - a kiildemény felvételétsl szamitott legfeljebb 24 éran
belll teljesitend - idégarantalt postai szolgaltatas, amelynek keretében a postai szolgaltatd arra vallal kdtelezettséget, hogy a postai
kildemény felvételét végzd személy a postai kildeményt a kézbesités megkisérléséig megszakitas nélkil személyes felligyelete
alatt tartja oly moédon, hogy a feladé ez alatt barmely idépontban rendelkezhessen a postai kiildemény cimzettjének vagy cimének a
megvaltoztatasarol, és sikertelen személyes kézbesités esetén megtehesse a sziikséges intézkedéseket. Felhivjuk figyelmét, hogy
amennyiben postafidk cimre kell beklldeni a tAmogatasi kérelmet, akkor futarpostai szolgaltatds — a Posta térvény rendelkezései
alapjan - nem vehet6 igénybe.
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Amennyiben a fenti nem hianypétoltathaté jogosultsagi kritériumoknak a tamogatasi kérelem nem felel
meg, akkor a tamogatasi kérelem hianypaétlasi felhivas nélkil elutasitasra kerdil.

2. Hianypotoltathaté jogosultsagi feltételek:

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet I. melléklet 13.4. pontjanak megfeleléen hianypoétoltathaté minden
olyan szempont, ami nem kerdlt felsorolasra az 1. Nem hidnypdtoltathato jogosultsagi kritériumok kozott.

Amennyiben az alabbi hianypdtoltathatd jogosultsagi kritériumoknak a tamogatasi kérelem nem felel meg,
akkor egyszeri alkalommal hianypotlasi felhivasra kertl sor:

1. A Felhivas szerinti kotelez8en csatolandé dokumentumok elektronikus formaban benyujtasra

2.
3.
4,

~

kertltek.

Az alairasok cégszerliségének igazolasa megfeleléen megtértént.

A tdmogatast igényld a Felhivasban meghatarozott lehetséges kedvezményezetti kdrbe tartozik.
Konzorcium esetén: a bevont konzorciumi tag(ok) beletartozik(nak) a lehetséges
kedvezményezetti korbe.

A tamogatast igényl6 a Felhivasban meghatarozott indikatorokat — az ott meghatarozott
feltételeknek megfeleléen — megadta, a minimalisan elvart célértéket a megfelelé6 hataridére
véllalta.

A tamogatast igényld eleget tett a kotelezé horizontalis vallalasoknak.

A projekt megkezdhetésége megallapithatd, a szilkséges adatok megadasra kerdltek.

A tamogatasi kérelem a Felhivasban meghatarozott formaban és kért adattartalommal kerdlt
benyujtasra.

3. Tartalmi értékelési szempontok:

Ertékelési
szempont Ertékelési szempont tartalma
megnevezése

Megfelelt

l. Relevancia és illeszkedés

llleszkedés az | elvarasoknak, valamint a specifikus célkitlzésekhez kapcsol6do
Operativ  Program | elvarasoknak: igen/nem
és a Felhivas | 1. specifikus célkitlizéshez kapcsol6do projektek esetén:

cé

a) A projekt illeszkedik az Operativ Program konkrét
céljahoz/céljaihoz, valamint specifikus célkitizéséhez, azon
belll intézkedéséhez/intézkedéseihez, a vonatkozé illeszkedési
szabalyoknak megfelel.

b) A tervezett tevékenységek, fejlesztési javaslatok megfelelnek
az Operativ Program 2. prioritdsa esetében meghatarozott

ljahoz

e A képzési programoknak tartalmazniuk kell mind
elméleti, mind gyakorlati képzéseket.

e A képzési anyagokat elektronikus formaban s
elérhetévé kell tenni a hallgatok szamara.

e A képzési programok figyelembe kell, hogy vegyék a
2007-13-as id6szak fejlesztéseit (az el6zb tervezési
ciklusban elért eredményekre kell épiteni, pl. a
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Ertékelési
szempont
megnevezése

Ertékelési szempont tartalma

Megfelelt

korabban kifejlesztett tananyagokat, médszertanokat is
alkalmazni kell, vagy azokat felhasznalva
tovabbfejleszteni, illetve a feltart hianyossagokat
korrigalni, a fejlesztési iranyokat kovetni kell).

A projektek kivalasztasanal elényt élveznek a
multiplikator hatast beépité fejlesztések.

A rendvédelmi szervek életpalyamodelljéhez
kapcsoléddan, a tevékenységek és a képzések
kizarélag olyan elemei tamogathatdéak, amelyek az
érintett célcsoport (rendvédelmi szervek dolgozéi) koz-
igazgatadson bellli munkavaltasat, elhelyezkedését
szolgaljak.

2. specifikus célkitlizéshez kapcsolddé projektek esetén:

A Kkorrupcid6 megel6zésével kapcsolatos lakossagi
informacioknak az elektronikus online elérhetéségét
biztositani kell. (amely projektnél vonatkozik)

A képzési programok megvaldsitasaba be kell vonni a
civil szervezeteket.

Csak olyan fejlesztés tamogathaté, amelyhez
rendelkezésre all a felhatalmazast biztositd jogszabalyi
hattér.

Az egységes e-kodzbeszerzési rendszernek biztositani
kell, hogy az ajanlattevék utazasi és postakoltség nélkil
tudjanak részt venni a kdzbeszerzési eljarasokban,
ezzel is novelve a versenyhelyzetet. (amely projektnél
vonatkozik)

3. specifikus célkitiizéshez kapcsolddo projektek esetén:

Az informécids rendszer kialakitasanal keriini kell olyan
adatok  bekérését, amelyek mar kormanyzati
adatbazisokban léteznek vagy egyéb megbizhaté és
(gazdasagosan) elérhetd adatbazisokbal
beszerezhetbek.

Az informacids rendszer kialakitasa soran épiteni kell
az AROP-bél finanszirozott ,A helyi kdzszolgaltatasok
helyzete és fejlesztésik javasolt iranyai” kutatas
eredményeire. (amely projektnél vonatkozik)

A kutatasi projektek esetében szilkséges az atfogo,
rendszerszintl megkozelités alkalmazasa, valamint az
aktualis szakpolitikai kérdések, koncepciok
hatasvizsgalatanak megalapozasahoz valé
hozzajarulas.

41
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szempont Ertékelési szempont tartalma Megfelelt
megnevezése

¢ A kutatasi projektek kivalasztasanal kotelezd elemként
kell érvényesiteni a disszeminacidés elemeket a
kormanyzati szerepl6k felé pl. konferenciakkal,
koncepciot tartalmazé kiadvanyokkal.

e A kutatasi projekteknek épiteni kell az AROP-bdl
finanszirozott ,A helyi kbzszolgaltatasok helyzete és
fejlesztésik javasolt iranyai” kutatas eredményeire.
(amely projektnél vonatkozik)

e a tamogatas feltétele, hogy az elégedettségmérés
eredményeképpen eléall6  kvalitativ. adatok is
bekeriiljenek az IKIR adatbazisaba. (amely projektnél
vonatkozik)

e a kutatasi programok épiteni fognak az IKIR adataira is,
kiemelten az elégedettségmérésekre. (amely projektnél
vonatkozik)

e a kutatasi programok csak egy atfogé reform részeként,
vagy versenyképességet javitd intézkedéscsomag
megalapozasahoz, vagy egy kapacitas-fejlesztésre
iranyuld program ol definialt részeredményeként
tamogathatéak. (amely projektnél vonatkozik)

c) A tervezett tevékenységek, fejlesztési javaslatok megfelelnek
a Felhivasban meghatarozott elvarasoknak, szabalyoknak.

d) Vilagos, egyértelim(, mérheté és megfelelé6 projekt célok
keriltek megfogalmazasra. A célok 6sszhangban vannak a
Felhivasban kiirt és a tervezett tevékenységekkel.

e) A projekt illeszkedik a stratégiai kdrnyezetbe.

f) A projekt hozzajarul az Operativ Program tarsadalmi-
gazdasagi céljaihoz.

g) A tervezett tevékenységek hozzajarulnak a Felhivasban
foglalt horizontalis szempontok (fenntarthaté fejl6dés,
esélyegyenl6ség és megkulénbdztetés-mentesség)
teljesitéséhez, az Operativ Program és a Felhivas horizontalis
szempontjainak érvényesitéséhez.

A fejlesztések indokoltsaga: A tervezett tevékenységekre

Relevancia, [fejlesztésekre a jelzett/felmért/jogszabalyban régzitett igény
szakmai van.

indokoltsag, igény
és kihasznaltsag

A tervezett fejlesztések megoldast kinalnak az azonositott
probléma(k)ra, relevansak.
A tevékenységek jol atgondoltak a projekt eredményessége és
megvaldsithatésaga szempontjabdl.

igen/nem
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szempont Ertékelési szempont tartalma Megfelelt
megnevezése
. A tdmogatasi kérelem illeszkedik a jogszabalyokhoz, .
llleszkedése a . . : . e igen/nem
. . amennyiben relevans a jogszabalyban el6irt feladat teljesitése
jogszabalyokhoz . . . e s
indokolja a projekt megvalésitasat.
A tervezett fejlesztések, tevékenységek hozzajarulnak az OP
Indikatorok indikatorokhoz. .
. . A stratégiai célok és indikatorok eléréséhez hozzajarul a igen/nem
illeszkedése projekt:
J6 Allam indexhez™ térténé hozzajarulas biztositott.
Ertékelési S | Adh?t°,|_
szempont rtékelési szempont tartalma maxmef is
megnevezése R
II. Koncepcio értékelése
A tervezett tevékenységek tamogathatéak. A tdmogatasi
kérelem tartalmazza az 6sszes kotelez6en megvaldsitandé
tevékenységet. A tervezett tevékenységek sziikségesek a célok
A tervezett | eléréséhez. A tervezett tevékenységek dsszhangban vannak a
tevékenységek Felhivasban foglalt el6irasokkal. 5
tamogathatésaga
Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont
A tartalommal és a A tervezett tevékenységek, mérféldkovek, eredmények
megvaldsitassal megfelelnek a Felhivasban és jogszabalyban foglalt altalanos,
kapcsolatos intézkedés specifikus és egyéb elbirdsnak, feltételnek.
elvarasoknak, S
tamogatasi Megfelelt: 5 pont
feltételeknek valo Részben megfelelt: 3 pont
megfelelés Nem felelt meg: 0 pont
A fejlesztés képes hozzajarulni miikoddképes rendszerek
létrehozdsahoz. A tervezett tevékenységek és az elérni kivant
eredmények kapcsolddnak mas projekt(ek) szakmai
ez L tartalmahoz a redundans fejlesztések elkertlésével,
Komplexitas és e . . . . v
. . kizarasaval. Amennyiben relevans, a fejlesztések kdzotti
koherencia mas i fa e . ; s . 5
projektekkel elézmény, raépllés, illetve szinergikus kapcsolédasok és
. : , ’ lehatarolasok bemutatasra keriltek és megfeleléek.
fejlesztésekkel
Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 0 pont
Nem felelt meg: 0 pont
Az Utemterv és a tervezett mérféldkdvek megalapozottak,
Utemezés megfelel6en kifejtettek eslllf)glku.sak, megfelelnek a Felhivas 5
megalapozottsaga eldirasainak.
A tevékenységek 6sszefliggbek, realisan megvaldsithatéak és

3 Jelen dokumentum koérében ,J6 Allam index” alatt értsd J6 Allam Mutato. Jelen pont esetében: a Jé Allam mutatdhoz térténs
kimutathaté mértékl hozzajarulas biztositott.
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Ertékelési szempont tartalma

Megfelelt

egymasra épulésuk biztositott.
Kapcsolddé projektek esetén az litemezés 6sszehangolt.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

Mérhetéség,
9. |indikator
megfeleléség

A tdmogatast igényld a tdmogatasi kérelemben vallalta a
Felhivasban megadott indikatorokat és minimum értékeit. A
tervértékek realisak, elérésuk a leirt tevekenységekkel,
eredményekkel, mérféldkovekkel megvaldésithato, abbdl
levezethet6.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

10. |Eredményesség

A tamogatasi kérelemben elérni kivant eredmények realisak, a
tervezett tevékenységekkel elérhetéek, mérféldkovek jol
definialhaté eredményekkel lefedettek.
A fejlesztési elképzelés realisan jarul hozza a miszaki-szakmai
eredményekhez, indikatorteljesitéshez.
Korulhatarolt eredmények/ eredménytermékek azonositottak.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

lll. Pénziigyi szempontok

11. | atlathatésaga

illeszkedése

A koltségvetés

és

A tdmogatasi kérelem kdltségvetése és koltségvetés szoveges
indoklasa atlathato, atgondolt, a koltségek részletesen
bemutatasra kertltek, realisak, szakmailag alatamasztottak és
sziikségesek a célok eléréséhez. A Felhivas alapjan a
mérfoldkoveknek megfeleld bontas realisan tervezett. A
Felhivasban foglalt elirasnak, korlatoknak megfelelnek.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

12.

Koltség-
hatékonysag

A koltségvetési tételek pénziigyi szempontbdl
koltséghatékonyak és megalapozottak (ar-érték arany, piaci
arnak valé megfeleléség), szamszerUsitettek. A
koltségvetésben kizardlag elszamolhato tételek szerepelnek. A
tervezett tételek az elszdmolhatésagi minimum- maximum 5
koévetelményeknek megfelelnek.

Megfelelt: 5 pont

Nem felelt meg: 0 pont
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Osszesen: 40

Megkezdhetd projekt esetén a tamogatasi kérelem abban az esetben tdmogathaté amennyiben a
tartalmi értékelés soran:

e azl.- 4. értékelési szempontok mindegyikének megfelel, azaz "Igen” értékelésben részesil és
e atamogatasi kérelemre adott dsszpontszam eléri a 34 pontot és
e egyetlen pontozas ala esd értékelési szempont esetében sem kap 0 pontot.

Nem megkezdhetd projekt esetén a tartalmi értékelés csak az 1.-4. szempontok alapjan toérténik. A
tamogatasi kérelem ebben az esetben akkor tamogathatdé, amennyiben 1.-4. szempontok
mindegyikének megfelel.

A projekt szakmai szempontu értékelhetésége érdekében a tamogatasi kérelemnek és annak
mellékleteinek, igy a szakmai koncepcionak, illetve megvaldsithatésagi tanulmanynak az értékelési
szempontokra, valamint a Felhivas 3.2. pontjaban leirt kdvetelmények teljesitésére konkrét informaciét
kell adnia. Ellenkez8 esetben a megadott tartalom alapjan kerul elbiralasra a tamogatasi kérelem.

Nem megkezdhet6 projekt esetén az elékészitési szakasz lezarulasat kovetéen (amennyiben vonatkozik a
projektfejlesztési folyamatot kdvetéen) a kidolgozott projektdokumentaciot valamennyi szempont alapjan
az Iranyité Hatdsag ismételten megvizsgalja a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 56./C. § értelmében.
Ekkor a tamogatasi kérelem a megkezdheté projektekre vonatkozé szabalyok alapjan kerul megitélésre,
igy az 5-12. szempontok alapjan is pontozasra kerul. Abban az esetben, ha a tdmogatasi
kérelem/projektdokumentacié a vizsgalt szempontok alapjan nem megfelelt, az Iranyit6 Hatésag a
tamogatasi szerz6déstdl elallhat.

A tartalmi értékelés alapjan megfelelt mindsités elérése nem jelenti automatikusan a tamogatas
megitélését!

Az Iranyité Hatosag az értékelés soran tisztazo kérdést tehet fel, melynek megvalaszolasara legalabb 3
napos hataridét kell biztositania. A hatariddn tul beérkezett valaszt figyelmen kivul kell hagyni.

A FINANSZIROZASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

Kérjuk a projekt elékészitése soran vegye figyelembe, hogy a tamogatast a projekt megvalésitasa soran
csak akkor tudja majd igénybe venni, ha megfelel a kdvetkezd szabalyoknak.

5.1 A tamogatas formaja

Jelen Felhivas keretében nyujtott tamogatas vissza nem téritend6é tamogatasnak mindésdil.
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5.2 A projekt javaslat maximalis elszamolhato 6sszkoltsége

Jelen Felhivas keretében a projekt elszamolhaté 6sszkoltségek legfeliebb 11,5 milliard forint.

5.3 A tamogatas mértéke, 0sszege
a) Azigényelhetd vissza nem téritendd tamogatas 6sszege maximum 11,5 milliard forint.

b) A tamogatas maximalis mértéke az 6sszes elszamolhatd koltség 100%-a.

5.4 El6leg igénylése

Jelen Felhivas keretében tamogatott projekt esetében az utéfinanszirozasu tevékenységekre igénybe
veheté maximalis el6leg mértéeke a megitélt tamogatas 25 %-a, de legfeljebb 300 millié Ft.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a tamogatasi eldleg - vagy tébb részletben torténé elblegfolydsitas esetén
annak elsd részlete - kifizetésétél szamitott hat honapon belll id6kozi kifizetés igénylést sziikséges
benyuijtani.

A tamogatast igényld magasabb tamogatasi el6leg nyujtasat kezdeményezheti a 272/2014. (XI.5.)
Korm.rendelet 116.§ (3) bekezdése alapjan a magasabb tamogatasi el6legmérték sziikségességét
megalapozottan indokold, a tamogatasi el6legnyujtas Utemezését tartalmazé terv benyujtasaval.

Tamogatasi elbleg kizarolag utéfinanszirozasu tevékenység vonatkozasaban igényelheté. A tamogatasi
eléleggel legkésébb a zaro kifizetési igénylésben kell elszamolni.

Az elbleg igénylése és nyujtasa a 272/2014. (X1.5) Korm. rendeletben foglalt szabalyoknak megfelel6en
torténik.

Szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén a tamogatast igénylé kdzszféra szervezet a kdzbeszerzési
eljaras eredményeként megkotott szerz8désben koteles biztositani a szallitd részére a szerz8dés -
tartalékkeret nélkili - elszamolhatd 6sszege 50%-anak megfelel6 mértéki szallitéi elbleg igénylésének
lehet6ségét. A szallité ezt az elbleget kdzvetlenul jogosult igényelni, a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet
119. §-aban foglaltak figyelembevételével.

Szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén a tamogatast igényld kdzszféra szervezet a 272/2014. (XI1.5.)
Korm. rendelet 118. §-aban foglaltak alapjan forditott afa-el6leg igénybe vételére is jogosult.

5.5 Az elszamolhato koltségek kore

A projekt elszamolhaté koltségei kozott azon koltségek tervezhetdk, amelyek a projekt tamogathato
tevékenységeihez kapcsolédnak, szerepelnek a Felhivasban rogzitett elszamolhatd koltségek kozott, és
megfelelnek az altalanos elszdmolhatéséagi feltételeknek.

A projekt nem elszamolhaté koltségeinek a tamogathatd tevékenységekhez kapcsolédd, nem
elszamolhato koltségek, vagy a nem tamogathato tevékenységek koltségei mindsiinek.

A koltségek elszamolhatésagaval kapcsolatos altalanos eldirasokat, tovabba az egyes
koltségtipusokra vonatkozo részletes szabalyozast a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét
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képez6 Nemzeti szabalyozas az elszamolhaté koltséqgekrdl - 2014-2020 programozasi idészak c.

utmutato tartalmazza.

Felhivjuk a figyelmet, hogy jelen Felhivasban alkalmazott ,koéltségkategériak és koltségtipusok” nem
feleltethet6k meg a kedvezményezett konyveiben szerepld koltségsoroknak. A ,koltségkategoriakba és
koltségtipusokba” sorolas csak jelen tamogatasi rendszer keretén belll értelmezendd, célja a projekt
koltségvetés strukturalasa és a kifizetési igénylések ellenérzésének megkonnyitése.

Jelen Felhivas keretében az alabbi koltségek tervezhetdk, illetve szamolhatok el:

1. Projekteldkészités koltségei:

A 272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint, az alabbiak:

a) Elézetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok koltsége

megvalosithatdésagi tanulmany koltsége;

elézetes igény- és szikséglet felmérés (célcsoport elemzése, piackutatas,
szikségletfelmérés, helyzetfeltaras koltsége);

szikséges engedélyezési dokumentumok és ezek hatdésagi dijanak (illeték,
igazgatasi szolgaltatasi dij, egyéb eljarasi koltség) koltségei;

egyéb hattértanulmanyok  (hattértanulmanyok, jogszabalykészités/jogszabaly
modositas megalapozasat szolgalé anyagok, szakvélemények koltsége);
kézbeszerzés/ beszerzéshez sziikséges miszaki dokumentaciéo 0Osszeallitdsanak
koltségei;

el6készitéshez kapcsolddoé egyéb szakértéi tanacsadas;

projekt el6készités személyi jellegi raforditasa;

b) Koézbeszerzés koltsége

kézbeszerzési szakert6 koltsége;
kézbeszerzések eljarasok lebonyolitasaban résztvevd munkatarsak személyi jellegl
raforditasa;

kbézbeszerzési eljaras dija;

A projekt el6készitéshez kapcsolodd tevékenységek esetén elszamolhaté személyi jellegi

raforditasok:

munkabér: a projektre forditott munkaidével aranyos brutté munkabér, melynek
alapja lehet munkaszerz8dés (kinevezés), megbizasi szerz6dés, célfeladat kiiras,
megallapodas tdbbletmunka elvégzésérdl, kodzalkalmazottak esetén megallapodas
tobbletfeladat elvégzésérél, fegyveres szervek hivatasos éallomanyu tagjai esetén
tulszolgalat elrendelése

foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok
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o személyi jellegl egyéb kifizetések: munkdba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas
jarulékkal és kezelési koltségekkel egyitt, Cafeteria juttatas, ruhapénz jarulékokkal
egyutt elszamolhaté abban az esetben, ha a kedvezményezett egységes, minden
munkavallaléjara kiterjedd, jogszabalyoknak megfeleld bels§ szabdlyozassal
rendelkezik a kifizethet6 juttatasok korére és mértékére vonatkozéan. Az el6készitési
tevékenységéhez kapcsolodd egyéb személyi jellegli kifizetések a belsd
szabalyzattal o6sszhangban, a projektre forditott munkaidével aranyosan
elszamolhaték annak adévonzataval egyltt. Nem szamolhaté el jutalom vagy olyan

jutalom jelleg kifizetés, amely mdgott a teljesités nem igazolhaté

Az elBkészités kdzbeszerzési koltségeken kivili 6sszes elszamolhatd kdltsége nem haladhatja meg a
projekt 8sszes elszdmolhatd kdltségének 5%-at.

A kbzbeszerzési kdltség nem haladhatja meg a projekt 6sszes elszamolhaté kdltségének 1 %-at.

Az el6készitési koltségek elszamolasa esetén kizardlag utéfinanszirozasi finanszirozasi forma
valaszthato!

2. Projektmenedzsment koltség

A 272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint a projekt elékészitési és megvaldsitasi
szakaszaban felmertld, projektmenedzsment feladatok ellatashoz kapcsolddé kéltségek szamolhaték el.

A koltségek tervezése, Utemezése és elszamolasa vonatkozasaban felhivjuk figyelmiket, hogy a
272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 110.§ -ban foglaltak alapjan a projektmenedzsment tevékenységéhez
kapcsolodoé koltség csak a projekt szakmai elérehaladasanak aranyaban szamolhato el.

Felhivjuk figyelmiket a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét képezd Nemzeti szabalyozas az
elszamolhato koltségekrél 3.8.2 Kozszféra szervezetekre vonatkozo specialis eldirasokra.

a) Projektmenedzsment személyi jellegl réforditasa
e munkabér. a projektre forditott munkaid6ével aradnyos bruttdé munkabér, melynek

alapja lehet munkaszerzd6dés (kinevezés), megbizasi szerz8dés, célfeladat kKiiras,
megallapodas tdbbletmunka elvégzésérdl, koézalkalmazottak esetén megallapodas
tobbletfeladat elvégzésérél, fegyveres szervek hivatdsos allomanyu tagjai esetén
tulszolgalat elrendelése

o foglalkoztatast terhelé adok, jarulékok

o személyi jellegl egyéb kifizetések: munkaba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas
jarulékkal és kezelési koltségekkel egyitt, Cafeteria juttatas, ruhapénz jarulékokkal
egyltt elszamolhaté abban az esetben, ha a kedvezményezett egységes, minden
munkavallalojara kiterjedd, jogszabalyoknak megfelel6 bels6 szabalyozassal
rendelkezik a kifizethetd juttatasok korére és mértékére vonatkozdéan. A
menedzsment tevékenységéhez kapcsolddd egyéb személyi jellegli kifizetések a

bels6 szabalyzattal 6sszhangban, a projekire forditott munkaidével aranyosan
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elszamolhatok annak addvonzataval egyitt. Nem szamolhaté el jutalom vagy olyan

jutalom jellegU kifizetés, amely mogott a teljesités nem igazolhaté

b) Projektmenedzsmenthez kapcsolodo utikoltség, kikuldetési koltség

Az projekt érdekében felmertilt projektmenedzsment tevékenységhez kapcsoléddan felmerult
e utazasi koltség (kivéve a helyi kozlekedés koltségeit);

o szallaskoltség;

e napidij;

c) Egyéb projektmenedzsment koltség

o projektmenedzsmenthez kapcsol6d6 iroda, eszkdéz és immateridlis javak bérleti
koltsége a projekthez kapcsoléddé aranyban. Kizardlag a projekt fizikai zarasig
felmerl6 bérleti dij szamolhato el.

Az aranyositas modszertanat szikséges bemutatni.

o projektmenedzsmenthez kapcsolédd, a dokumentaciés és adminisztracios
tevékenység ellatasahoz sziikséges anyag - és az Sztv. 80. § (2) bekezdésében,
illetve az Ahsz. hatalya ala tartozé szervezetek esetén az Ahsz. 1. § (4) bekezdése
alapjan meghatarozott értékhatar alatti, egy 6sszegben leirhatd targyi eszkézok -

koltsége (pl. nyomtato, szamolégép, papir, irészer)

A projektmenedzsment kéltségei nem haladhatjak meg a projekt dsszes elszamolhaté kdltségének
2,5%-at.

3. Beruhazashoz kapcsolodo koltségek

A 272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatérozottak szerint.

a) Eszkozbeszerzés koltségei: A projekt megvaldsitasahoz sziikséges, a Felhivas 1. pontjaban
nevesitett célok megvaldsitasat kodzvetlenll szolgald IKT eszkdzok, valamint a szakmai
tartalom megvalodsitashoz elengedhetetleniil sziikséges eszkdzok beszerzése tamogathato.

e bekerilési érték;
b) Immaterialis javak beszerzésének koltsége
e szoftver (licence) kdltségei;
e immaterialis j6szagként aktivalt adatbazis- és alkalmazasfejlesztés;
o szellemi termékek felhasznalasanak joga;
e egyeéb szellemi termék;
A projekt megvalésitdsahoz szikséges Sztv. 25. §-a szerinti immaterialis javak Sztv. 47-51. §-
a szerinti bekeriilési értéke elszamolhatd (ideértve a bekeriilési érték részét képezd,

esetlegesen a projektmegvalositas idétartaman atnyuld an. dzemeltetés tamogatasi dijakat is).
Az 0nallé szolgaltatasként vasarolt Uzemeltetés tamogatas kiterjesztésének és garancia
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kiterjesztésének koltségei kizardlag a projekt fizikai befejezésének id6pontjaig, aranyosan
szamolhatéak el.

4. Szakmai megvalésitashoz kapcsol6dé szolgaltatasok koltségei

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint, harmadik féltél megrendelt, tamogatott
tevékenységhez kbzvetlenil kapcsolddé igénybevett és egyéb szolgaltatasok

a) Egyéb miszaki jellegi szolgaltatasok koltsége
e mérnoki, szakértéi dijak;

o mindség-, kdrnyezet- és egyéb iranyitasi rendszerekhez kapcsol6dé koltségek;

b) Képzéshez kapcsolddd koltségek
e tananyag, segédanyagok kidolgozasa, fejlesztése;

e tananyagfejlesztéshez és képzéshez kapcsolddé akkreditacios, mindsitési,
értékelési, regisztracios dijak;

o képzés és vizsga megszervezésének és lebonyolitasanak koltsége;

e kapcsolédo ellatasi, un. ,catering” koltségek;

e reprezentacios koltségek;

c) Egyéb, szakmai megvalésitashoz kapcsolodo szakértéi szolgaltatas koltségei
o felmérések, kimutatasok, adatbazisok, kutatasok, tanulmanyok készitésének

koltsége;
o szakértéi dijak, tanacsadas;
e jogi szolgéltatasok;
e szakmai minéségbiztositas;

o forditas, tolmacsolas, lektoralas;

d) Marketing, kommunikacids szolgaltatasok koltségei

A projekt szakmai megvaldsitasahoz kapcsoléddé rendezvények, workshopok koltségei,
valamint kommunikéciés kampanyok, marketing tevékenységek.
o rendezvényszervezés koltségei;

e kapcsolédo ellatasi, un. ,catering” kdltségek;
e reprezentacios koltségek;

e egyéb kommunikacios és marketing tevékenységek koltségei;

e) Szakmai megvaldsitashoz kapcsolodo bérleti dijak
e szakmai megvaldsitashoz kapcsolddé iroda és helyiség bérleti dij (Kizardlag a

projekt fizikai zarasig felmerilt bérleti dij szamolhaté el);
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szakmai megvalodsitashoz kapcsoldédd eszkdzok és immaterialis javak bérleti dija;

f) Egyéb szakmai megvalositashoz kapcsolddé szolgaltatasi koltségek

Kozvetlen koltségek:

biztositékok jogi, kdzjegyz6i, banki koltségek;

hatésagi igazgatasi, szolgaltatasi dijak, illetékek;

hasznalatbavételi és/vagy lizemeltetési engedélyek kdltségei;

egyéb hatdsagi dijak;

egyeb addék és lletékek, feltéve, hogy valdéban és végérvényesen a

Kedvezmeényezettet terhelik;

Kozvetett koltségek:

koételezben elbirt nyilvanossag biztositasanak koltsége;
horizontalis kdvetelmények megvaldsitasanak koéltségei;

vagyonbiztositas;

5. Szakmai megvaldsitasban kozremiik6dé munkatarsak koéltségei

A projekt szakmai megvalésitasaban kézrem(koddé munkatarsak személyi jellegl raforditasai, a projekt
célijanak megvaldsitasaban, illetve szakmai felligyeletében kozvetlenil kdzrem(kédsé személyzet - ide
nem értve a projektmenedzsment tevékenységet ellaté személyzetet.

a) Szakmai megvaldsitasahoz kapcsolodd személyi jellegii raforditas

A projekt szakmai megvalositdsaban kézremikodé munkatarsak személyi jellegl raforditasai
esetében bérként, bérjellegli juttatasként kizarélag a projekt céljainak megvaldsitasaval
Osszefliggésben, a munkaviszony alapjan kdzvetlenlul vagy koézvetve nyujtott pénzbeli vagy
természetbeni juttatasok szamolhatdk el. A személyi jellegl egyéb kifizetések és bérjarulékok
olyan mértékben elszamolhatdak, amilyen mértékben a tamogatott projekthez kapcsolédnak.

munkabér: a projektre forditott munkaidével aranyos brutté munkabér, melynek
alapja lehet munkaszerzddés (kinevezés), megbizasi szerz6dés, célfeladat kiiras,
megallapodas tdbbletmunka elvégzésérdl, kdzalkalmazottak esetén megallapodas
tobbletfeladat elvégzésérél, fegyveres szervek hivatdsos allomanyu tagjai esetén
tulszolgalat elrendelése. A bérkdltség csak a ténylegesen kifizetett munkabér alapjan
a projekt keretében val6 foglalkoztatas aranyaban szamolhaté el munkaidé-kimutatas
alapjan.

foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok

személyi jellegli egyéb kifizetések: munkaba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas
jarulékkal és kezelési koltségekkel egyltt, Cafeteria juttatas, ruhapénz jarulékokkal

egyltt elszamolhaté abban az esetben, ha a kedvezményezett egységes, minden
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munkavallalojara kiterjed6, jogszabalyoknak megfelel6 belsé szabalyozassal
rendelkezik a kifizethet6é juttatasok korére és mértékére vonatkozéan. A projekt
szakmai megvaldsitasahoz kapcsolédé egyéb személyi jellegl kifizetések a belsé
szabalyzattal o6sszhangban, a projektre forditott munkaidével aranyosan
elszdmolhaték annak addévonzataval egyutt. Nem szamolhat6 el jutalom vagy olyan

jutalom jellegl kifizetés, amely mégott a teljesités nem igazolhato

b) Szakmai megvalésitashoz kapcsolddo utikdltség, kikiildetési koltség
o utazasi kdltség (kivéve a helyi kdzlekedés koltségeit)

o szdllaskoltség

e napidij és jarulékai

6. Altalanos (rezsi) koltség

a) Altalanos vallalat-iranyitasi koltség

b) Egyéb altalanos (rezsi) koltség
e kommunikacids és postaforgalmi szolgaltatasok koltsége
o kodzlizemi szolgaltatasok koéltsége
o Orzés koltsége
e karbantartas/allagmegodvas koltsége
e Dbiztositasi koltség
e bankszamla nyitas és vezetés koltsége

e dokumentacidés/archivalasi koltség

Az altalanos (rezsi) koltségek nem haladhatjak meg a projekt sszes elszamolhato koéltségének 1 %-at.

A projekt megvaldsitas tdmogatasahoz kapcsolodd kozvetett koltségek: projektmenedzsment, kotelezé
nyilvanossag koltségei, horizontalis vallalasok kdltségei, altaldnos (rezsi) koltség), vagyonbiztositas.

A tamogatasi kérelemben a koltségeket a Felhivds 3.1 és 5.5 pontjdban megfogalmazott szabalyok
mentén szikséges tervezni.

Egyszeriisitett koltségelszamolas - Atalanyalapu elszamolas

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1303/2013/EU rendelet 67. cikk 5/d és 68. cikk 1/b alapjan lehetfség
van az aladbbiakban megjeldlt kozvetett koltségek szazalékos atalanyalapu elszamolaséra, figyelemmel a
kettds finanszirozas elkerilésére.

Az egyszerisitett elszamolasi médok (igy a szazalékos atalany) esetében, a koéltségek felmertlését a
kedvezményezettnek nem kell alatamasztania hattérdokumentumokkal (példaul szémlaval,
bankszamlakivonattal, &sszesitdvel, illetve egyéb szamviteli bizonylattal), és a piaci araknak val6
megfelelést sem kell vizsgalni. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kedvezményezettnek sem a kifizetési
kérelem mellékleteként nem kell a koltség felmertilését igazolé dokumentumokat benyujtani az Iranyitoé
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Hatosaghoz, sem elklldnitetten nem szikséges Orizni azokat a projekt helyszinén/nyilvantartasaban. A
hazai szamviteli szabalyoknak megfeleléen a bizonylatokat természetesen meg kell 6&riznie a
kedvezményezettnek, viszont a tamogatast nyujté és ellenérzé szervezetek helyszini ellen6rzés soran
nem vizsgaljak ezeket.

Ezen koltségek vonatkozasaban az eredményeket ellenérizhetéen el kell érni és a kedvezményezett
koteles az eredményeket a szakmai beszamolo keretében igazolni.

Az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazé tamogatasok felhasznalasanak rendjérél szolo 272/2014. (XI.
5.) Korm. rendelet 5. melléklet (Nemzeti szabalyozas az elszamolhato koéltségekrdl) 2.11. pontja alapjan a
szazalékos atalanyalapu elszamolas is az ott leirt szazalékos korlatok figyelembevételével alkalmazando.

Jelen Felhivas keretében az altalanos koltségek (rezsi) és a kotelez6 nyilvanossag
megvalositasahoz kapcsolodo kozvetett koltségek csak atalany alapu elszamolasként nyujthatéak
be az elszamolhaté kdzvetlen személyi jellegli kdltségek 15%-a dsszegében, figyelemmel a vonatkozd
koltségkorlatokra (Isd. Felhivas 5.7 pontja)

Kozvetlen személyi jellegili koltségnek mindsiilnek a projekt szakmai megvalésitasaban koézvetlendl
k6zrem(kodd munkatarsak személyi jellegi raforditasai.

Nem alkalmazhaté atalany alapu elszamolas amennyiben az elszamolni kivant koltségek
kézbeszerzési eljaras eredményeként megkotott szerz6désbdl keletkeznek. Tovabbi kdzvetett kdltségnek
mindsulé koltség atalany alapu elszamolasara nincs lehetéség.

El nem szamolhato koltség atalanyalapu elszamolas keretében sem finanszirozhaté a projektben.

A tamogatasi kérelemben tervezett elszamolhaté koéltségek alatamasztasa
Piaci ar igazolasa

272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint. A koéltségszamitas alapjaul szolgéld
egységarak nem haladhatjak meg a szokasos piaci arat, illetve a jelen Felhivas 5.7 pontjaban régzitett
tevékenységek esetén feltiintetett korlatokat. A kdzbeszerzés, vagy a beszerzés soran tapasztalt nem
valodi verseny esetén a dokumentacié nem hasznalhato fel a piaci ar igazolasara.

Piaci ar igazolasa a kdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerz6dés esetében a kdzbeszerzés
nem éré beszerzések esetében tobb lehetséges szallitétdl torténd ajanlatkérés keretében beérkezett
ajanlatokkal torténhet: netté 1.000.000,- forint feletti megrendelés esetén, legalabb harom, egymastdl
flggetlen ajanlattev6tdl szarmazd, azonos targyu, 6sszehasonlithatd, érvényes irasos arajanlat megléte
szlkséges. Az ajanlatkérést ugy kell lebonyolitani, hogy az igazolas feltételei teljesithetéek legyenek.

A nyilt kereskedelmi forgalomban kaphatd eszk6z6k esetén az irdsos ajanlat kivalthatd arajanlat, arlista
bemutatasaval (pl.: forgalmazé cégek honlapjarol készitett print screen- datummal azonositva).

Az arajanlatkéréseket és az ajanlatok beérkezését is megfeleléen dokumentalni (postai feladas
bélyegzbje/faxjelentés/érkeztetés/iktatas) sziikséges, amely a helyszini ellenérzések soran ellenérzésre

kerdl.

Az alatamaszt6 dokumentumok (arajanlatok, kimutatasok) nem lehetnek a koézbeszerzés vagy
beszerzés eredményeként megkotott szerzédés idépontjahoz képest 6 hdnapnal régebbiek.
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Amennyiben az ajanlatok a piaci ar igazolasara alkalmatlanok (kuldnésen: nem 6sszehasonlithatéak,
nem azonos targylak, nem egymastdl és a kedvezményezettdl/ajanlatkérstsl fiiggetlen'®  piaci
szerepl6kidl szarmaznak, a tényleges piaci arat jelentésen meghaladjak), a felmertlt koltségek a projekt
terhére nem elszamolhatoak.

A bérszint és a szakért6i dijak egységaranak megalapozasara elfogadhaté még fliggetlen statisztika,
kimutatas csatolasa (kil6nds tekintettel hivatalos kézponti pl. KSH adatokra, kamarai dijszabasokra, stb.

A piaci ar igazolasatdl eltekinteni csak az Iranyité Hatdsag altal adott egyedi engedély alapjan, a
beszerzendd eszkbz vagy szolgaltatas egyedi jellegének alatamasztasaval lehet (pl. hatésagi arak,
koziizemi szolgaltatas).

A piaci ar bizonyitdsa a kedvezményezett feladata és feleléssége. A koltségtételeknek a projekt
koltségvetésének megfelelben részletezettnek és ilyen médon ellendrizhetének kell lennitik ahhoz, hogy
meghatarozhat6 legyen a besorolasuk.

A tamogatéast igényl6 és a kedvezményezett koteles vizsgalni az ajanlattevék szerz6dés teljesitésére
valo alkalmassagat.

Sajat teljesités

Sajat teljesités alatt értendd, ha a kedvezményezett a tamogatasbol megvaldsulé beruhazas soran,
annak bekerulési értékének részeként bizonyos tevékenységeket sajat maga végez. Nem szamit sajat
teljesitésnek a kedvezményezett Sztv. 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti kapcsolt vallalkozasa - feltéve
ha az Operativ Programra alkalmazandd egyéb jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik - altal, vagy
nem gazdasagi tarsasag kedvezményezett esetén a részben vagy egészben tulajdonaban I[évé
gazdasagi tarsasag altal végzett teljesités.

E tevékenység elszamolhaté értéke nem haladhatja meg a szokasos piaci értéket, nem haladhatja meg
a pénzigyileg rendezett tételek alapjan kimutatott, az Sztv. 51. § (1) és (2) bekezdése szerinti kozvetlen
Onkoltséget, valamint az Sztv. 82. § (3) bekezdése szerinti értékesités kozvetett koltségeit. Az
értékesités kozvetett koltségei kizarélag abban az esetben vehetdk figyelembe, ha azok valds
koltségeken alapulnak, és megfeleléen igazolt, igazsagos és méltanyos mddszer szerint, ardnyosan
torténik a tevékenységhez valé hozzarendelésik. Az alatdmasztas a kedvezményezett kdtelezettsége.

Sajat teljesités, sajat vallalkozasban végzett beruhazas esetében a tamogatasi kérelem keretében
benyujtott koltségvetésnek olyan részletezettséglinek kell lenni, amelybdl az 6nkdltség egyértelmiien
megallapithatd, és ami 6sszhangban van a tamogatasi kérelem benyujtéjanak 6nkoéltség szamitasi
szabalyzataval.

In-house beszerzések

A hatalyos kézbeszerzésekre vonatkozé térvényben meghatérozott in-house beszerzések alapjan kotott
szerz6dések elszamolhatéak, ha azok kdltsége nem haladja meg a szokasos piaci értéket, valamint a
pénzigyileg rendezett tételek alapjan kimutatott kdzvetlen és kdzvetett 6nkoltség értékét.

1 A piaci ar alatamasztasaként nem fogadhaté el olyan arajanlat, megrendels, szerzddés, utasitas, egyéb kotelezettségvallalas [a
tovabbiakban dsszefoglaléan: szerzddés], amely olyan szallitétol szarmazik, amelyben az kedvezményezett vagy kedvezményezett
tulajdonosa (felligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozatra, képviseletre jogosult személy, ezen személy a
Polgari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1 § (2) bekezdés szerinti kdzeli hozzatartozodja,
tulajdonosi, fenntartoi, vagyonkezeldi, iranyitasi, képviseleti, munkaltatoi, vagy kinevezési jogokat gyakorol, vagy forditva, amely
olyan szallitétél szarmazik, amelynek tulajdonosa (felligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozatra, képviseletre
jogosult személy, a kedvezményezett szervezetében vagy a masik ajanlattevé szervezetében tulajdonosi, fenntartéi, vagyonkezeléi,
iranyitasi, képviseleti, munkaltatéi vagy kinevezési jogokat gyakorol, tovabba érvénytelen ajanlat sem felel meg alatamaszto
dokumentumként. Az eldiras betartdsa a Kedvezményezett feleléssége.

54



Az in-house beszerzéseket olyan részletes, tételes egységarakat is tartalmazé kalkulacioval kell
alatdmasztani, amelybdl a beszerzés koltsége egyértelmiien megallapithatd, és amely kétséget kizardéan
igazolja, hogy e teljesités szolgalja legjobban a koltséghatékonysagot.

A piaci ar igazolasahoz az in-house ajanlaton kivil legalabb harom, egymastdl fliggetlen ajanlattevétol
szarmazo, azonos targyu, dsszehasonlithatd, érvényes irasos arajanlat megléte sziikséges.

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben foglalt alatamaszté dokumentumokon feliil az alabbi
dokumentumok benytjtasa sziikséges a kovetkez6 koltségek esetében:

Személyi jellegii kéltségek

A munkaltatéi igazolasban a Korm. rendeletben foglaltakon felll szerepelnie kell a foglalkoztatas
idétartamanak is.

A célfeladat kiirasok, illetve megbizasi szerz8dések esetében az elszamolashoz sziikséges benyujtani a
teljesitési igazolast / célfeladat teljestilésének leigazolasat.

Képzés

A kozszolgalati tisztvisel6krél szold 2011. évi CXCIX. torvény 80. § (2) bekezdése szerinti képzéseket —
amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik - a Nemzeti Kbézszolgalati Egyetem nydjtia a
kormanytisztvisel6k szamara. Emiatt a képzés megtervezésénél, a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemmel
lefolytatott egyeztetés dokumentalasa sziikséges, amelyet elszamolasahoz csatolni sziikséges.

Bérleti dijak, altalanos (rezsi) és egyéb aranyositott koltségek
Aranyositott koltségek esetén, az aranyositdas moddszertanat (pl. 6nkoltség szamitasi szabalyzat) az
elszamolashoz csatolni szikséges.

5.6 Az elszamolhatosag tovabbi feltételei

e Elszamolni kizarélag a végérvényesen a kedvezményezettet terheld, ténylegesen felmerult
koltségeket lehet, melyek szadmlaval, bevallassal egyéb hiteles szamviteli vagy egyéb belsd
bizonylattal igazolhatéak.

e Elszamolni azokat a koltségeket lehet, melyek kdzvetlenil kapcsoldédnak a tdmogatott projekt
tevékenységéhez, nélkuldozhetetlenek annak elinditasahoz és/vagy végrehajtasahoz, szerepelnek
a projekt elfogadott koltségvetésében, illetve annak hatalyos modositasaban és aranyos
hozzaadott értéket képviselnek.

o A koltségszamitas alapjaul szolgalé egységarak nem haladjdk meg a szokasos piaci arat (vagy a
kozbeszerzési szerz8désben rogzitett arat). A projekt koltségvetésének megfeleléen
részletezettnek és ily modon ellendrizhetének kell lenni ahhoz, hogy meghatarozhaté legyen az
elszamolhat6 koltség besorolasa.

e Az egyes koltségek elszamolasa alkalmaval nem valdsulhat meg kettds finanszirozas;

e A projekt tervezése és végrehajtasa soran szikséges figyelembe venni a 272/2014 (IX.5.) Korm.
rendelet 101./A pontjaban foglalt el6irasokat.

e Munkaviszony megsziinése vagy megszintetése esetében a munkaviszonyra, kdzalkalmazotti
jogviszonyra és a kdzszolgalati tisztvisel6i jogviszony megsziinésére/ megsziintetésére vonatkozo
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jogszabalyok altal el8irt, kotelez6en fizetendd juttatasok koéltsége olyan mértékben elszamolhato,
amilyen mértékben az a tamogatott projekthez kapcsolodik fliggetlenil attél, hogy a
munkavégzésre vonatkozd szerz8dés, illetve a kollektiv szerz6dés az elszamolas aranyara
vonatkozodan eltér6 rendelkezéseket tartalmaz.

Szamlaosszesitok hasznalatara vonatkozo elbirasok:

e A tamogatott projektek elszamolasa soran a 272/2014 (IX.5.) Korm. rendeletben rogzitett
szamladsszesitbk hasznalata kotelezd, minden vonatkozo koéltségtipus esetében.

o A8 millié Ft-nal kisebb tamogatasi 6sszegl utéfinanszirozasu szamlakat kis tamogatas tartalmu
szamladsszesitén kell benyujtani. A szamladsszesitd hasznalata esetén egyéb alatamaszto
dokumentum benyujtasa nem szikséges. A szamladsszesitében szerepl6 szamlak, bizonylatok
és azok alatamasztasara szolgalé dokumentumok legkés6bb a zard helyszini ellenérzés
keretében vizsgalatra kertlnek.

5.7 Az elszamolhaté koltségek meértékeére, illetve aranyara vonatkozo
elvarasok

Jelen Felhivas keretében az alabbi tablazatban meghatarozott szazalékos korlatok betartasa a tamogatasi
kérelem 6sszeallitasa, valamint a projektmegvalésitas soran kételezdb.

Maximalis mértéke az
Koltségtipus Osszes elszamolhat6
koltségre vetitve (%)

Projekt el6készités, tervezés (kivéve kdzbeszerzési eljarasok lefolytatasanak

e 5
koltsége)
Kbézbeszerzési eljarasok lefolytatasa 1
Projektmenedzsment 2,5
Tajékoztatas, nyilvanossag biztositas 0,5
Altalanos (rezsi) koltség 1

Felhiviuk a figyelmet a 272/2014 (IX.5.) Korm. rendeletben rdgzitett tovabbi koltségkorlatokra, igy
kildndsen:

- Szallaskoltségek: vendég-éjszakanként, belfdldi szallds esetében legfeljebb - afa nélkil szdmitott - 15
000 forint, kulféldi szallas esetében bruttd 150 eurd mértéki koltség szamolhaté el.

A fenti és a 272/2014 (IX.5.) Korm. rendeletben foglaltakon tul az alabbi korlatok betartasa sziikséges:
1) Marketing, kommunikaciés szolgaltatasok koltségei

o Rendezvényszervezéshez kapcsolédé ellatasi, un.”catering”’koltségek: nem haladhatja
meg a netté 7000 Ft/nap/fé 6sszeget

o Reprezentacioés koltség: nem haladhatja meg a netté 2000 Ft/nap/f6 6sszeget.

2) Képzéshez kapcsolodo koltségek
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o Képzéshez kapcsolédé ellatasi, un.”catering”’kéltségek: nem haladhatja meg a netté
7000 Ft/nap/fé 6sszeget

o Reprezentacios koltség: nem haladhatja meg a netté 2000 Ft/nap/f6 6sszeget.

3) Egyéb szakértéi szolgaltatas koltségei

o Felmérések, kimutatasok, adatbazisok, kutatasok, tanulmanyok készitésének koltsége:
Ezen dokumentumok eléallitasara elszamolhaté kéltség nem haladhatja meg a netté 100.000
Ft/oldal 6sszeget. Ezen korlatozas nem vonatkozik a kordbban mar elkészilt tanulmanyok,
kutatasok O0sszehasonlitasa, véleményezése, kiértékelése nyoman keletkezé
dokumentumokra.

4) Egyéb szakértoi szolgaltatas koltségei
¢ A megvalésitasdhoz kapcsolédé szakértdi dijak, tanadcsadas esetében az elszamolt
szamlaval igazolt és befogadhatd koéliségek nem haladhatjdk meg a netté 12.000 Ft/6ra
Osszeget.

5) Munkabér
o A projektmenedzsment, vagy szakmai megvalésitashoz kapcsoldédéan elszamolt munkabér
személyenként nem haladhatja meg a nett6é 8.000 Ft/6ra 6sszeget.

6) Informatikai fejlesztés

e Az Informacids technolégia (IT) fejlesztésére forditott kdltség nem haladhatja meg a projekt
elszamolhaté 6sszkoltségének 85 %-at.

7) J6 Allam Mutaté mérése alprojekt
e A 11,5 milliard forint tdmogatasi keretdsszegbél legfeljebb 1,3 milliard forint ,A J6 Allam
Mutaté mérése alprojekt” megvaldsitasahoz kapcsoléddan felmerilt kdltségekre szamolhato
el, valamint ez a keret mas szakmai tevékenységre nem csoportosithato at.

5.8 Nem elszamolhato6 koltségek kore

A tamogathaté tevékenységekhez kapcsolédéan nem elszamolhatd kdltsegnek minésul mindazon koltség,
amely nem szerepel az 5.5. pontban, azon kivil semmilyen mas koéltség nem szamolhat el, kiléndsen:

e azok a koltségek, amelyek nem felelnek meg az elszamolhaté koéltségekre vonatkozé éaltalanos
feltételeknek, és a Felhivas céljanak megvaldsitasaval nincsenek kdzvetlen kapcsolatban.

o személyi felel6sségbiztositas;

o tartalékeszkdz beszerzése;

e hasznalt eszk6z beszerzése;

o gépjarmi beszerzése;

e butor beszerzeés;

e a projekt fizikai zarasat koveté id6szakra vonatkozé Uzemeltetés tamogatasi dij kiterjesztés,
garancia kiterjesztés;

57



6.

e konyvvizsgalat;

e helyi utazasi koltség;

e egyéb kozterhek (pl. cégautod ado);

o éplletek épitése, felujitasa, atalakitasa, javitasok bekertlési koltségei;

e jutalom vagy olyan jutalom jelleg kifizetés, amely mogoétt a teljesités nem igazolhato;

e a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét képezd Nemzeti szabalyozés az elszdmolhatd
koltségekrél - 2014-2020 programozasi idészak c. utmutatod 5. fejezetében nevesitett tovabbi nem
elszdmolhaté koltségek;

5.9 Az allami tamogatasokra vonatkoz6 rendelkezések

Jelen Felhivas esetében nem relevans.

5.9.1 A felhivas keretében nyujtott egyes tamogatasi kategoriakra
vonatkozo6 egyedi szabalyok

Jelen Felhivas esetében nem relevans.

A TAMOGATASI  KERELEM  ELKESZITESE  SORAN
CSATOLANDO MELLEKLETEK LISTAJA

A tamogatasi kérelem elkészitésekor a kdvetkez6 mellékleteket szlikséges csatolni:

Megkezdhetd projekt esetén:

1. A tamogatast igényld részérdl eljaré6 személy(ek) jogosultsagat igazolé dokumentum(ok):
alairasi cimpéldany/alairas minta, valamint amennyiben delegalt jog, az alairasi jogosultsagot
igazolé dokumentum

2. Megvalésithatésagi tanulmé\ny15 (A Felhivas 3. mellékletben foglalt tartalom minimalis
kdvetelmény)

3. Aldirt Konzorciumi EgylUttm{kodési Megallapodas tamogatasban részesitett projekt
megvaldsitasara (amennyiben relevans, a megadott sablon szerint)

4. Megkezdhet6ség alatamasztasa: Kozbeszerzési eljarast megindito dokumentum®® (igazold
dokumentum)

Nem megkezdhet6 projekt esetén:

Minimalis tartalom: a miiszaki-szakmai koncepcio tartalma, kiegészitve a kéltségvetési alatamasztassal, a projekt soran
beszerezni kivant eszk6zok és szolgaltatasok részletezésével, miszaki leirassal koltségvetési soronként.)

16 Hatalyos kdzbeszerzési térvény alapjan
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1. A tamogatast igénylé részérdl eljar6 személy(ek) jogosultsagat igazolé dokumentum(ok):
alairasi cimpéldany/alairas minta, valamint amennyiben delegalt jog, az alairasi jogosultsagot
igazolé dokumentum

Miszaki-szakmai koncepcié (Felhivas 3. mellékletében foglalt tartalom alapjan)
3. Alairt Konzorciumi Egyuttmikodési Megallapodas tamogatasi kérelem benyujtasara
(amennyiben relevans, a megadott sablon szerint)

Nem megkezdheté projekt esetében, amennyiben benyujtaskor rendelkezésre all, a szakmai
koncepcié helyett benyujthaté a Megvalésithatésagi tanulmany, azonban ebben az esetben is a
nem megkezdhet6 projektre vonatkozé értékelési eljaras keriil alkalmazasra.

Felhivjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a tamogatasi kérelem elkészitésekor kell csatolni! A
tamogatast igénylé adatait tartalmazd Nyilatkozat c. dokumentum példanyat pedig a tamogatasi kérelem
véglegesitése és lezardsa utan az elektronikus kitolté program fogja generalni, igy az a csatolandé
mellékletek kozott nem kerdlt felsorolasra. A Nyilatkozat alairasat és elkildését, tovabba tamogatasi
kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak folyamatat az AUF 3. pontja tartalmazza.

TOVABBI INFORMACIOK

Tajékoztatjuk a tisztelt tamogatast igénylét, hogy a tamogatasi kérelmek elbiralasa soran a tamogatast
igénylével kapcsolatos, a kozhiteles adatbazisokban elérhet§ adatok vagy azok egy része az eljarasi
rendelet hatalya ala tartoz6 szervezetek altal felhasznalasra keriilnek.

Az Iranyité Hatésag fenntartja a jogot, hogy jelen Felhivast a jogszabalyi kérnyezet alakulasanak
megfeleléen indokolt esetben moédositsa, illetve jogszabalyban meghatarozott esetben felfliggessze, vagy
lezarja, amelyrdl az Iranyité Hatosag indoklassal ellatott kozleményt tesz k6zzé a www.szechenyi2020.hu
oldalon.

Tajékoztatjuk a tisztelt tamogatast igényl6t, hogy azon tamogatasi kérelmek esetében, ahol az értékelési
folyamat alapjan az Iradnyitd Hatésag tamogaté dontést hoz azzal a feltétellel, hogy a projekt
megvaldsitasa a Felhivasban foglalt feltételek alapjan nem kezdheté meg, a dontést kévetben a
tamogatast igényl6 és az Iranyito Hatésag a projekt el6készitésére és a megvaldsitasanak
tamogatasara tamogatasi szerzédést kot.

A tamogatasi szerzédés tartalmazza azt az litemezést, amely alapjan a projekt elékészitése
megtorténik, illetve tartalmazza azt az idépontot, amikorra a projekt el6készitésének le kell
zarulnia. Az el6készités lezarasat igazolé6 dokumentumokat a kedvezményezettnek be kell
nyujtania, amelyeket 272/2014 (I1X.5.) Korm. rendelet 56/C. pontja értelmében az Iranyité Hatésag a
Felhivasban el6irt értékelési szempontok szerint megvizsgalja. Ha a projektdokumentacié az
értékelési szempontoknak megfelel, az Iranyité Hatésag az 56/A. § (1) bekezdése szerinti
szerzédést modositja a projekt megvaldsitasanak megkezdhetésége érdekében.

Abban az esetben, ha a tAmogatasi kérelem/projektdokumentacié a vizsgalt szempontok alapjan
nem megfelelt, az Iranyité Hat6sag a tamogatasi szerz6déstol elallhat.
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A tdmogatasi szerz6dés megkotésével egyidejlileg az Iranyité Hatdsag projektfejlesztést kezdeményezhet
a tamogatast igénylével, amelynek célja a Felhivasban meghatarozott feltételeknek megfeleld
projektdokumentacio Utemezett kidolgozdsanak el6segitése.

Felhivjuk a tisztelt tamogatast igényl6k figyelmét, hogy az AUF a www.szechenyi2020.hu honlapon
talalhat6 és altalanos tajékoztatast nyujt az alabbiakrol:

1.
2.

12.
13.

Az Utmutaté célja, hatalya

Kizaré okok listaja

A projektjavaslatok benyujtasanak és elbiralasanak médja

a. A tamogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak maddja standard eljarasrendben

b. A tamogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak modja egyszerisitett eljarasrendben
c. A tédmogatasi kérelmek benyujtasanak és elbirdlasanak madja kiemelt eljarasrendben
Tajékoztatas kifogas benyujtasanak lehetéségérél

Tajékoztatd tdmogatdi okirat kibocsatasardl vagy a tamogatasi szerz6dés megkotésérél

A biztositéknyujtasi kdtelezettségre vonatkozé tajekoztato

A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozo feltételek

Tajékoztatas a projektek megvaldsitasardl, finanszirozasarol, és elérehaladasanak kovetésérdl
A kdzbeszerzési kotelezettségre vonatkozo tajékoztatod

. Tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozo kotelezettségek
. A Felhivassal, a projektkivalasztasi eljarassal és a projektmegvalositassal kapcsolatos legfontosabb

jogszabalyok
A kornyezetvédelmi, esélyegyenléségi és a nék és férfiak egyenléségét biztositd kovetelmények

Kérjik, hogy a tamogatasi kérelmet az utmutaték figyelembevételével készitsék el!
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8.

A FELHIVAS SZAKMAI MELLEKLETEI

1. szamu melléklet: Az ESZA-beruhazasok k6zos kimeneti- és eredménymutatoi
2. szama melléklet: J6 Allam Mutatok
3. szamu melléklet: Miiszaki- szakmai koncepcié tartalom

4. szamu melléklet: Vonatkozo6 jogszabalyok/kozjogi szervezetszabalyozé eszkozok listaja
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1. szamu melléklet

Az ESZA-beruhazasok kozos kimeneti- és eredménymutatoi

A résztvevokre vonatkozé kozos kimeneti mutatok

~Résztvevék” ' azon személyek, akiknek kozvetleniil kedvez az ESZA beavatkozasa,
azonosithatok, jellemzéik lekérdezhetok, és akik szamara egyedi kiadasokat kiilonitenek el. Mas
személyek nem mindsiilnek résztvevéknek. Valamennyi adatot nemek szerinti bontasban kell
megadni.

A résztvevbkre vonatkozd kozos kimeneti mutatdok a kdvetkezdk, amelyekre adatszolgaltatas nyujtasa
szlkséges:

o munkanélkiliek, beleértve a tartés munkanélkulieket is*,

e tartés munkanélkiliek*,

e inaktiv személyek*,

e oktatasban vagy képzésben részt nem vevé inaktiv személyek*,

o foglalkoztatottak, beleértve az 6nfoglalkoztatdokat®,

e 25 éven aluliak®,

o 54 éven feliiliek?,

e 54 éven felilli, munkanélkili — beleértve a tartésan munkanélkilieket —, vagy oktatasban, vagy
képzésben nem részt vevd inaktiv résztvevek®,

o alapfoku (ISCED 1) vagy als6 kdzépfoku (ISCED 2) végzettséggel rendelkezé személyek®,

o fels6 kozépfoku (ISCED 3) vagy posztszekunder (ISCED 4) végzettséggel rendelkezé
személyek™,

o fels6foku (ISCED 5-8) végzettséggel rendelkezd személyek®,

e munkanélkili haztartasban él6 résztvevok,

o munkanélkili haztartasban él6, gyermekeket eltarté résztvevék,

o egyetlen felnéttbdl allé haztartasban é16, gyermekeket eltartd résztvevék,

e migransok, kulféldi hatterli személyek, kisebbségek (beleértve a marginalizalodott k6zdsségeket,
példaul a romakat)**,

o fogyatékossaggal él6 résztvevék**,

e egyéb hatranyos helyzetli személyek™*.

A résztvevok teljes szama a kimeneti mutatdk alapjan, automatikusan keril kiszamitasra.

7 Az iranyitd hatosagok olyan rendszert allitanak fel, amely szamitdgépes formaban régziti és tarolja az egyes résztvevékre
vonatkozé adatokat, amint azt a(z) 1303/2013/EU rendelet+ 125. cikke (2) bekezdésének d) pontja el6irja. A tagallamok altal
bevezetett adatfeldolgozasi szabalyoknak 6sszhangban kell lenniiik a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szél6, 1995. oktéber 24-i 95/46/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL L
281., 1995.11.23., 31. 0.) rendelkezéseivel és kiilonésen annak 7. és 8. cikkével. A *-gal jeldlt mutatok vonatkozasaban megadott
adatok a 95/46/EK iranyelv 7. cikkének megfeleléen személyes adatoknak mindsilnek. Az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettségnek teljesitéséhez ezeket az adatokat fel kell dolgozni (a 95/46/EK iranyelv 7. cikkének c) pontja). Az ,adatkezel6”
meghatarozasat lasd a 95/46/EK iranyelv 2. cikkében. A **-gal jel6lt mutatok vonatkozasaban megadott adatok a 95/46/EK iranyelv
8. cikkének megfeleléen az adatok valamely kilonleges kategdridjaba tartoznak. Megfeleld garanciak nyujtasa mellett a tagallamok,
alapvetd kozérdekbdl, nemzeti jogszabalyaikban vagy a feligyel® hatdsag hatarozataban tovabbi mentességeket allapithatnak meg
a 95/46/EK iranyelv 8. cikkének (2) bekezdésében foglaltakon kiviil (a 95/46/EK iranyelv 8. cikkének (4) bekezdése).
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2. szamu melléklet

Jo Allam Mutaték

A Mutatokat tartalmazo jelentés a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem http://ati.uni-
nke.hu/szakmai-kiadvanyok oldalan érheto el:

Jo Allam Jelentés - J6 Allam Jelentés 2015

http://ati.uni-nke.hu/uploads/media_items/jo-allam-jelentes.original.pdf
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3. szamu melléklet
Miiszaki, szakmai koncepcié

(tartalom)

Altalanos elvarasok: A miszaki tartalom leirdsa nem lehet tdbb 10-15 oldalnal. Kérjik, a miszaki
tartalom kidolgozasakor (gyeljen a tényszerliségre és a lényegre t06r6 fogalmazasra, aranyos
informaciotartalomra.

A miszaki-szakmai koncepcié az adatlapon leirtak kifejtésére, alatamasztasara szolgal. Kérjik,
torekedjen az adatlap és a miszaki- szakmai koncepcioé kozétti lehetd legkevesebb atfedésre. Kérjik, az
informaciot a Felhivas 4.4 pontjaban szerepld, tartalmi értékelés 1.-4. szempontjainak figyelembevételével
adja meg.

1. A projekt altalanos ismertetése, projekt szlilkségessége

1.1. OP illeszkedés bemutatasa, intézkedések megjeldlése, amelyekhez a projekt kapcsolédik.

A projekt a KOFOP 2. Prioritas céljaihoz térténé illeszkedésének révid bemutatasa. Kérjik, fejtse
ki, hogy az OP mely intézkedéseihez, miként és milyen aranyban kapcsolédnak a projekt egyes
céljai. Legyen figyelemmel arra, hogy a kapcsolédas az indikatorok szintjén is megmutatkozzon.

El6zmény projektek/ kapcsolddo projektek felsorolasa.
1.2. Szukségesség, a miiszaki tartalom megalapozasa

A fejlesztéssel érintett terlileten azonositott problémak bemutatasa, és a jelenlegi mikodés
anomalidi, hianyossagai, amelyeket a projekt orvosol.

Kérjuk, jeldljon meg legalabb egy mutatészamot/szamszerisitett adatot, amely leirja a projektet
megalapozo igényeket/ sziikségletet, amely a projekt eredményeképpen pozitiv iranyba valtozik,
igy igazolja a projekt és az abban foglalt fejlesztések sziikségességét.

Kérjuk, azon szakterileti folyamatok tételes megjeldlését is, amelyeket a projekt érint.

Erintett jogszabalyi el6irasok teljesitése (amennyiben vonatkozik), amelyre a projekt tartalma
vonatkozik.

1.3. Elérend6 célok és eredmények

A problémakbdl, hianyossagokbdl eredd fejlesztési célok leirasa, eredménytermékek/eredmény
szolgaltatasok. Csak olyan célok elérését jeldlie meg, amelyekhez hianyossag, probléma
kapcsolodik. Kérjuk, tgyeljen a logikai kapcsolat kifejtésére.

1.4. Tevékenységek bemutatasa
A projekt keretében tervezett tevékenységek vazlatos felsorolasa, rovid tartalma.
1.5. Indikatorok részletes bemutatasa, hozzajarulasa a KOFOP indikatorokhoz

Az indikatorok az adatlapnal részletesebb bemutatdsa. Kérjik, tgyeljen arra, hogy a vallalt
indikatoroknak kapcsolédnia kell a KOFOP indikatoraihoz. Sziikséges annak kifejtése, hogy a
kapcsolédas miként érvényesiil. Kérjik, jeldlion meg a J6 Allam Jelentés 2015 cimi
dokumentumban talalhaté mutatét is. A kivalasztott J6 Allam Mutatoknak és a projekt szakmai
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tartalmanak vildgos bels6 Osszefiiggéseken kell alapulnia, amely &sszefiiggéseket ala kell
tamasztani, valamint a projekt mutatokra gyakorolt pozitiv hatasat be kell mutatni.

2. A projekt funkcionalitasa és megvalositasa

2.1. Funkcionalitas

Kérjuk, réviden fejtse ki, hogy milyen keretek k6zoétt, milyen funkcionalitassal miikédik a projekt.
Jelen pontban a projekt mikddéképességét kell alatamasztani.

2.2. Munkafazisok, azok egymasra éplilése

A munkafazisok, alprojektek az adatlapnal részletesebb kifejtése (kérjik, kapcsolja a
mérfoldkovekhez). Kérjik, részletesen mutassa be, hogy az egyes munkafazisok miként
kapcsolédnak egymashoz.

2.3. A projekthez sziikséges hattér

Keérjuk, mutassa be a projekt eléfeltételeit, tovabba azt is, hogy a megvalositas soran milyen, a
projekt kornyezetében bekdvetkez valtozas sziikséges a projekt sikeres megvalodsitasahoz.

2.4. A projekt eredménytermékeivel szemben tamasztott, alapveté kritériumok

A projekt alapvet6 miiszaki- szakmai kritériumai. Ebben a pontban nem annak bemutatasa
szikséges, hogy milyen pl. konkrét szoftver, hardver, képzés, felmérés, kutatas stb.
beszerzése/megvalésitasa torténik, hanem azon kritériumok bemutatdsa, amelyek a projekt
miszaki- szakmai tartalmat leirjak.

Szakmai elvarasok (E-kbzigazgatas, kozigazgatas szervezés) teljesitésére vonatkozo
informacié. Erintett teriiletek felsorolasa.
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4. szamu melléklet

Vonatkozé jogszabalyok/kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkozok listaja

Az Altalanos Utmutaté a Felhivasokhoz c. dokumentum 11. pontja tartaimazza a tadmogatassal, a
Felhivassal, a projektkivalasztasi eljarassal és a projektmegvaldsitassal kapcsolatos legfontosabb

iranyado jogszabalyokat.

Tovabbi jogszabalyok:

Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A
TANACS  1304/2013/EU
RENDELETE

(2013. december 17-én)

az Eurépai Szocidlis Alaprol és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon
kivll helyezésérél

Az Eurépai Parlament és
a Tanacs 2004/18/EK
irdnyelve (2004. marcius
31)

az épitési beruhazasra, az arubeszerzésre és a szolgaltatasnyujtasra iranyuld
kdzbeszerzési szerz6dések odaitélési eljarasainak dsszehangolasarol

272/2014. (XI. 5.) Korm.
rendelet

a 2014-2020 programozasi idészakban az egyes eurdpai unios alapokbol
szarmazo tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl

E-kdzigazgatashoz és kdzigazgatas szervezéshez kapcsolddo jogszabalyok:

Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

2011. évi CXCIX. térvény

a kdzszolgalati tisztvisel6krél

1004/2016. (I. 18.) Korm.
hatarozat

a Kobzigazgatds- és Kobzszolgéltatas-fejlesztés Operativ. Program éves
fejlesztési keretének megallapitasardl

174/2011. (VIII.31.) Korm.
rendelet

a kbzigazgatasi és ugykezel6i alapvizsgardl

1846/2014. (Xl 30.) az uj kézszolgalati életpalya bevezetésérdl
Korm. hatarozat J 9 paly

35/1998.  (II.27.)  Korm. a kdzigazgatasi szakvizsgarol

rendelet 9az9 9

2013. évi CCXX. térvény

az allami és onkormanyzati nyilvantartasok egyuttmikdédésének altalanos
szabalyairol

2013. évi L. torvény

az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardl

2011. évi CXII. térvény

az informaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol

2011. CLXXXIX.
torvény

évi

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl

2010. évi CXXVI. torvény

A f6évarosi és megyei kormanyhivatalokrdl, valamint a févarosi és megyei
kormanyhivatalok kialakitasaval és a terlleti integracioval 06sszefliiggd
torvénymaodositasokrol
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Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

2009. évi LXXVI. térvény

a szolgaltatasi
szabalyairdl

tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos

2004. évi CXL tv.

a kézigazgatasi eljarasrol

66/2015. (Ill. 30.) Korm.
rendelet

a févarosi és megyei kormanyhivatalokrdl, valamint a jarasi (févarosi keruleti)
hivatalokrél

187/2015. (VII.13.) Korm.
rendelet

a Nemzeti Elektronikus Informacidbiztonsagi Hat6sag és az
informacidbiztonsagi felligyeld feladat- és hatéskdrérdl, valamint a Nemzeti
Biztonsagi Fellgyelet szakhatésagi eljarasardl

185/2015.
rendelet

(VI1.13.) Korm.

az elektronikus informaciés rendszerek kormanyzati eseménykezel®
kdzpontjanak, agazati eseménykezelé kdzpontjainak, valamint a létfontossagu
rendszerek és létesitmények eseménykezel6 kézpontja feladat- és hataskorérél

152/2015. (VI. 19.) Korm.
rendelet

az Eurdpai Unié tagallamainak az elektronikus azonositas terlletén torténé
egyuttmikodésével kapcsolatos rendelkezésekrél

142/2015. (V1.12.)) Korm.
rendelet

az allami és oOnkormanyzati nyilvantartasok egytttmikoédésének altalanos
szabalyairdl sz616 2013. évi CCXX. térvény végrehajtasarol

273/2012. (IX. 28.) Korm.
rendelet

a kdzszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl

119/2012. (VI. 26.) Korm.
rendelet

a helyi 6nkormanyzatok térvényességi feligyeletének részletes szabalyairdl

38/2011. (Ill. 22.) Korm.
rendelet

a nemzeti adatvagyon kérébe  tartozé6  allami

adatfeldolgozasanak biztositasarol

nyilvantartasok

338/2011. (XIl. 29.) Korm.
rendelet

a Nemzeti Jogszabalytarrdl

335/2005. (XII. 29.) Korm.
rendelet

a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl

az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardél szol6

41/2015. (VII. 15.) BM | 2013. évi L. térvényben meghatarozott technolégiai biztonsagi, valamint a
rendelet biztonsdgos informéaciés eszkdzdkre, termékekre, tovabba a biztonsagi
osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozé kdvetelményekrél
az allami és onkormanyzati nyilvantartasok egyuttmikodésének altalanos
rzgrﬁfjglleSt. (VI15)  BM szabalyairdl szélé 2013. évi CCXX. térvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasardl
27/2014. (IV. 18.) KIM | a kozfeladatot ellatdé szerveknél alkalmazhatd iratkezelési szoftverekkel
rendelet szemben tamasztott kdvetelményekrdl
az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarél szo6lé
41/2015. (VII.15.) BM | 2013. évi L. térvényben meghatarozott technolégiai biztonsagi, valamint
rendelet biztonsdgos informacidés eszkb6zokre, termékekre vonatkozd, valamint a

biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasi kbvetelményeirdl

42/2015 BM rendelet

az elektronikus informacidbiztonsagroél szolé térvény hatalya ala tartozd egyes
szervezetek hatdsagi nyilvantartasba vételének, a biztonsagi események
jelentésének és kbzzétételének rendjérdl

26/2013.
rendelet

(X.21)  KIM

az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardél szolo
torvényben meghatarozott vezetdi és az elektronikus 2/12 informaciés rendszer
biztonsagaért felel6s személyek képzésének és tovabbképzésének tartalmarol
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Jogszabaly szama Jogszabaly cime

13/2005. (X. 27.) IHM | a papiralapu dokumentumokrdél elektronikus Uton torténé masolat készitésének
rendelet szabalyairol

1052/2015. (ll. 16.) Korm. | a Kozigazgatas- és Kdzszolgaltatas-fejlesztési Stratégiaval kapcsolatos
hatarozat feladatokrdl
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