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Magyarorszag Kormanyanak felhivasa a Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem és koltségvetési szervek
részére szolgaltatdi szemléleti feladatellatashoz sziikséges kompetenciakat nyujté, az
életpalyamodellnek megfelelé6 emberieréforras-menedzsment rendszer bevezetése érdekében.

A Kormany a Partnerségi Megallapodasban célul tlizte ki a kézigazgatas minéségi szinvonalemelése
érdekében a szolgaltaté jelleg megerdsitését, a human eréforrdas menedzsment hatékonysaganak
novelését, a hatéosagok és az érdekelt felek intézményi kapacitasanak javitasaval a hatékony
kbzigazgatashoz torténd hozzajarulasat.

A cél elérését a Kormany a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és koltségvetési szervek
egyuttmikodésével tervezi megvaldsitani jelen felhivasban foglalt feltételek mentén.

Az egylttmikodeés keretében a Kormany vallalja, hogy:
e abenyuijtott tamogatasi kérelemrdl 30 napon beliil* dont.

o A felhivas feltételeinek megfelel6 projektet vissza nem téritendd tamogatasban részesiti a
rendelkezésre all6 forras erejéig.

e Az elbleggel kapcsolatos feltételeknek megfelel6 tamogatott projektnek a felhivasban
meghatarozottak szerint el6leget biztosit.

A tdmogatasi kérelmet benyujté szervezet az egyluttmiikddés keretében véllaljaz, hogy:

' A tamogatasi kérelmekrdl hozott dontés hataridejére vonatkozé szabalyokat a 272/2014. (X1.5.)
Korm. rendelet tartalmazza.

% A tamogatasi kérelem benyujtasara és megvaldsitasara szamos egyéb feltétel vonatkozhat. Kérjik,
tanulmanyozza at ezeket a felhivas tovabbi fejezeteiben.
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e projektjik megvaldsitasaval hozzajarul a szolgaltatoi szemléletl feladatellatashoz sziikséges
kompetenciakat nyujtd, az életpalyamodellnek megfeleld emberieréforras-menedzsment
rendszer bevezetéséhez a kdzigazgatas kulcsterlletein.
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A Felhivas elvalaszthatatlan része az Altalanos Utmutaté a Felhivasokhoz —c. 2.0 verziéban késziilt
2015. november. 30-an kiadott dokumentum (a tovabbiakban: AUF). A Felhivas, az AUF, a szakmai
mellékletek és a tamogatasi kérelem adatlap egyiittesen tartalmazzak a tamogatasi kérelem
elkészitéséhez sziikséges Osszes feltételt.

Amennyiben jelen Felhivasban foglaltak valamely fejezet tekintetében eltérnek az AUF-ban

megfogalmazott altalanos eldirasoktol, és az eltérés tényére kifejezett hivatkozas torténik, akkor a
jelen dokumentumban szabalyozottak az iranyadok.

Felhivjuk a tisztelt tamogatast igényl6 figyelmét, hogy a Felhivas, az AUF, a tamogatasi kérelem adatlap,
tovabba ezek dokumentumai esetén az Iranyité Hatdsag, illetve a Miniszterelndkség a valtoztatds jogat
fenntartja, ezért kérjuk, hogy kovesse figyelemmel a www.szechenyi2020.hu honlapon megjelend
kdézleményeket!



1.

A TERVEZETT FEJLESZTESEK HATTERE

1.1. A Felhivas indokoltsaga és célja

Hattér
A kozigazgatas és a kozszolgaltatasok megfelel6 miikddése meghatarozé sziikséglet a modern eurépai
tarsadalmakban. Az Eurépa 2020 Stratégia, a Nemzeti Reformprogram, illetve a Partnerségi

Megallapodas ceélkitlizéseinek elérése csak a kdzigazgatas, illetve a kdzszolgaltatasok hatékonysaganak
fejlesztése, egy ugyfélkdzpontubb, szolgaltatd hozzaallasu allam kialakitasaval lehetséges.

Ezt felismerve Magyarorszag a 2014-2020 koz6tti idészakban kildn operativ program keretében tervezi a
kbézigazgatas, valamint a helyi kdzszolgaltatasi szféra fejlesztéseit végrehajtani, a Koézigazgatas- és
Kézszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program (tovabbiakban: KOFOP) keretében.

A KOFOP fejlesztései a 11-es szamu ,A hatdsagok és az érdekelt felek intézményi kapacitasanak javitasa
és a hatékony kdzigazgatashoz térténd hozzajarulasa” EU tematikus cél elérését tamogatjak.

Jelen projekt a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015. évre szélo éves
fejlesztési keretének megallapitasardl szold 1561/2015. (VIII. 12.) Korm. hatarozatban a KOFOP 2.
prioritasan kerult nevesitésre.

Helyzetelemzés

A koézszolgalati tovabbképzés intézményi és jogi kereteit a kdzszolgalati tisztvisel6krdl szold 2011. évi
CXCIX. térvény (tovabbiakban: Kitv.) és a végrehajtasarol szol6 273/2012 kormanyrendelet fektette le. A
Kttv. 80.§ (2) bekezdése az NKE-t kotelezi a tovabbképzések biztositasara, a tovabbképzési rendszer
mikodtetésére. A jogszabalyi keretek kozott az NKE vezetésével a tovabbképzési rendszer felépitése
megkezdddott, indultak kisérleti programok, amelynek eredményeképpen 220 kdzszolgalati
tovabbképzési programot vehetnek igénybe a tisztviseldk.

A kozszolgalati tovabbképzési rendszerben a képzéstervezést nem alapozzak meg kovetkezetes
kompetencia-fejlesztési mérések, hianyoznak a tisztvisel6i elémenetel rendszerébe illesztett, képzés-
centrikus tudasmeérési pontok, a tisztvisel6k egyéni képzési igényeinek 06nallé azonositasat tamogatéd
kompetencia-alapu 6nértékelési eszkdzok. A képzésfejlesztés és a képzési kinalat nem kapcsolodik a
tisztvisel6i teljesitmény-értékelés kompetencia-rendszeréhez.

A képzési kindlat jelenleg az agazati ismeretkérdokre koncentral, a kompetencia-fejlesztéshez szik
lehet8ségeket kinal, a differencialédé munkakéri és kompetenciaigényeknek megfeleld képesité képzési
programok (posztgradualis képzések) jelenlegi kinalata sem elégséges.

A tanulasi kérnyezet nem biztositja a hatékony tanulas feltételeit (napi munka mellett, megfelel6 hardver
és szoftver feltételek hianya), ezért az interaktiv, a korszer(i oktatastechnoldgia lehetéségeit kihasznalo
képzések bdvitése szikséges. Hianyoznak a mindségiranyitasi keretek kozott mikoéds lokalis (megyei,
jarasi) képzés-fejlesztési és szervezési feltételek.

Nincs stabil szakértéi és oktatdi kor, amely megfeleld min&ségbiztositasi keretek kozott fejlédhet. A
kbzszolgalati tisztvisel6k csak a képzési tervikben feltlintetett tovabbképzési programokhoz férhetnek
hozza, mivel nem jott létre a tovadbbképzés tudasanyaganak korszerll tudasmegosztdé rendszereken
keresztll torténé hasznalata a kézszolgalatban.



A felhivas indokoltsaga

A szolgaltaté szemléletli kdzigazgatas eléréséhez elengedhetetlenil szikséges, hogy a tisztviselbk
szolgalati képességei és szakmai ismeretei tudatosan, folyamatosan fejlédjenek. A fejlédés kereteit a
kbzszolgalati tovabbképzési rendszer egyéni fejlesztési igényeket szolgalé programokkal, korszeri
tanulasi eszkdzokkel, fejlesztd kornyezet megteremtésével biztositja.

A koézigazgatasnak egy hatékony ,tanulé szervezetté” kell valnia. A tanulas igényét és kulturajat, a
hatékony 6nfejlesztés képességét ébren kell tartani a kdzigazgatasban. A kbézszolgalati tovabbképzési
rendszer bevezetése esélyt ad arra, hogy a tisztvisel6k Uj, inspiralébb tanulasi kérnyezetben végezhessék
munkajukat. Cél, hogy a tovabbképzés ne kényszer és teher, hanem folyamatos belsé szakmai igény
legyen.

Az elmult két év fejlesztései hozzajarulnak az eurdpai kdzszolgalatok és a hazai felndttképzés egyik
leginnovativabb tanulasi rendszerének kialakitasahoz, és jelen felhivas fejlesztési forrastamogatast
biztosit e misszi6 folytatasahoz és az eredményes fejlesztéi munka elvégzéséhez.

Kllonosen fontos tartalmi elem, hogy a tisztvisel6k fejlesztési igényei O0sszhangban legyenek az
allamreform céljaival, a jogi és szervezeti kdrnyezet valtozasaival, az egyéni karrier — és életpalya
tervekkel, az egyéni teljesitmény-értékeléssel és az egyéni kompetenciak tényleges fejlesztési igényeivel.

A projekt tevékenységeit a tisztvisel6i dllomany munkaltatéinak igényei mentén, a burokraciacsékkentés
mindségi megvaldsitasat tamogatva teljestil.

A kompetens tisztvisel§ jelenti a kritikus humanfaktort a kozigazgatas és a koézszolgaltatasok
fejlesztésében, kilondsen a stratégiai és szervezeti célok megvaldsitasaban, a lakossag és a vallalatok
adminisztrativ tehercsOkkentésében, valamint az elektronikus szolgaltatasok kiterjesztésében. A
kozigazgatasi szervezet, a jog — és feladatrendszer, az eljarasok és az eréforrasok jelentds Gtemi és
mérték( atalakitasa gyors tanulasi feladatot és komoly alkalmazkodasi kihivast jelent a tisztvisel6k
szamara. Az adaptiv szemléletli, a koézigazgatasi valtozasokkal azonosuld, azokat pozitivan kezel6
tisztvisel6 a kozigazgatasi-fejlesztések sikerének feltétele. A reformokat tamogatd vezetdi és tisztviselbi
mentalitds, a motivalt munkahelyi kultira az egyéni és csoportos tanulast, végsé soron az adaptiv
személetet tamogatd ,tanuld kornyezettel” teremtheté meg. A tisztvisel6k és vezetdik egy felfokozott
szervezeti, jogi és technoldgiai (IT) atalakulasi folyamatban rendkivili hatékonysagi kényszer alatt
dolgoznak. Figyelembe kell venni, hogy a lakossagi/vallalati adminisztrativ teher csdkkentése gyakran a
tisztvisel® teher (feladat) ndvekedését (mennyiség), illetve a feladatellatas maédjanak (ligyintézési rutin)
gyors atalakitasat (minéség és modszer) jelenti. A tisztviselének és vezetdjének folyamatos és naprakész
adaptacidés-tanulasi tamogatasra van sziiksége ebben a folyamatban. A kompetencia fogalma magaban
foglalja a képességek dsszességét és azok tudatos fejlesztését, célirdnyos alkalmazasat.

Magyarorszagon kdzel 100 ezer tisztvisel6 (kormanytisztviseld, koztisztviseld) szamara a tanulasi
esélyegyenléséget is meg kell teremteni, azaz egységesen azonos szinvonallu képzésre és tanulés-
technolégiai hattér és szolgaltatok elérésére kell térekedni. A munkavégzés melletti folyamatos tanuldshoz
az id6gazdalkodas leghatékonyabb formajaban mikédé képzési moddszerekre és technikakra van
sziikség. Ennek informacio-technoldgiai feltételeit egységesen biztositani kell minden tisztviseld felé.
Kuléndsen kritikus elem a tisztvisel6k elkotelezettségének, integritasanak fenntartasa és fejlesztése. A
kormanyzat és a tisztviseld kozotti bizalmi kapcsolatot erésiti a tisztvisel& egyéni igényeire figyel képzés,
a tanulast tamogato kérnyezet. A kézigazgatasnak bizalmat kell épitenie a lakossagban és a vallalatokban
a kozszolgaltatasok irant. Ehhez a bizalomépitéshez olyan tisztvisel6k kellenek, akik maguk is
onbizalommal, motivaciéval és a kdzszolgaltatasok valtozasai irant pozitiv érzllettel rendelkeznek és ezt
kozvetitik a tarsadalom és a gazdasag szerepldi felé is.

Atfog6 cél



A KOFOP jelen felhivashoz kapcsolodd atfogd célia a szolgaltatdi szemlélet és az etikus mikodés
megerdsitése a kozszolgalatban a koézigazgatas emberieréforras-gazdalkodasanak fejlesztésén és a
koézszolgaltatasok szinvonalanak javitasan keresztiil. Ezen célok megvaldsitasanak tamogatasa a KOFOP
2. prioritasa keretében valdsul meg.

A szolgaltaté szemlélet megerésitése érdekében a KOFOP 2. prioritas alatt meghirdetett jelen felhivas
célul tizi ki a hatékonyabb emberi eréforras menedzsment és a kdzigazgatasi dolgozok kompetenciainak
fejlesztését: A kézigazgatas munkaeré-allomanyanak felkészitését a kihivasokra, a kdzigazgatas személyi
allomanyanak fejlesztésével, amely keretében sor keril az emberi eréforras-gazdéalkodas egyes
funkcidinak tovabbfejlesztésére és a személyi dllomany (kbzszolgalati életpalya) fejlesztésére.

Jelen felhivas a KOFOP 2. prioritas 1. specifikus céljahoz illeszkedik, amely kimondja, hogy a szolgaltatéi
szemléletli feladatellatashoz szikséges kompetenciakat nyujté, az életpalyamodellnek megfelelé6 emberi
eréforras-menedzsment rendszer kerlljon bevezetésre a kdzigazgatas kulcsteriletein.

A Felhivas az 1. specifikus célhoz kapcsol6odd kozszolgalati szakemberek kompetenciafejlesztése
intézkedéshez illeszkedik, amely keretében megtorténik a kdzszolgalati szakemberek képzése
(életpalyamodell részeként és azon kiviil), valamint az ehhez sziikséges képzésfejlesztés (tananyag és
oktatasi modszer), tovabba a tudasmegosztast 6szténzé rendszer kialakitasa.

A felhivas célja, tervezett fejlesztések

A koézigazgatas hatékonyabb mikédése folyamatosan tanuld, adaptiv szervezetet feltételez, amely a
birokraciacsOkkentést szolgald minéség er6sitésére, a munkavégzés hatékonysaganak novelésére
torekszik olyan tisztvisel6kkel, akik tudatosan fejlesztik szolgdlati képességeiket és bdvitik szakmai
ismereteiket.

A projekt stratégiai célja, hogy ehhez az egyéni fejlesztési igényeket szolgald programokat, korszeri
tanulasi eszkdzoket és fejleszté kdrnyezetet biztositson.

Ennek megfeleléen a projekt céljai:
e az egyéni fejlesztést tamogatd képzések,
e az egyéni tanulasi szikségletek és a valés kompetencia-igények mérése,
e az ezekre épul6 képzési programok,

e akorszeri tanulasi technolégia és a tamogato technikai hattér,

A projekt céljai szerinti beavatkozasi teriletek:
1) A koézszolgalatban dolgozdk egyéni fejlesztési terven alapulé kompetencia-fejlesztése;

2) A kdzszolgalatban dolgozdk hatékonyabb tanuldsat segitd tanulasi kdrnyezet, oktatas-technolégia
és képzésmenedzsment fejlesztése;

3) Kompetencia-alapu kdzszolgalati életpalya-programot tamogaté szolgaltatasok.

A stratégiai cél és a hozza kapcsolédo indikatorok megvaldsitasahoz harom alcél/beavatkozasi terulet
kapcsolodik:

1) A kodzszolgalatban dolgozék egyéni fejlesztési terven alapulé kompetencia-fejlesztése;

2) A kdzszolgalatban dolgozdk hatékonyabb tanulasat segitd tanulasi kdrnyezet, oktatas-technolégia
és képzésmenedzsment fejlesztése;



3) Kompetencia-alapu kdzszolgalati életpalya-programot tdmogaté szolgaltatasok;

Az egyes projektelemek megvaldsitasa az alabbi feladatokra bonthaté:

1) A kbzszolgalatban dolgozdok egyéni fejlesztési terven alapulé kompetenciafejlesztésének végrehajtasa
révén a tisztvisel6i egyéni fejlesztési igényeit szolgald képzéstervezési rendszer kerdl kialakitasra, melyet
egyéni fejlesztési célok mentén kialakitott és kibdvitett képzési kinalat tamogat.

A tovabbképzések soran igénybe veheté képzési kinalat Uj programokkal bévil és illeszkedik az egyéni
fejlesztési célokhoz: megtorténik az egyes programok fejlesztési cél szerinti Ujra strukturalasa, illesztése a
kidolgozasra kerll6 kompetencia nomenklatira szerint, amely révén biztosithatdé a tisztvisel6k
tovabbképzéseinek egyéni fejlesztési célok alapul vételével torténd tervezése.

2 ) A kbzszolgalatban dolgozék hatékonyabb tanulasat segit6é tanulasi kdrnyezet, oktatastechnoldgia és
képzésmenedzsment fejlesztésének célja, hogy a tovabbképzés megfelelien a modern
munkakdrnyezetben zajlé tanulasi igényeknek és elvarasoknak azaltal, hogy a képzések technoldgiai,
modszertani és logisztikai rendszerei a munkaltatok, a tisztviseldk és a képzés-fejlesztési szakma
igényeinek figyelembe véve kerll kialakitasra.

3 ) A kompetencia-alapu kdzszolgalat életpalya-programot tdmogatd szolgaltatasok kialakitasanak célja,
hogy a tisztvisel6k életpalyan bellli mobilitasat elésegité fejlesztési programok létrehozasaval, a
tisztvisel6k egyéni fejlesztési igényeinek beazonositasat tdmogaté mérési rendszer kialakitasaval, egyéni
fejlesztést szolgalé (posztgradualis) eldémeneteli képzési rendszer fejlesztésén és digitalis tanulasi
szolgaltatasok nyujtasan keresztll biztositsa a tisztvisel6k szolgalati képességeinek és szakmai
ismereteinek folyamatos fejlesztését.

A projekt keretében megvalésulé kompetencia fejlesztési képzések esetében biztositani
sziikséges, hogy a résztvevék szamara, igy a tisztvisel6ket kiildé szervezetek szamara a képzések
koltségtérités mentesek, illetve ebben az esetben biztositani kell, hogy ezen képzésekre, a
személyek és szerveztek vonatkozasaban mas hazai koltségvetésbdl szarmazé forras, normativ
tamogatas nem vehet6 igénybe a kettos finanszirozas elkeriilése érdekében.

Kapcsolédé projektek, konstrukciok

A felhivas szakmai tartalma az AROP projektek eredményeit és tapasztalatait felhasznalva, az eddigi
fejlesztésekre épulve hatarozza meg a fejlesztési irdnyokat, stratégiai célokat, tevékenységi és szakmai
tartalmi elemeket. A felhivas koncepciéjanak tervezése valos szikségletekre épult, megcélozva a
tovabbképzési rendszerbdl hianyz6 elemek kifejlesztését, ezaltal pedig a kdzigazgatas hatékonyabb
miikddéséhez jarul hozza.

A felhivashoz kapcsolodd AROP projektek:

1. AROP-1.1.21-2012-2012-0001: Korrupcié megelézése és kdzigazgatas-fejlesztés attekintése

A projekt szakmai célja els6dlegesen a tarsadalom altal érzékelt hivatali korrupcio szintjének cstkkentése,
a kozigazgatassal szembeni kézbizalom szintjének emelése volt.

2. AROP-1.2.9-2012-2012-0001: Ugyfélszolgalati élethelyzetek és eljarasok kidolgozasa



A projekt megvaldsitdsa soran ugyfélszolgalati élethelyzetek és eljarasok kidolgozasa tortént meg a
Koézigazgatasi és Igazsagugyi Minisztériummal és a Kobzigazgatasi és lgazsaglugyi Hivatallal
egyuttmikoédésben.

3. AROP-2.2.5-2008-0001: Humanerd&forras-gazdalkodas a kdzponti kdzigazgatasban

A projekt soran az NKE szamos terlleten ért el kiemelkedd eredményt: Uj képzési és kutatd kdzpont
alakult, uj mesterszak kertilt kifejlesztésre, egyedilallé hivatasetikai képzéssorozat valdsult meg, létrejott
a Tovabbképzési és Vizsgaportal.

4. AROP-2.2.13-2012-2012-0001: Kézigazgatasi Vezetsi Akadémia

A projekt hazankban els6ként integrdlta az allamigazgatdsban dolgoz6 allami vezeték, a
versenyszféraban mikddé szervezetek, valamint az NKE-n dolgozé oktatdk, tudomanyos munkatarsak
vezetésfejlesztési ismereteit.

5. AROP-2.2.17-2012-2013-00001: Uj kdzszolgalati életpalya

A projekt soran sor kerllt az életpalya-modell elemeinek kidolgozasara és megujitasara, a személylgyi
menedzsment szolgaltatasok bevezetésére, megkezd6dott a kozszolgalati életpalyak (kdzigazgatas,
rendészet, honvédelem) Osszehangolasa, a kozszféran és a kozigazgatason belili atjarhatésag
biztositasa.

6. AROP-2.2.19-2013-2013-0001: Elektronikus képzési és tavoktatasi anyagok készitése

A projekt megalapozta az NKE kdzszolgalati e-learning minéségiranyitasi feladatkdrének gyakorlasat,
tagabb célcsoportban elterjesztette és ,domesztikalta” a hagyomanyostol eltérd, elektronikus
tovabbképzési formakat.

7. AROP-2.2.20-2012-2013-0001: Kormanyablakok munkatarsainak képzése

A projekt soran kialakitott képzés olyan hianypétld, munkaidé-kimélé, modern tematikaju és modszertanu
oktatast kinalt a kézigazgatasi ligyfélszolgalati munka teriletén, amely révid és hosszu tavon is hozzajarul
a magyar kodzigazgatas megujulasahoz, a magas szaktudasu, nemzet irant felelésségtudatot érzé és
nemzetkdzi szinten is helytallni képes kormanytisztvisel6i, koztisztviselbi kar kialakitasahoz.

8. AROP-2.2.21-2013-2013-0001: Tudasalapu kdzszolgalati elémenetel

A projekt célja az volt, hogy a Magyary Programban meghatérozott képzési kézpont funkcié, egyedulalld
kdzszolgalati tudasbazis kialakitasa az NKE intézményi keretei k6z6tt megvaldsuljon, és igy hatékonyan
lassa el a kozszolgalati képvisel6k képzésével, tovabb- és atképzésével, valamint a kdzigazgatasi
vezetOképzeéssel kapcsolatos feladatokat.

9. AROP-2.2.22-2013-2013-0001: Képzés a konvergencia régidkban 1évé énkormanyzatoknak

A projekt célja a kbdzszolgalati tovabbképzési rendszer fejlesztésével annak elésegitése volt, hogy az
onkormanyzati koztisztvisel6k gyorsan és eredményesen tudjanak alkalmazkodni a valtozé jogszabdlyi,
gazdasagi, tarsadalmi kérnyezethez, elvardsokhoz és a modern kézigazgatas igényeihez.

10. AROP-2.2.23-2013-2013-0001: Kdzigazgatasi szervek munkatarsainak kompetencia fejlesztése

A projekt, amely a kdézigazgatasi szerveknél dolgozok kompetencia fejlesztését valdsitotta meg, 10
kompetencia tertleten, mintegy 5500 f6 bevonasaval, 18 honap id6tartamban.

11. AROP-2.2.24-2013: Kdzigazgatasban dolgozdk képzése a konvergencia régidban a kdzigazgatasi
és lgykezeldi alapvizsga, valamint a kdzigazgatasi szakvizsga ismeretekre; AROP-3.3.2-2013:
Koézigazgatasban dolgozék képzése a Kozép-magyarorszagi régioban a koézigazgatasi- és
ugykezel6i alapvizsga, valamint a kdzigazgatasi szakvizsga ismeretekre

A projektek kozvetlen célja az volt, hogy minél tobb tisztviseld vehessen részt a kbdzigazgatasi
vizsgarendszerben, ezaltal sikeresen és hatékonyan alkalmazza a megszerzett, rendszerezett
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tuddsanyagot, amelyre a tovabbképzéseken elsajatitott ismeretek épitheték. A projektek célrendszere
megegyezett, am Magyarorszag eltéré foldrajzi teriletein — a kdzép-magyarorszagi régidban és a
konvergencia régiokban — fejtették ki céljaikat.

A felhivashoz kapcsolodé tervezett projektek:

1.

KOFOP-2.1.2 A j6 korméanyzast megalapozé kbzszolgélat-fejlesztése: A modszerek, a célcsoport
, valamint az eredmények tekintetében egyeztetni sziikséges, a lehatarolasokat meg kell tenni,
illetve a szinergikus, egyuttmikddési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP-2.1.3 A tertileti &llamigazgatasi szervek humaneréforréséanak fejlesztése: A modszerek, a
célcsoport , valamint az eredmények tekintetében egyeztetni sziikséges, a lehatarolasokat meg
kell tenni, illetve a szinergikus , egyuttmikddési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP — 2.1.6 Az uj kézszolgalati életpalyahoz kapcsolodd személyzeti utanpotlas: A képzések
és maddszerek, valamint eredmények tekintetében egyeztetni sziikséges, a lehatarolasokat meg
kell tenni, illetve a szinergikus egydlittmiikbdési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP — 2.1.7 Az Uj kézszolgélati életpalyahoz kapcsolédé HR-funkciok fejlesztése, a munkakér
alapu rendszer kiépitése: A modszerek, a célcsoport, valamint az eredmények tekintetében
egyeztetni szilkséges, a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a szinergikus, egyuttmikddési
pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP — 1. Prioritas: Ugyfélkapcsolati rendszerek fejlesztése (korményablak, telepiilési
ligysegéd, kbézvetlen kiszolgalas: Az Ugyfélkapcsolati rendszerek valtozasaihoz kapcsol6do
specialis munkakori ismeretek és képességek megszerzését a projekt keretén bellil megvalésuld
bels6 szakmai képzések is biztositjak. A mddszerek, a célcsoport, valamint az eredmények
tekintetében egyeztetni sziikséges, a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a szinergikus,
egylttmikodési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP - 1. Prioritas: Teriileti &llamigazgatds egységes mikddését tamogatod
rendszerfejlesztések: Az egységes kozponti irat és dokumentumkezelési rendszer bevezetéséhez
kapcsolodd specidlis munkakori ismeretek és képességek megszerzését a projekt keretén belll
megvaldsuld belsd szakmai képzések is biztositjak. A mddszerek, a célcsoport, valamint az
eredmények tekintetében egyeztetni szikséges, a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a
szinergikus, egyuttm(kddési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

KOFOP — 1. Prioritds: Korméanyhivatalok és énkormanyzatok kézétti egytittmiikédés javitasa: Az
allamigazgatasi és 6nkormanyzati igazgatasi feladatok valtozasahoz, a torvényességi feligyeleti
rendszer tovabbfejlesztéséhez, valamint a kozfeladatok hatarmenti ellatasahoz kapcsolodd
specialis munkakori ismeretek és képességek megszerzését a projekt keretén bellil megvaldsuld
bels6 szakmai képzések is biztositjak. A mddszerek, a célcsoport, valamint az eredmények
tekintetében egyeztetni szilkséges, a lehataroldsokat meg kell tenni, illetve a szinergikus,
egyUttmikodési pontokat be kell épiteni mindkét projektbe.

Valamennyi kapcsol6dd fejlesztések és projektek tekintetében egyeztetni szikséges az érintett
szervezetekkel, kedvezményezettekkel, amennyiben vonatkozik a lehatarolasokat meg kell tenni, illetve a
szinergikus egyuttmikddési pontokat be kell épiteni a projektekbe.

Elvart eredmények
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A projekt eredményeként a kozszolgalatban dolgozék hatékonyabb tanulasat segité - oktatas-
technoldgia és képzésmenedzsment fejlesztésen alapuld - tanuldsi kérnyezet jon létre. A projekt
hatdsaként mérhetéen javul és folyamatosan fejleszthetévé valik a kdzszolgalatban dolgozék
kompetenciaszintje, rendszerszinten elterjed a személyre szabott fejlesztés médszere, a projekt
célcsoportjat képezé tisztvisel6k tudasanak, képességeinek fejlesztése végsé soron hozzajarul a
kdzigazgatas és koézszolgaltatasok hatékonysaganak noveléséhez, a biirokracia csdkkentés
mindségi végrehajtasahoz, Magyarorszag versenyképességének noveléséhez.

A projektmegvaldsitas soran elvart eredmények a stratéqgiai célhoz illeszkedéen az alabbiak:

e A kompetenciafejlesztés egyéni igényeire épild, kifejlesztett tovabbképzést eredményesen
teljesité 65 000 tisztviseld.

e Rendelkezésre all a tisztvisel6k egyéni fejlesztési terveit és a képzéstervezést dsszehangold,
teljes kord, web alapu kifejlesztett informatikai rendszer.

e 120 db kifejlesztett képzési program, amely a tisztvisel6k egyéni fejlesztési tevékenységigényein
alapulnak.

o 10 db kifejlesztett képesitdé program, amely a tisztvisel6k egyéniesitett életpalyan bellli mobilitasat
segiti el6.

e 1 db kialakitott orszagos kdzszolgalati tovabbképzési szakértbi-oktatéi haldzati rendszer, amely
megyei szintl szervezi kapacitas beépitésével mikodik.

e 20 000 tisztvisel6 sikeres kompetenciamérése az Egyéni Tisztvisel6i Kompetencia-mérés (a
tisztvisel§ szamara relevans ismeretek, képességek és magatartasok szintjének azonositasat
szolgalé mérérendszer) rendszerében.

Tovabbi eredményként mérhetden javul és folyamatosan fejleszthetévé valik a kbzszolgalatban dolgozék
kompetenciaszintje, és rendszerszinten elterjed a személyre szabott fejlesztés modszere.

A koézszolgalatban dolgozék hatékonyabb tanulasat segité - oktatas-technoldgia és képzésmenedzsment
fejlesztésen alapul6 - tanulési kdrnyezet jon létre.

A projekt eredményei tamogaté kornyezetet adnak:

¢ afolyamatosan tanulo, adaptiv munkahelyi k6z0sség kialakulasahoz,

e a burokraciacsokkentést szolgaldé mindséget, sajat munkavégzésének hatékonysagan és
atlathatosagan keresztll tudatosan erésit6,

e e végbdl szolgalati képességeit célzottan fejlesztd és szakmai ismereteit bovitd tisztviseldk
szamanak ndveléséhez.

1.2. A rendelkezésre allo forras

A Felhivas meghirdetésekor a tAmogatasra rendelkezésre allé tervezett keretésszeg 17,50 milliard Ft.

A kiemelt projekt felhivas orszagos hataskorli, az orszagos kihatasu projektek tamogatasa a
Versenyképes Kézép-Magyarorszag Operativ Program (tovabbiakban: VEKOP) és a KOFOP keretébél
aranyositas alapjan térténik: a projekt 6sszes elszamolhato6 kéltségének 80,9% a konvergencia (KOFOP)
forrasbdl, 19,1% a KMR (VEKOP) forrasbdl kerl kifizetésre.

A tamogatott tamogatasi kérelmek varhaté szama: 1 db.
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1.3. A tamogatas hattere

Az Eurdpai Bizottsag C(2015) 5262 szamu hatarozatdban jévahagyta a Kozigazgatas- és
Kbzszolgaltatds-fejlesztés Operativ Programot, valamint a Kormany a 1561/2015. (VIIl. 12.) a
Kézigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015. évre sz616 éves fejlesztési keretének
megallapitasarél széld Korm.hatarozataban megallapitotta a KOFOP 2015. évre vonatkozé Eves
Fejlesztési Keretét (tovabbiakban: KOFOP 2015.évi EFK), amely 2. szama mellékletében nevesitette a
KOFOP 2. prioritas keretében felhivasra benyujthaté kiemelt projekteket.

Jelen felhivast a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ. Program keretében a
Miniszterelndkség Kdzigazgatasi Programok Iranyité Hatésaga hirdeti meg.

Jelen felhivas forrasat az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasban
biztositja.

UGYFELSZOLGALATOK ELERHETOSEGE

Ha tovabbi informacidkra van sziiksége, forduljon bizalommal a Széchenyi 2020 lgyfélszolgalathoz a 06
40-638-638 telefonszamon, ahol hétfétdl csutodrtokig 8 oratdl 16 éraig, pénteken 8 6ratdl 14 6raig fogadjak
hivasat.

Kérjuk, kdvesse figyelemmel a Felhivassal kapcsolatos kdzleményeket a www.szechenyi2020.hu oldalon,
ahol a Széchenyi 2020 ugyfélszolgalat elektronikus elérhetéségeit is megtalalhatja.

A PROJEKTEKKEL KAPCSOLATOS ELVARASOK

Kérjuk, hogy a tdmogatasi kérelem 6sszeallitdsa soran vegye figyelembe, hogy a projekteknek meg kell
felelnitik kGl6nosen a kdvetkez8knek:

3.1. Tamogathato tevékenységek bemutatasa

A Felhivas keretében a Felhivas 1.1. pontjaban foglalt céljainak megfeleléen és a 3.2 pontban foglalt
feltételek betartasa mellett az alabbi tevékenységek tamogathatéak:

1. PROJEKT ELOKESZITES

1. Szakmai el6készités (megvaldsithatdsagi tanulmanyok elkészitése, a projekt stratégiai, miiszaki és
szakmai megtervezése, szikségletfelméreés)

2. Projekt el6készitéséhez kapcsoldédé egyéb szakért6i tanacsadas

3. Kbzbeszerzés (kdzbeszerzések/feltételes kdzbeszerzések elékészitése; lebonyolitasa)
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2. PROJEKT SZAKMAI MEGVALOSITASA (KOZVETLEN)

A Felhivas 1. pontjaban felsorolt célokat megvalosité szakmai tevékenységek.

Ezen szakmai célokhoz kapcsolédéan:

2.1 Szakmai tevékenységek:

A projekt 3 stratégiai részcélra bonthatd, amelyek fejlesztései Gsszehangoltan, a projekt teljes
idétartamara vonatkozo6 Utemezéssel egymast tdamogatva, kiegészitve valdésulnak meg:

2.1.1 AKkodzszolgalatban dolgozok egyéni fejlesztési terven alapuld kompetenciafejlesztése;

2.1.2 A kdzszolgalatban dolgozdk hatékonyabb tanulasat segité tanulasi kérnyezet, oktatastechnoldgia
és képzésmenedzsment fejlesztése;

2.1.3 A kompetencia-alapu kézszolgalat életpalya-programot tamogaté szolgaltatasok.

Stratégiai részcél Fejlesztési tartalom

Tisztvisel6i fejlesztési igényeket
Tisztvisel6i fejlesztési igényeken szolgalo képzéstervezés - elektronikus
2.1.1 A kdzszolgalatban | alapulo képzéstervezesi szolgaltatas | kepzestervezési rendszerfejlesztés -

dolgozdk egyéni fejlesztési létrehozasa egyeéni fejlesztési célalapu képzési
terven alapuld kinalat
kompetencia-fejlesztése Tisztvisel6k egyéni fejlesztési Képzési programok fejlesztése
igényein alapuld képzési programok | Online tanulasi-tanitasi képességek és
Beavatkozasi terllet: |étrehozasa és képzések kultura fejlesztése
Képzésfejlesztést megvaldsitasa Képzések megvaldsitasa
tamogato feladatok Tisztviseld folyamatos tanulashoz
megvalositasa szikséges képességeinek és Mentor-szakfelel6s-fejlesztési
szervezetek tanulasi kulturajanak menedzser rendszer kialakitasa

fejlesztése

2.1.2 A kdzszolgalatban

dolgozdk hatékonyabb Integralt digitalis tanulas-tanitasi
tanulasat segité tanulasi kérnyezet és infrastruktura kiépitése
kérnyezet, oktatas-
technolégia és Az egyéni fejlesztési igényeket Orszagos kozszolgalati tovabbképzési
képzésmenedzsment szolgald korszerii tanulasi eszk6z6k szakeért6i- oktatoi halozati rendszer
fejlesztése és fejlesztd kdrnyezet létrehozasa kiépitése és miikodtetése
Beavatkozasi terilet: A tovabbképzésben alkalmazott e-
IT kérnyezet, logisztika learning gyartas
fejlesztése
2.1.3 A kompetencia-alapu A tisztvisel6k egyeniesitett Képesits képzési programok
kozszolgalati életpalya- életpalyan beluli mobilitasat : . —
programot tamogato elBsegitd fejlesztési programok Kormanyzati tanulmanyok szakiranyd
szolgaltatasok létrehozasa tovabbkepzes
Egyéni fejlesztést szolgal6 tanulasi Digitalis tanulasi szolgaltatasok
Beavatkozasi terulet: szolgaltatasok fejlesztése kifejlesztése
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Eletpalya, elémenetelhez Egyéni tisztviseldi
kapcsolédoé fejlesztések kompetenciamérési rendszer
kialakitasa

Egyéni fejlesztést elésegité mérések
megvaldsitasa (e-kompetenciaméreés)

Egyeéni fejlesztést szolgald
(posztgradualis) eldmeneteli képzési
programok fejlesztése és
megvalodsitasa

Egyéni fejlesztést szolgalod
(posztgradualis) elémeneteli képzési
rendszerfejlesztés

Az eqgvyes projektelemek megvaldsitasa az alabbi feladatokra bonthato:

2.1.1 A kozszolgalatban dolgozok egyéni fejlesztési terven alapuléo kompetenciafejlesztésének
végrehajtasa révén a tisztvisel6i egyéni fejlesztési igényeit szolgald képzéstervezési rendszer keril
kialakitasra, melyet egyéni fejlesztési célok mentén kialakitott és kibdvitett képzési kinalat tamogat.

A tovabbképzések soran igénybe vehetd képzési kinalat Uj programokkal bévil és illeszkedik az egyéni
fejlesztési célokhoz: megtorténik az egyes programok fejlesztési cél szerinti Ujra strukturalasa, illesztése a
kidolgozasra keril6 kompetencia nomenklatura szerint, amely révén biztosithatd a tisztvisel6k
tovabbképzéseinek egyéni fejlesztési célok alapul vételével torténd tervezése.

Az egyéni tovabbképzési tervezés és a képzési struktira atalakitasa az alabbi feladatok megvaldsitasat
feltételezi:

o Képzési programok fejlesztése: a jelenlegi képzések szamos esetben altalanos kézigazgatasi
ismereteket kozvetitenek, melyek a tisztvisel6k mindennapi munkavégzését csak részben segitik.
Az egyedi igényeket kiszolgald, a tisztvisel6k ismereteinek és hatékony munkavégzésének
fejlesztését tamogatd tovabbképzések megvaldsitasahoz a jelenlegi képzési kinalat fejlesztése, a
meglévok tovabbfejlesztése sziikséges.

e Szakértéi halozat kiépitése és mikodtetése: a képzési programok fejlesztése, az online és
jelenléti képzések mindségi megvaldsitasa csak megfeleld szakértéi és oktatoi hattérrel
valosithatd meg. Sziikséges egy témaszakértéi és oktatdi kapacitasokat, valamint a szakértok,
oktaték tevékenységét, értékelését nyomon kovetd nyilvantartasi és informacidés rendszer
kialakitasa, mely lehetbvé teszi a kapacitasokkal valé ésszerli gazdalkodast és az adatokra épuilé
min&ségbiztositast.

o Oktatok felkészitése: a képzési programok egységes szakmai értelmezése, Uj modszertani
fogasok elsajatitasa érdekében sziikséges az oktatok felkésziilésének tamogatasa.

o A képzések megvalositasa: a kifejlesztett tovabbképzési programok megvaldsitasahoz a
szlUkséges oktatoi kapacitasok biztositasaval, a képzésszervezési tevékenységek ellatasaval és a
fizikai-technoldgiai infrastruktura biztositdsaval kapcsolatos feladatok kerulnek ellatasra.

e A tanulas-tanitasi képességek és kultura fejlesztése: a tovabbképzések megujulé technologiai és
modszertani eszkdztdra szikségessé teszi a tisztvisel6k és az oktatdok tanulasi-tanitasi
gyakorlatainak fejlesztését, hogy fenntarthatéan és hatékonyan mikoédhessenek a folyamatos,
online tanulast el6térbe helyezé rendszerfejlesztések. A tanulési kultura fejlesztésére iranyuld
torekvések célja, a folyamatosan tanuld kdzszolgalati értékek erbsitése, ezen értékek melletti
elkotelez6dés erbsitése.

2.1.2 A kozszolgalatban dolgozék hatékonyabb tanulasat segité tanuladsi koérnyezet,
oktatastechnolégia és képzésmenedzsment fejlesztésének célja, hogy a tovabbképzés megfeleljen a
modern munkakérnyezetben zajldé tanulasi igényeknek és elvarasoknak azaltal, hogy a képzések
technologiai, modszertani és logisztikai rendszerei a munkaltatok, a tisztvisel6k és a képzés-fejlesztési
szakma igényeinek figyelembe véve kerul kialakitasra.
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e Integralt digitalis tanulas-tanitasi kornyezet és infrastruktira kiépitése soran létrejové integralt
képzési portdl rendszer a képzés-fejlesztési folyamat valamennyi szerepléje szamara,
szerepkoréhez kapcsoldédoan széleskorli szolgaltatdsokat fog nyujtani. A képzési portal mellett
elektronikus tananyag-fejlesztési eszkdzok kerlilnek kialakitasra, és Iétrejonnek jarasi szinten az
online tovabbképzések igénybe vételét biztositd tanulépontok.

o Orszagos szakértdi-oktatoi halézati rendszer kiépitésével valamennyi megyeszékhelyen biztositva
lesznek a helyi igényekhez illeszkedd és azokat kiszolgald képzésszervezési kapacitasok, illetve
lehetéség nyilik a tovabbképzési kapacitasok logisztikai rendszerének hatékonyabba tétele a
helyben dolgozé, magasan képzett gyakorlé tisztvisel6k és a helyi tudomanyos élet képvisel&inek
bevonasaval a tovabbképzési programok fejlesztésébe és a tisztvisel6k oktatasaba.

e A tovabbképzésben alkalmazott e-learning gyartas keretében e-tananyagok, e-segédanyagok
készitését tamogatdé modszertanok, eszkdzdk és komplett e-learning tananyagok, oktatasi
szimulaciok kerilnek kifejlesztésre, illetve tanulastamogatasi médszertanok, gyakorlatok kertlnek
eléallitasra.

2.1.3 A kompetencia-alapu kozszolgalat életpalya-programot tamogaté szolgaltatasok
kialakitasanak célja, hogy a tisztvisel6k életpalyan belili mobilitasat elésegité fejlesztési programok
létrehozasaval, a tisztviselbk egyéni fejlesztési igényeinek beazonositasat tamogaté mérési rendszer
kialakitasaval, egyéni fejlesztést szolgalod (posztgradualis) elémeneteli képzési rendszer fejlesztésén és
digitalis tanulasi szolgaltatasok nyujtasan keresztll biztositsa a tisztvisel6k szolgalati képességeinek és
szakmai ismereteinek folyamatos fejlesztését.

o A tisztvisel6k egyéniesitett életpalyan bellli mobilitast el6segité fejlesztési programok keretében
specialis feladatok ellatasara képesitd szakiranyu tovabbképzési programok keriinek fejlesztésre.
A programok koézil kiemelkedik a kormanyzati tanulmanyok szakiranya tovabbképzés, mely a
kbézigazgatasban a felsévezetdi feladatellatdshoz sziikséges ismeretek és képességek
fejlesztését célozza, lehet6séget biztositva a tarsadalomtudomanyokban mesterszinti
képzettséget szerzett tisztvisel6k szamara kdzszolgalati tudas és a komplexebb allamtudomanyi
szemlélet elImélyitésére. Az egyes szakiranyl tovabbképzések fejlesztése soran el kell késziteni a
Képzési Programot és a Képzési és Kimeneti Kdvetelményeket, az egyes oktatési programokhoz
rendelt tananyagokat, oktatast és szamonkérést biztositd6 moddszertanokat, majd meg Kkell
valositani a képzéseket. Figyelemmel arra, hogy valamennyi program esetében Uj fejlesztés
késziil, fontos a hallgatdi, oktatdi vélemények 6sszegylijtése, rendszerezése, és a tapasztalatok
szakmai mérlegelést kovetd atvezetése.

e Az egyéni fejlesztési igények beazonositasat el6segité mérések megvaldsitasa és
kompetenciakdzpont létrehozasa keretében megtorténik a kompetencia nomenklatura kialakitasa,
melynek segitségével a tovabbképzési programok illeszthetévé valnak a tisztvisel6 egyéni
fejlesztési igényeihez. A fejlesztés segitségével mérési modszertanok, e-szintfelmérd rendszerek
fejleszthet6k, melyek eredménye személyes programajanidként, inputként szolgal az egyéni
fejlesztési tervek kialakitdsahoz. A fejlesztések eredményeképpen lehetéség nyilik olyan mérési
pontok, a mérési pontokhoz rendelt elvart kdvetelmények meghatarozasara, melyek segitségével
a tisztvisel6k id6rél-idére szamot adnak tudasukrol.

o Az egyéni fejlesztést szolgalé (posztgradualis) eldmeneteli képzési programok fejlesztése és
megvaldsitasa keretében lehet8ség nyilik a tisztvisel6k szamara a koézigazgatasi szakvizsga
programot kivaltd tovabbképzési programok fejlesztésére, jogi szabalyozasi kornyezet
kialakitasara.

o A digitalis tanulasi szolgéltatdsok fejlesztésének keretében kialakitasra kerll a tisztvisel6k
szamara open access modon hozzaférhetd oktatasi tartalmakhoz differencialt eszkézrendszerrel
valé hozzaférés. E szolgaltatasok biztositjak a tisztvisel6k egyéni igényei szerinti tudastartalmak
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és hozzaférési modok (online keresés, mobil alkalmazas, k6zosségi egyuttmikodés) szerinti
hozzaférést a tovabbképzések soran fejlesztett oktatasi tartalmakhoz.

2.2 Kommunikacios és disszeminacios tevékenységek a szakmai tevékenységhez
kapcsolodoéan:

e szakmai rendezvények, konferenciak, workshop-ok megvalésitasa;

e szakmai célokat szolgalé kommunikacios és marketing tevékenységek,
disszeminaciohoz kapcsol6do honlap fejlesztés;

e kiadvanyok készitése, terjesztése;

2.3 Képzések kidolgozasa és megvalésitasa a szakmai tevékenységhez kapcsolédéan:

A koézszolgaltatdas komplex kompetencia, életpalya-program és oktatas technoldgiai
fejlesztéséhez kapcsolddo, a projekt szakmai céljait kozvetleniil szolgald képzések

e kidolgozasa, mingsitése;

e képzési anyagok elkészitése;

o képzések megvalositasa, lebonyolitasa;

2.4 Egyéb szakmai megvalosito tevékenységek:

e mérnoki, jogi szolgaltatas igénybevétele;

e min&ségbiztositas

e aprojekt céljainak megvaldsitasa érdekében a kedvezményezett altal teljesitett
szakmai megvaldsitassal 6sszefliggd tevékenységek, projekt végrehajtasanak
szakmai tamogatasa/szakmai vezetés

e egyeéb, a szakmai megvaldsitast kozvetlenil szolgald szolgaltatas igénybevétele

3. PROJEKT MEGVALOSITAS TAMOGATASA (KOZVETETT)

3.1 Projektmenedzsment

e Projektmenedzsment feladatok ellatasa a projekt el6készitési és megvalésitasi
szakaszaban
e Projektmenedzsmenthez sziikséges iroda és eszkdzok biztositasa

3.2 Horizontalis kdvetelmények teljesitése

A tevékenységeket részletesen lasd a Felhivas 3.2. pontjaban, a projekt m{iszaki-szakmai
tartalmaval és a megvaldsitassal kapcsolatos elvarasok cim( részben.

3.3 Kobtelez6 tajékoztatas, nyilvanossag

A tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozoé kotelezettségeket az AUF c. dokumentum
10. fejezete tartalmazza.

3.4 Egyéb tevékenység
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e a projekt végrehajtasahoz sziikséges, altalanos (rezsi) koliségek biztositasa
e vagyonbiztositas

3.1.1 A tamogathato tevékenységek allami tdmogatasi szempontu

besorolasa

A felhivas keretében nyujtott tdmogatas nem minésul unidés versenyjogi értelemben vett allami
tamogatasnak.

3.2. A projekt miszaki-szakmai tartalmaval és a megvalésitassal

kapcsolatos elvarasok

A projekt tervezés és megvaldsitasa soran kérjik, vegye figyelembe, hogy a projektben létrehozott
eredményeknek meg kell majd felelnilik az alabbi elvarasoknak:

1. Altalanos elvarasok

Felhivas keretében olyan szakmai tartalom és fejlesztés megvalésitasa tamogathato, amely
a KOFOP 2. prioritas 1. specifikus cél 1. intézkedésének megvalésitasara iranyul.

A tamogatasi kérelemben sziikséges bemutatni a tervezett projekt mas, korabban
megvaldsult, folyamatban Ilévé vagy tervezett projekthez (Uniés és/vagy hazai
finanszirozasu) torténo kapcsolodasat is.

igy szilkséges mar a projekt tervezése soran a vonatkozd elézmény projektek, a szinergikus
kapcsoldédasu, illetve ra és egymasra épiilé projektek vizsgalata, a sziikséges egyeztetések
lefolytatasa a kedvezményezett részérél, valamint a tamogatasi kérelemben be kell mutatni
és biztositani kell az érintett projektek elhatarolasat.

A Kedvezményezett feladata a projekt végrehajtasa alatt is folyamatosan nyomon kévetni
és vizsgalni a kapcsolodo, parhuzamosan haladé projekteket az atfedések kikiiszobolése
és a moédosulasok kovetése érdekében.

Csak olyan projekt tamogathat6, amelynél a kedvezményezett a KOFOP3-ban szerepeltetett
indikatorokhoz hozzajarulé szamszeriisitett mutatot javasol a hatékonysagjavitas méréseére,
és vallalast tesz a mutatd pozitiv iranya valtozasara.

A tamogatasi kérelemben sziikséges a fejlesztésekkel érintett teriletek jelen helyzetének
bemutatasa és a fejlesztési sziikséglet leirasa minimum 1 db szamszeriisitett publikalt
mutaté/adat felhasznalasaval, amelyre a beavatkozas/fejlesztés megoldassal kivan szolgalni.

Publikalt adat/ mutaté alatt hivatalos, az eurdpai unié altal kiadott statisztikai adat(ok)*, és/vagy a
statisztikardl sz616 1993. évi XLVI. térvény alapjan meghatérozott adatok fogadhatdak el, valamint
az eurdpai unié vagy mas nemzetkdzi szervezet altal készitett felmérésben publikalt rangsor,
mutatdk, vagy J6 Allam Mutaté (szamszer(sitett kiindulasi értékkel).

¥ KOFOP —al azonosan a VEKOP-ban szerepld indikatorokhoz is egyben
* http://europa.eu/publications/statistics/index_hu.htm
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Ezen kiindulasi adatokra épitve a projekt altal megfogalmazott projekt célok, beavatkozasi logika
valamint az elérend6 eredmények bemutatasa sziikséges a tamogatasi kérelemben.

A projekt tervezése és litemezése soran figyelembe kell venni a KOFOP 2015. EFK hatarozati
pontjaiban szerepld feltételeket. Tamogatasi szerz6dés csak olyan projektre kotheté, amely a
KOFOP 2015. EFK hatarozat hatarozati pontjaiban szerepld feltételeknek megfelelnek.
Amennyiben az eldirt feltételeket a projekt nem teljesiti, a megvaldsitas tamogatasatol az Iranyitd
Hatdsag elall.

Adatbazisok fejlesztésével és 6sszekapcsolasaval jaro fejlesztés esetében, a projektet végrehajtd
kedvezményezett feladata és felel6ssége a személyes adatok védelméhez val6é jogot érint6
kérdések illetékes hatdsagokkal térténd tisztazasa, az esetleges jogszabaly-modositasra iranyuld
tervezet elkészitése, illetve annak biztositasa, hogy a projekt végrehajtasa soran ezek a jogok ne
sériljenek.

2. Célkitiizés specifikus eldirasok

a képzési programoknak tartalmazniuk kell mind elméleti, mind gyakorlati képzéseket;
a képzési anyagokat elektronikus formaban is elérhetévé kell tenni a hallgatdk szamara;

a képzési programok esetén figyelembe kell venni a 2007-13-as id&szak fejlesztéseit (az el6z6
tervezési ciklusban elért eredményekre kell épiteni, pl. a korabban kifejlesztett tananyagokat,
modszertanokat is alkalmazni kell, vagy azokat felhasznalva tovabbfejleszteni, illetve a feltart
hianyossagokat korrigalni, a fejlesztési iranyokat kévetni kell);

a projektek kivalasztasanal elényt élveznek a multiplikator hatast beépit6 fejlesztések.

A projekt tervezése soran ugyelni sziikséges a fenti specifikus el6irasok betartasara, azok teljesitésére a
tamogatasi kérelemben ki kell térni, illetve a projekt megvaldsitasa soran dokumentaltan kell végrehajtani,
amelyrél a zaré beszamoldban szikséges nyilatkozni.

3. Tevékenységekhez kapcsolodoé eléirasok

Csak olyan projektek és tevékenységek megvaldsitasa tamogathatd, amelyek az alabbi szabalyoknak
megfelelnek.

PROJEKTELOKESZITESRE VONATKOZO ELOIRASOK

A projekt tervezése és (itemezése soran figyelembe kell venni a KOFOP 2015. EFK megallapitasardl
sz06l6 Korm.hatarozat hatarozati pontjaiban szerepl6 feltételeket.

Az projekt el6készitési szakaszdra esd projektmenedzsment feladatok ellatasa elszamolhatdsagi
szempontbdl nem tartozik a projekt el6készités tevékenységei kdzé.

A projekt el6készitéséhez kapcsolddo koltségek elszamolhatésagara vonatkoz6 szabélyokat a Felhivas 5.
fejezete tartalmazza.

PROJEKT SZAKMAI MEGVALOSITASARA (KOZVETLEN) VONATKOZO ELOIRASOK

A) Az E-kbzigazgatas szempontu szakmai feltételek:

Az fejlesztések megvaldsitasa soran az alabbi szakmai eléirasokat kell teljesiteni és igazolni:
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o Kormanyzati célu hirkdzlési halézatokhoz torténé illeszkedés

o Kormanyzati Adatkézponthoz térténé csatlakozas lehetéségének vizsgalata, illetve csatlakozas
megteremetése.

A konszolidacios célok teljesllésének érdekében a kormanyzati informatikai infrastruktdra és
kapcsolodd szolgaltatdasok rendelkezésre allasanak tervezéséhez az egyes projektekben
kialakitani tervezett infrastruktura és alapszoftver réteg tekintetében a projekt tervezése soran a
Projektgazda kételes elézetesen a Belligyminisztériummal egyeztetni.

o Szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgédltatasok integralasa az Ugyintézési folyamatokba,
kbzigazgatasi sztenderdek és szabvanyok hasznalata

o Ugyféloldali fejlesztések elétérbe helyezése, elektronikus kézigazgatasi- és kdzszolgaltatasok
fejlesztése és bevezetése

o llleszkedés az egységes Ugyféloldali hozzaférés rendszeréhez
o llleszkedés a Nemzeti Egységes Kartyarendszerhez, az Uj e-kartya koncepcidjahoz
e Interoperabilitas biztositasa, kozadatok Ujrahasznositasanak tamogatasa

A fenti szakmai feltételeknek torténdé megfelelés bemutatasat a miiszaki-szakmai koncepciéban,
illetve a végleges megvalésithatésagi tanulmanyban kell régziteni.

A KOFOP 2015. évi EFK 1.f) pontja alapjan a megfelelés vizsgalatarél sz616, a szakmai felel6sdk
altal kiadott e-kozigazgatasi és kozigazgatas-szervezési szempontu véleményt tartalmazé
dokumentumok bekérését, - amennyiben ez a folyamat még nem indult meg a Projektgazda
részér6l - az Iranyité Hatosag végzi a tamogatasi kérelem részeként beadott miiszaki-szakmai
koncepcié/megvalésithatésagi tanulmany alapjan.

Amennyiben miiszaki-szakmai koncepcioé késziil a tamogatasi kérelemhez, az el6készités lezarasat
kdvetéen, a tamogatasi szerz6dés moédositasahoz sziikséges a KOFOP 2015. évi EFK 1.f)
pontjaban foglaltaknak megfeleléen, a végleges megvaldsithatésagi tanulmany alapjan kiallitott e-
kézigazgatasi és kdzigazgatas szervezési szempontu véleményt tartalmazé dokumentum megléte.

B) Elektronikus informacidébiztonsagra vonatkozé6 kévetelmények:

Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol szolé 2013. évi L. térvény
(tovabbiakban: Ibtv.) hatalya ala tartoz6 szervek informatikai rendszerének kialakitasara, bdvitésére vagy
atalakitaséara iranyuld projekt megvalésitasa soran a kedvezményezett koteles a rendszer biztonsagara
vonatkozd jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelést biztositani, és ennek érdekében az
elektronikus informaciés rendszerek biztonsagi felligyeletét ellatdé hatésagok, valamint az
informécidbiztonsagi feligyel6 feladat- és hataskdrérdl, tovabba a zart célu elektronikus informacios
rendszerek meghatarozasardél szo6lé 187/2015. (VII. 13.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Kr.) 8. § szerint a
Kormanyzati Eseménykezel§ és Nemzeti Elektronikus Informacidbiztonsagi Hatésag feladatait ellatd
Nemzeti Kibervédelmi Intézettel (a tovabbiakban: NKI), mint Hatésaggal egyuttmikddni.

A projekt tervezési id6szakdban a kedvezményezett koételes az Ibtv. 7. § alapjan, az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol széld 2013. évi L. térvényben meghatarozott
technolégiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios eszk6zokre, termékekre, tovabba a biztonsagi
osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozé koévetelményekrél szélé 41/2015. (VIl. 15.) BM
rendelet (tovabbiakban: BMr.) 1. sz. mellékletében meghatarozott kritériumrendszer mentén meghatarozni
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a projekt keretében fejlesztéssel érintett rendszer — a projekt lezarasat kovetéen alkalmazand6é -
biztonsagi osztalyat.

1. A megvaldsithatésagi tanulmanyban a kedvezményezett koteles megjeldlni a fejlesztett rendszer
esetében a fentiek alapjan meghatarozott biztonsagi osztalyt, valamint bemutatni a meghatarozott
biztonsagi osztalyhoz kapcsolédé, a BMr. 3. sz. mellékletében felsorolt védelmi intézkedések
megvalositadsanak maédjat, és meghatarozni a biztonsagi intézkedésekre minimalisan forditando
koltségkeretet. Amennyiben a projekttel érintett rendszerre vonatkozé biztonsagi kdvetelmények egy
részének — pl. kozponti lzemeltetés esetén a fizikai biztonsagi kdvetelmények — biztositasa nem a
kedvezményezett felelésségi korébe tartozik, ugy a Projektgazdanak szikséges az adott biztonsagi
kdvetelmények teljesulésérdl a felelés szerv nyilatkozatat megkérnie.

A kedvezményezett a biztonsagi osztalyba sorolast és a biztonsagi osztalyhoz kapcsol6dd védelmi
intézkedések megvalositasi tervét is magaban foglalé megvalésithatdésagi tanulmanyt és az esetlegesen
beszerzett nyilatkozatokat, valamint az NKI &ltal megjeldlt tovabbi dokumentaciokat (pl. szerz6dések,
szerz8déstervezetek) a Kr. 8. § (1) szerint az NKI részére a megvaldsithatdsagi tanulmany benyujtasaval
egyidejlleg megkdldi.

Az NKI a megvaldsithatésagi tanulmany vonatkozé részében ellenérzi a biztonsagi osztélyba sorolas
megfelel6ségét, vagy az Ibtv. 8. § (6) szerint felllbiralja. A biztonsagi osztaly sorolas megfelelésége
esetén az NKI ellendérzi a biztonsagi osztalyhoz kapcsolddé védelmi intézkedések megvaldsitasi- és
koltségterveit, megallapitja megfeleléségét, vagy hianypétlast kezdeményez.

A részletes megvaldsithatésagi tanulmanyban foglalt fejlesztések informacidbiztonsagi kovetelményeknek
torténé megfelelésérél az NKI hatosagi allasfoglalast bocsat ki, melynek részeként — a projekt
Utemezéséhez illeszkedéen, a Kr. 8. § (2) bekezdés szerint — meghatdrozza, hogy a biztonsagi
intézkedések kialakitasaval 6sszefliggé dokumentaciokat véleményezés céljabdl az NKI részére milyen
hataridével szikséges megkildeni. A Projektgazdanak az NKI észrevételeit, kifogasait a
dokumentacidkban alkalmaznia kell, illetve a fejlesztés soran meg kell valdsitani.

A projekt megvaldsitasa soran beérkezett dokumentaciok, valamint a projekt soran tervezett biztonsagi
intézkedések megvaldsitasat érinté kockazatok fliggvényében az NKI a projekt fejlesztési fazisainak
lezarasat megel6zéen az Ibtv. 14. § (2) bekezdés alapjan részleges vagy teljes megfelel6ségi vizsgalat
(audit), illetve az Ibtv. 18. § (1) bekezdés alapjan sérulékenységvizsgalat lefolytatasat rendelheti el.

Amennyiben a vizsgalat a tervezett biztonsagi intézkedések megvaldsitasanak hianyat tarja fel, agy a
kedvezményezett a projekt fejlesztési fazisainak lezarasat megel6z6en a hianyossagokat potolni koteles,
illetve lényeges sérulékenység feltarasa esetén a sérulékenység jelentette kockazat targyaban
kockazatkezelési intézkedést kdteles hozni.

A projekt keretében Iétrehozott rendszer biztonsagi megfelelésége, az NKI altal megallapitott
hianyossagok pétldsa, valamint a kockdzatkezelési intézkedés meghozatala kapcsan készitett szakmai
beszamolé NKI altali elfogadasa a projekt fejlesztési fazisai lezarasanak és az Gizembe helyezésnek a
feltétele.

Az NKI eljarasanak hataridejére az egyéb jogszabalyokban el6irt hataridék az iranyaddk, amelyek az NKI
honlapjan megtalalhatok.

2. Amennyiben az NKI kezdeményezi, a kedvezményezett a fejlesztés részeként koteles vallalni,
hogy az NKI altal kialakitasra kerild, a kdzigazgatasi rendszereket a kibertérb8l éré tamadasok
azonositasat, ezaltal a szervezeti integritds er8sitését tamogaté korai jelzé6 rendszerhez valé
csatlakozas alapvetd miszaki feltételeit a fejlesztés keretében megteremti, és azt a rendszer teljes
életciklusaban fenntartja. A kdzponti elemzd alrendszerb8l és a kedvezményezett védett rendszere
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meghatarozott be és kimeneti haldézati csomdpontjain elhelyezett szenzorokbdl all6é jelzérendszer a
bemend és kimend forgalmat vizsgalja szignatura és viselkedés alapu metédusokkal.

A Projektgazdanak biztositania kell a szenzor miszaki/technikai méretezéséhez szikséges adatokat,
biztositani kell a telepitést és a kapcsolddast (tlrési kotelezettség) és egyéb infrastrukturalis feltételeket.
Amennyiben a tamogatast igénylé kdzpontositott szolgaltatd szolgaltatasat veszi igénybe, ugy az
infrastrukturalis feltételek megteremtését a kedvezményezett és a kozponti szolgéltatd kdzott létrejott
megallapodasban kell rendezni.

A Projektgazda tudomasul veszi, hogy a jelzérendszer a kézpontositott szolgaltaté altal nyujtott biztonsagi
szolgéltatasokat, rendszereket nem érinti, azokat nem valtja ki, és nem helyettesiti a kedvezményezett
altal létesitendé rendszerelemeket sem, hanem azokat védelmi szempontbdl kiegésziti.

Amennyiben a projekt a fenti kovetelmények teljesitésében érintett, a tamogatasi szerzédés
alapjan az elektronikus informaciobiztonsaggal érintett fejlesztések megvalésitashoz kapcsolédé
koltségek elszamolhatésaganak feltétele az informaciobiztonsagi kovetelmények megfelelé
teljesitésére vonatkozé, fentiek alapjan kiadott hatésagi allasfoglaldas. A végleges
megvalosithatéosag tanulmanyhoz kiadott hatésagi allasfoglaldas meglétét a végleges
megvalosithatésagi tanulmanyrél szolé e-kozigazgatas szempontd véleményt tartalmazo
dokumentum keretében sziikséges tdmogaté részére igazolni.

C) Uzemeltetés tamogatas és garanciara vonatkoz6 eléirasok: A projekt megvaldsitasahoz szilkséges
Sztv. 25. §-a szerinti immateridlis javak (lasd Felhivas 5.5 pontja) tervezhet6ek a projekt keretében,
ideértve a bekerllési érték részét képezd, esetlegesen a projektmegvaldsitas id6étartaman atnyaldé un.
Uzemeltetés tamogatasi dijakat is. Az 06nalld szolgaltatasként vasarolt Uzemeltetés tamogatas
kiterjesztésének és garancia kiterjesztésének koltségei kizardlag a projekt fizikai zarasanak idépontjaig
aranyosan szamolhaté el.

D) Beszerzésekhez kapcsolddé egyéb eldiras:

A kedvezményezett a projekt végrehajtasa soran a projekt megvaldsitasanak idépontjaban hatalyos
kézbeszerzési torvény, illetve annak vonatkozé végrehajtasi rendeletei, tovabba a 2014-2020
programozasi idészakban az egyes eurdpai uniés alapokbdl szarmazéd tdmogatasok felhasznaldsanak
rendjérél szolé 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet)
vonatkozd részeiben foglaltak szerint kételes eljarni. Felhivjuk figyelmiiket az AUF 9. fejezetében
foglaltakra.

Informatikai fejlesztésekhez kapcsol6dd, a projekt kertében torténd eszkdéz és szoftver beszerzések
litemezését Ugy kell megtervezni és végrehajtani, hogy amennyiben nem az alkalmazasfejlesztéssel’
egyltt kerlil beszerzésre, ezen beszerzések esetében feltétel, hogy vallalkozasi szerz6dés akkor kéthetd,
ha az alkalmazasfejlesztéshez kapcsolddo beszerzések biralata lezarult (6sszegzés megkuldésre kerdilt).

A fenti szabaly nem vonatkozik az EKOP keretében kifejlesztett alkalmazasok bdvitéséhez, tébb
felhasznalé szamara torténd bevezetéséhez beszerzendd eszkdzdkre. A fenti fészabalytdl eltéréen a tébb
alkalmazasfejlesztést magaban foglalé projektek esetében az elsd alkalmazasfejlesztéshez kapcsol6dd
beszerzés biralatat kdvetéen, az adott alkalmazasfejlesztéshez kapcsol6dd eszkdz beszerzésén tul, a
projekt ,strukturalis” eszkdzbeszerzéseire (a projektben kialakitdsra kerll6 keretrendszerekhez sziikséges
eszk6zok) is megkdthetd vallalkozasi szerz6dés.

® Jelen Felhivasban ahol alkalmazasfejlesztés szerepel, ott ez alatt a szolgaltatasfejlesztés is értendd
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E) Képzések:

Konzorciumi tag érintettsége esetén figyelembe kell venni, hogy a kézszolgalati tisztvisel6krél szold 2011.
évi CXCIX. térvény 80. § (2) bekezdése szerinti képzéseket — amennyiben jogszabaly masként nem
rendelkezik - a Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem nyuljtia a kormanytisztviselbk szamara. A képzés
megtervezésénél, a Nemzeti Kbzszolgalat Egyetemmel lefolytatott egyeztetés dokumentalasa sziikséges.

F) A projekt koltségfelhasznalasanak aranyaira vonatkozé elvarasok:

A projektek tervezése és megvaldsitasa soran az alabbi aranyokat kell figyelembe venni:

e Informaciés technolégia (IT) fejlesztésére forditott koltség nem haladhatja meg a projekt
elszdmolhatd 6sszkdltségének 85 %o-at.

A fenti korlatok betartasa tobb projekt keretében is igazolhaté, amennyiben a projektek egymasra
épililnek. A korlatoktdl eltérni, csak indokolt esetben, az Iranyité Hatésag kiilon engedélyével
lehetséges.

PROJEKT MEGVALOSITAS TAMOGATASA (KOZVETETT)

A projektmenedzsment tevékenység alatt a projekt el6készitési és megvalositasi szakaszaban
felmerilé projektmenedzsment feladatokat kell érteni.

Felhivjuk figyelmlket a 272/2014 (X1.5) Korm. rendelet 5. fejezetében foglalt, a Kbzszféra szervezetek
esetén érvényes kilénds szabalyokra és korlatozasra.

A projekt menedzsmenthez kapcsolddé kéltségek elszamolhatésagara vonatkozé szabalyokat a Felhivas
5. fejezete tartalmazza.

4. Projekt megkezdhetdsége

A Felhivas keretében megkezdhetdé és nem megkezdhetd projektre vonatkozd tamogatasi kérelem
nyujthaté be a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ -ban foglaltaknak megfeleléen. Az Iranyité Hatésag
mindkét esetben egy tamogatasi szerz6dést kot, amelynek feltételei a projekt tipusanak megfelel6en
eltéréek.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ (4) bekezdése alapjan egy projekt megvaldsitasa akkor kezdhet6
meg, ha a projekt megvalésitasanak megkezdéséhez szilkséges kodzbeszerzési vagy feltételes
kézbeszerzési eljaras lefolytatdsdt megkezdték, vagy a projekt megvalésitdsanak megkezdéséhez
szukséges szerz6dést megkototték.

Amely tamogatasi kérelem esetében a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ definicidja és a fenti
kritérium alapjan a projekt megvalositisa nem megkezdhetdé, az Iranyité Hatésag a projekt
megvaldsitasanak elékészitésére és - az elbkészités eredményeképpen elkészilt projektdokumentacié
Tamogaté altali elfogadasaval- a projekt megvaldsitasanak tamogatasara tamogatasi szerzédést kot. Az
elékészitésre vonatkozo Utemezést és vallalasokat, valamint a projekt megvaldsitasara megitélt
tamogatas lehivasara vonatkozo feltételeket és szabalyozast a tamogatasi szerzédés tartalmazza.

A Kedvezményezett a projektet a tamogatasi szerz6désben meghatarozott mérféldkdvek szerint valdsitja
meg, amely tartalmazza a projekt el6készitésének mérféldkdveit. Addig az idépontig, amig a 272/2014.
(XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ , valamint a fenti kritérium alapjan a projekt megvaldsitdsa nem megkezdheté,
addig megvalésitasra vonatkozo koltségre tdmogatas nem hivhato le.
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Ha a Kedvezményezett a projekt el6készitésére vonatkozé mérfoldké(kdvek) teljesitésére meghatarozott
hatarid6t elmulasztja, az Iranyité Hatésag a tdamogatastdl elall.

Amely tamogatasi kérelem esetében a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 56.§ definicidja és a fenti
kritérium alapjan a projekt megvalésitasa megkezdheté az Iranyité Hatdésag a projekt megvalésitasanak
tamogatasara kot tdmogatési szerz6dést. Ebben az esetben is elszamolhatbéak a projekt el6készités
koltségei.

Tovabbi kapcsolddo informacio lasd a Felhivas 4. 5. és 7. pontjat.

5. Mérfoldkovekkel kapcsolatos elvarasok

A célkitizések megvaldsitasanak, nyomonkdvetésének eérdekében projekt szintli mérféoldkévek
meghatarozasa szikséges a projektek keretében.

Mérfoldkd tartalma lehet a projekt megvaldsitasa szempontjabdl jelentds idépont, esemény és/vagy a
projekt megvaldsitasa réven elért miszaki-szakmai eredmény(ek) elérése.

A mérfoldkdvek a tamogatasi szerz6dés megkotésekor projektenként egyedileg keriilnek régzitésre.

A projektek megvalositasat és a mérfoldkoveket ugy kell megtervezni, hogy:

o a KOFOP 2015. EFK megallapitasarol szol6 Korm. hatarozat hatarozati pontjaiban szereplé
feltételeknek megfeleljenek.

e A mérfoldkoveket projekt szinten szikséges tervezni;

e Egy mérfoldkdvon belll tobb alprojekt, illetve tevékenység szakaszai és eredményei is
tervezhetbek

e A projekt megvaldsitasa soran legalabb 2 db, de legfeliebb 6 db mérféldkovet szikséges
tervezni.

e A mérfoldkdvek kodzétt minimum 6 hénap maximum 12 hénap telhet el. A tdmogatasi
szerz6dés megkotését kdvetd elsé mérfoldkd idépontjanak meghatarozasara nincs korlatozas.
Amennyiben a tamogatési kérelem benyujtasakor a projekt megvalésitdsa nem megkezdhetd
(lasd el6z6 alcim), kotelezd elbkészitést lezard mérfoldkdvet tervezni.

o Kotelez egy meérfoldkovet tervezni 2017. év utolsé negyedévére (amennyiben a projekt
tervezett fizikai befejezése addig nem torténik meg)

o Kotelez6 egy mérfoldkdvet tervezni a projekt fizikai zarasanak idépontjara. A felhivas 3.3.2
pontjdban szerepld, a projekt fizikai bejezésének legkésébbi idépontjan tul nem lehet
mérfoldkdvet tervezni, sem megvaldsitani.

o Az egyes mérfoldkdvek esetében elszamolni tervezett koltségek 6sszege mérfoldkdvenként
minimum a projekt 0sszkodltségének 15%-a, maximum 50%-a lehet, kivéve az els§ mérfoldké
esetén.

e Azon projektek esetében, amelyek mas, parhuzamos megvaldsitasu projektek eredményeire
épulnek, a mérfoldkoveket és az Utemezést ugy kell megtervezni, hogy a projektek
O0sszehangolasa megtérténhessen. Ezt a tamogatéasi kérelemben kilén szikséges jelezni.

e Minden mérfoldkd esetében jol definialhato, funkcionalisan miikodo
eredményeket/eredménytermékeket (tovabbiakban: Milszaki-szakmai eredmény) kell
meghatarozni. Minden mérféldk6hoz legalabb 1 db Miiszaki-szakmai eredményt sziikséges
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megadni. Amennyiben egy mérfoldkévon belll tobb tevékenység szakasza is tervezésre kertilt,
tevékenységenként kell Miiszaki-szakmai eredményt megadni.

A projekt fizikai befejezésének idépontjara_legalabb az aldbbi miszaki-szakmai eredményeket sziikséges

elérni:

Megvaloésitanddé miszaki-szakmai eredmény
megnevezese

A tisztvisel6k egyéni fejlesztési terveit és a
képzéstervezést 6sszehangold rendszer

Az eredmény leirasa

Teljes kor(i, web alapu informatikai rendszer, amely a
tisztvisel6 fejlesztendé készségeinek (személyes
fejlesztési igényének) felmérésben nyuljt tamogatast,
majd a felmérés eredményét a képzéstervezés soran
felhasznalja az egyéni képzési terv megalkotasahoz

A tulajdonsag szamszer(sithet6 célértéke

1 darab

Igazolas maddja

rendszerdokumentacio, leltar, naplofajl

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

A tisztvisel6k egyéni fejlesztési
képzési program kifejlesztése

igényein alapuld

Az eredmény leirdsa

A tisztvisel6k egyéni fejlesztési
képzési program kifejlesztése

igényein alapuld

A tulajdonsag szamszerisithetd célértéke

120 darab

Igazolas madja

kifejlesztett képzési programok

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Orszagos szakértbi-oktatoi rendszer kifejlesztése

Az eredmény leirasa

A kozszolgalati tovabbképzési rendszer hatékony
mikodtetését szolgald orszagos szakértbi-oktatodi
halozati rendszer kialakitdsa, amely megyei szintl
szervezdi kapacitas beépitésével mikodik

A tulajdonsag szamszerisithet6 célértéke

1 darab

Igazolas maodja

egyuttmikodési
fotédokumentacio

megallapodasok, szerz6dések,

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

A tisztvisel6k egyéniesitett életpalyan bellli mobilitasat
eléseqitd fejlesztési programok létrehozasa

Az eredmény leirasa

Képesitd képzési programok

A tulajdonsag szamszerUsithetd célértéke

10 darab

Igazolas maodja

Kifejlesztett képzési program

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Tisztvisel6k  részvétele az Egyéni Tisztviselbi

Kompetencia-mérés (ETK) rendszerében

Az eredmény leirdsa

Az egyéni tisztvisel6i kompetenciamérés (a tisztviseld
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szamara relevans ismeretek, képességek és
magatartasok  szintjének  azonositasat  szolgalo
mérérendszer) keretében a tisztvisel6k objektiv
visszajelzést kapnak a fejlesztenddé kompetenciaikrol

A tulajdonsag szamszerisithetd célértéke 20.000 &

Igazolas maddja kompetenciamérési dokumentacio

Felhivjuk a figyelmet, hogy

e A kedvezményezett a tamogatasi szerz6désben foglalt Gitemezés szerinti mérfoldkdvek elérését
kovetben koteles id6kozi kifizetési igénylésben beszamolni a projekt keretében felmerllt és
elszdmolni kivant koltségekrdl, a projekt pénzigyi és mUiszaki, szakmai elérehaladasanak
bemutatasaval a projekt eredményességérél, valamint hatékonysagarol.

e Minden mérféldkéhoz kifizetési kérelemnek kell kapcsolddnia.
o |d6kozi kifizetési igénylést mérfoldké elérését megelézden is be lehet nyujtani.

Mérfoldkd elérését megel6zéen utédfinanszirozasu idékozi kifizetési igénylés esetén csak abban
az esetben nyujthatdé be, ha az igényelt tamogatdas meghaladja a tamogatasi szerz6désben
meghatarozott minimalis kifizetési igénylési 6sszeget.

Szakmai tartalom médositasaval kapcsolatos eléirasok

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 91.§. felhatalmazasa alapjan, amennyiben a projekt megvaldsitasa
soran a Projektgazdanak felrohatdé okbdl haromnal tébb esetben sziikséges a tamogatasi szerzédés a
modositasa, a modositds engedélyezése automatikusan a projektmenedzsment koltségek 10 % -os
csokkentésével jar.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a miszaki, szakmai tartalom csdkkenése esetén az elszdmolhaté kéltség és a
tamogatas 6sszege aranyosan csOkkentésre kerll az érintett tulajdonsagtdl vagy képességtél valo
elmaradas aranyaban.

Horizontalis kovetelmények

Altalanos elvek

Az eurépai uniés forrasbdl tamogatott projektek kedvezményezettje koteles a projektre vonatkozd
koérnyezetvédelmi és esélyegyenl8ségi jogszabalyokat betartani, a projekt altal érintett tertileten a védett
természeti és kulturalis értékeket megbrizni, a fennallé vagy a beruhazas soran keletkezett kdrnyezeti kart
és az esélyegyenléség szempontjabdl jogszabalyba Uitk6z6 nem-megfeleléséget legkésébb a projekt
megvaldsitasa soran megszintetni.

A fejlesztéshez kapcsolodé nyilvanos eseményeken, kommunikaciojaban és viselkedésében a tamogatast
igényl6 esélytudatossagot fejez ki: nem kozvetit szegregaciot, csékkenti a csoportokra vonatkozé meglévo
elGitéleteket.

Kotelezd vallalasok:

e Ha a tamogatast igényld otven fénél tobb személyt foglalkoztatdé koltségvetési szerv, vagy
tobbségi allami tulajdonban all6 jogi személy, az igénylének igazolnia kell az esélyegyenl8ségi
terv meglétét, az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenléség el6mozditasardl szolé 2003. évi
CXXV. térvény 63. §-anak megfeleléen.
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A dokumentum meglétérél/ elkészitésére vonatkozo vallalasrél a tamogatasi kérelemben
nyilatkozni sziikséges.

o Infokommunik&cios fejlesztések esetén kotelezd az infokommunikacids akadalymentesités.
Az infokommunikécios akadéalymentesités kéltségei a projekt keretében elszamolhatok. A
végrehajtast a szakpolitikai felelSs éltal kiadott szakmai elbirasok alapjan sziikséges megtervezni
és megvalositani. A tamogatéasi kérelemben a vallalasrol nyilatkozni sziikséges.

A projekt végrehaijtas soran kotelezéen érvényesitendd szempontok:

Az Operativ Programban foglalt alabbi szempontok betartasa és a vonatkozo intézkedések a projekt
végrehajtasa soran igazoltan koételezéek. A tamogatasi kérelemben be kell mutatni, illetve a projekt
megvaldsitasa soran a szempontok alkalmazasat és érvényesitését dokumentalni kell. A projekt
mérfoldkdveihez kapcsolddd, valamint zard beszamoldjaban az egyes szempontok érvényesitésérdl és az
intézkedések teljesulésérél be kell szamolni, az igazolé dokumentacié a projektdokumentacié részét
képezi:

Fenntarthat6 fejl6dés:

e a tamogatott kozszolgaltatast érintd éghajlat-valtozasi adaptacios igények felmérése és a
szilkséges adaptacids feladatok végrehajtasa a projektben;

e a tervezett képzéseken, az adott képzés tematikajahoz kapcsoléddéan meg kell jeleniteni a
fenntarthatésag, illetve az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas szempontrendszerét, a
témaba illeszkedd jo gyakorlatok disszeminaciojaval,

Esélyegyenléség és megkulonbdztetés-mentesséq:

e A projekt meghatéroz6 tématerdletein helyben jelentkezd hozzaférhetéségi kihivasok felmérése
és kezelése;

e a projekt megvaldsitasa soran a diszkriminacidmentesség biztositasa;

e a tervezett (a fejlesztési projekt részét képez®) képzéseken az adott képzés tematikajahoz
szervesen kapcsolédva szikséges tervezni a kapcsolddo jogszabalyi elvarasok és jo gyakorlatok
disszeminaciojat;

e aképzeésre torténd kivalasztas soran biztositani kell a diszkriminaciomentesseéget;

o preferalni kell azokat a képzési eszkdzdket, amelyek a fogyatékkal él6 személyek szamara is
biztositjak a képzésekhez torténé hozzaférést.

3.3. A projektvégrehajtas id6tartama
3.3.1.A projekt megkezdése

Az AUF 8.6.1 pontjaban foglalt fészabalytdl eltéréen a projekt megvaldsitasat a tamogatasi kérelem
benyujtasat megel6z8en, a szabalyozassal 6sszhangban a tamogatast igénylé sajat felel6sségére
megkezdheti, de a projekt megkezdése nincs befolyassal a tdmogatasi kérelem értékelésére és nem
jelent elényt annak elbiralasa soran, tovabba nem garantalja az igényelt tamogatas elnyerését.

Megkezdett projekt abban az esetben részesiilhet tamogatasban, ha a tamogatasi igény benyujtasakor
nem mindsul fizikailag befejezettnek.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 5. mellékletében foglalt Nemzeti Szabalyozds az Elszamolhatd
Koltségekrdl 2.2 pontjaban foglaltak alapjan és az ott meghatarozott elszamolhatdsagi idészakon belil, a
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projekt megvaldsitasa keretében a tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen felmerlt koltségek is
elszamolhatok.

A tamogatott projekt megkezdettségére vonatkozd részletes szabalyozast a fenti eltérésekkel az AUF
8.6.1. pontja tartalmazza.

3.3.2.A projekt végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam
A projekt fizikai befejezésének legkésébbi idépontja: 2018. december 31.

A projekt fizikailag befejezett, amennyiben a projekt keretében tamogatott valamennyi tevékenység a
Tamogatasi szerz6désben meghatarozottak szerint, a Felhivasban meghatarozott feltételek mellett
teliesllt. A projekt fizikai befejezés napjanak a projekt utolsé tamogatott tevékenysége fizikai
teljesitésének a napja mindsduil.

A tamogatott tevékenységtipusok fizikai teljesitettségére vonatkozd részletes szabalyozast az  AUF c.
dokumentum 8.6.2. pontja tartalmazza.

A tamogatast igényld projekttel kapcsolatos pénziigyi elszamolasa (zaro kifizetési igénylés) benyujtasanak
végsd hatarideje a projekt fizikai zarasat kdvetd 60 nap, de legkésébb 2019. marcius 1.

3.4. Projektekkel kapcsolatos egyéb elvarasok

3.4.1.A projekt teruleti korlatozasa

A projekt megvalésitasi terllete Magyarorszag.

A fejlesztés megvaldsulasanak helyszine a tamogatast igénylé bejegyzett magyarorszagi székhelye,
telephelye vagy fidktelepe lehet. A tamogatott fejlesztéseket (beleértve az informatikai fejlesztéseket) a
tamogatast igényl6 koételes a megvalodsitas helyszinén, illetve (amennyiben vonatkozik) a bejelentett
egyeéb megvaldsitasi helyszinen Gzemeltetni.

Jelen felhivas keretében tamogatott projekt orszagos kihatasu, a projekt megvaldsitasa soran biztositani
kell a projekt eredményeinek orszagos hasznosulasat.

3.4.2.A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozo feltételek

Az Eurépai Szocialis Alap forrasabdl nyujtott tamogatasok esetén ingatlan, fold és telek megvasarlasa
nem tamogathato.

Tamogatas abban az esetben folydsithatd, amennyiben a fejlesztéssel érintett ingatlan(ok) tulajdoni
viszonyai az AUF c. dokumentum 7. pontjaban foglaltaknak megfelelnek, és a projekt szempontjabdl
ennek megfelel6en rendezett tulajdoni viszonyokat a tamogatést igénylé biztositja, igazolja legkésébb a
tamogatasi szerz6dés megkdotéséig.
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3.5.
3.5.1.Indikatorok

Indikatorok, szakpolitikai mutatok, adatszolgaltatas

3.5.1.1. Operativ Program indikator:
Mutaté neve Mutato Mérték- Minimalisan Célérték
tipusa egység elvart célérték | elérésének datuma
1. A kompetenciafejlesztésben résztvevé _ opP _ f6 65.000 projgkt f’izikai
kozszolgalati szakemberek szama kimeneti befejezése,
mutato legkésébb
2018.12.31
2. A képzést sikeresen elvégzé OP, % 92,86 projgkt f’izikai
(képzettséget szerzett) kbzszolgalati er edmelny befejlez"ese,
szakemberek aranya mutato legkésGbb
2018.12.31
3.5.1.2 Kotelezéen vallaland6é mutatok:
Mutato neve Mutato Mérték- Minimalisan Célérték
tipusa egység elvart célérték | elérésének datuma
A J6 Allam Mutatéhoz® torténé kimutathaté
mértékii hozzajarulas: a valasztott mutato . :
e e, . kimeneti/ ) o .
értékének pozitiv irdnyu valtozasa . kimeneti tipusu
L L. ) . eredmény db 3 . )
Vallalassal érintett mutatok felsorolasa mutato mutato esetén:
projekt fizikai
Vallalt érték befejezése,
alait erte legkésébb
) 2018.12.31/
kedvezményez ) e
. kedvezményez eredmény tipusu
. . ett adja meg a . . .
kimeneti/ 3 ett adja meg a mutatoesetén:
X véllalt i » . .
eredmeény " véllalt mutatotol projekt fizikai
. mutatotol L e s ax
mutatd . fliggben- befejezését kovetd
fligg6en- o
s mutaténként 365. nap
mutaténként

Csak olyan projekt tamogathato, amely esetében a KOFOP-ban szerepeltetett fenti indikatorokhoz
hozzajarulé szamszeriisitett mutatot javasol a hatékonysagjavitds mérésére, és vallalast tesz a

mutaté pozitiv irdnyu valtozasara. Ennek értelmében:

e Kizarolag olyan projekt tamogathato, amely véllalia a KOFOP-ban régzitett fenti OP indikator

pozitiv iranyu teljesitését.

e Valamennyi, a projekt szakmai tartalmaval érintett indikator, valamint kételez8en vallalandé

mutatd vallalasa kotelezb.

kételezden vallalandé mutatok vallaldasa minden projekt esetében kételezd.

LA J6 Allam Mutatéhoz torténd kimutathaté mérték(i hozzajarulas”

e Az indikatorok O-tdl eltéré kiinduld értékeinek, valamint a tényértékeknek publikalt adatforrasbol
szarmazé adatokon kell alapulnia. Az adatforrast a tamogatasi kérelemben meg kell jel6Ini.

e Publikalt adat/ mutaté alatt hivatalos, az eurdpai unié altal kiadott statisztikai adat(ok)’, és/vagy a

statisztikardl szolo 1993. évi XLVI.

® Lasd Felhivas 2. szamu szakmai melléklete

torvény alapjan meghatarozott adatok fogadhatdak el,
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valamint az eurdpai unié vagy mas nemzetkdzi szervezet altal készitett felmérésben publikalt
rangsor, mutatok, vagy Jé Allam Mutaté (szamszerdsitett kiindulasi értékkel)

e Ezen kiindulasi adatokra épitve a projekt altal megfogalmazott projekt célok, beavatkozasi logika
valamint az elérendd eredmények bemutatasa sziikséges a tamogatasi kérelemben.

e Az indikatorok kiindulasi értékét, vallalt célértékét, valamint elérésének idépontjat a tamogatasi
kérelemben szlikséges megadni.

o Azindikatorok vallalt célértékeinek/ rész célértékeinek elérését mérfoldkdvekhez szikséges kotni.

o Az indikator célérték vallaldsoknak aranyosnak kell lenniuk a projekt szakmai tartalmaval.

A projekt sikeres zarasanak feltétele az indikator célok elérésének részletes, ellendrizheté
alatamasztasa.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 88. §-a alapjan a kedvezményezett
kizarélag a tamogatas aranyos csokkentése mellett jogosult csdkkenteni az indikator célértéket a
tamogatasi szerz6désben.

Amennyiben egy indikator nem éri el a projektben a tamogatasi szerz6désben meghatarozott érték 75%-
at, a tamogatas csokkentésre kerll, illetve a kedvezményezett - a vis maior esetét kivéve - a tdmogatas
aranyos részét, a rendeletben meghatarozottak szerint koteles visszafizetni.

Felhivjuk a figyelmet, hogy amennyiben az indikator egyben a 3.2 fejezet szerinti miiszaki-szakmai
tartalom részét képezi, a tamogatasi szerz6désben szerepld tervértek csokkenése esetén a miszaki-
szakmai tartalom csokkenésére vonatkozo, a Korm. rendelet 1. mellékletének 65.4 pont c) alpontjaban
részletezett szabalyozast alkalmazzuk.

3.5.2.Szakpolitikai mutatok

Nem relevans.

3.5.3.Egyéni szintl adatgydjtés ESZA forrasbdl megvalosuld felhivasok
esetéen

Az 1304/2013/EK rendelet 5. cikke alapjdn az Eurdpai Szociadlis Alapbdl tdmogatott résztvevék
tekintetében a tagallamoknak jelentési kotelezettségiik van a rendelet mellékleteiben szereplé mutatdkrol.

Az Eurdpai Szocialis Alapbdl nyujtott tamogatas esetében a kedvezményezettnek vallalnia kell, hogy a
projektben résztvevé személyekre vonatkozoéan biztositja a sziikséges egyéni adatok dsszegylijtését és a
megfeleld formaban az adatokat a tdmogatoé rendelkezésére bocsatja.

Jelen Felhivas keretében tamogatott projektek esetében a résztvevokrél a Felhivas 1. sz.
mellékletében felsorolt szempontok vonatkozasaban sziikséges adatot gydijteni.

A résztvevbkre vonatkozé adatgyljtés személyes és kuldnleges adatok kezelését jelenti, melynek soran
az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrdl szolé 2011. évi CXIl. tdérvény

" http://europa.eu/publications/statistics/index_hu.htm
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rendelkezései iranyaddak. A személyes és kildnleges adatokkal 6sszefliggd feladatok végzése altal a
Kedvezményezett adatfeldolgozéva valik, és az adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédést irasba kell
foglalni. Ezen adatfeldolgozasi szerz6dés a Tamogatasi Szerz6dés mellékletét képezi. A személyes
és kulonleges adatokat a Kedvezményezett bizalmasan, az informacios onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol széldo 2011. évi CXIl. térvénynek megfeleléen kezeli, és monitoring célu
adatszolgaltatason kiviil mas célra nem hasznalja fel.

3.6. Fenntartasi kotelezettség
A tamogatast igényld vallalja, hogy a projekt megfelel a 1303/2013/EU Rendelet 71. cikk (3) foglaltaknak.

3.7. Biztositékok kore

A biztositéknyujtasi kotelezettségre vonatkozd részletes szabalyozast az AUF c. dokumentum 6. pontja
tartalmazza.

3.8. Onerd

Amennyiben vonatkozik, a tamogatast igénylének legalabb a projekt 6sszkoltségének az igényelt
tamogatasi 6sszeggel csdkkentett részét kitevé dnerdvel kell rendelkeznie. Az 6nerd sajat forrasbdl és az
allamhaztartas alrendszereibdl szarmazé egyéb tamogatasbdl allhat. Sajat forrasnak a kedvezményezett
altal a projekthez igénybe vett, allami tamogatast nem tartalmazo forras minésiil.

A TAMOGATASI KERELMEK BENYUJTASANAK FELTETELEI

Amennyiben jelentkezni kivan a Felhivasra, kérjuk a kovetkezd informaciokat vegye figyelembe.

4.1 Tamogatast igénylok kore

Jelen Felhivasra tamogatasi kérelmet nyujthatnak be:

A 1561/2015. (VIII. 12.) a Kbzigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015. évre sz6l6
éves fejlesztési keretének megallapitasarol sz6l6 Korm.hatarozat 2. mellékletében a KOFOP-2.1.1
konstrukcié vonatkozasaban nevesitett szervezet a Nemzeti Koézszolgalati Egyetem adhat be
tamogatasi kérelmet.

Jelen felhivas keretében a tdmogatasi kérelem benyujtdsara konzorciumi formaban is lehet6ség van. A
konzorciumba bevont tagoknak is meg kell felelnitk a KOFOP-ban meghatarozott, lehetséges
kedvezményezetti kdrnek, amely jelen felhivas esetén: koltségvetési szervek.
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4.2 Tamogatasban nem részesithet6k kore

Lasd az AUF c. dokumentumban talalhaté 2. fejezet: Kizaro okok listaja cim( részben.

Az AUF Kizaré okok listajan tul, az alabbi szempontok szerint nem nyujthaté tdmogatas azon tamogatast
igénylé részére:
e amely olyan projektet kivan megvaldsitani, amelynek tartalma a Felhivasban megfogalmazott

célokkal nincs ésszhangban

e amely kedvezményezett esetében a www.szechenyi2020.hu weboldalon talalhaté AUF ,Kizaré
okok” cimii 1. szamu mellékletben foglalt pontok valamelyike fennall.

4.3 A tamogatasi kérelem benyujtasanak hatarideje és mddja
a) A tamogatasi kérelem benyujtasa 2016. januar 11-t6l 2016. augusztus 12. -ig lehetséges.

b) A tamogatasi kérelem benyujtasanak maodja: Online benyujtas elektronikus kitdlté-programon
keresztil.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a kit6lt6 programban véglegesitett tdmogatasi kérelemhez a Felhivas 6.
pontjaban leirt médon kell csatolni a kérelem elektronikus benyujtasat hitelesitd, cégszeriien alairt
nyilatkozatot is. A nyilatkozat papir alapu példanyat — ha azt nem minésitett elektronikus aldirassal8 lattak
el - postai uton is be kell nyujtani az elektronikus benyujtast kévetéen minél hamarabb, de legkésébb az
elektronikus benyujtast kévetd 3 napon belll zart csomagolasban, postai ajanlott kiildeményként vagy
expressz postai szolgaltatas9/futarposta-szolgaltatas10 (garantalt kézbesitési ideji belféldi postai
szolgaltatas) igénybevételével a kovetkezd cimre:

Miniszterelnokség
Kozigazgatasi Programok Iranyité Hatésag

1077 Budapest, Wesselényi u 20-22.

Kérjuk, hogy a kildeményen jol lathatéan tintesse fel a Felhivas kédszamat, a tdmogatast igényl6 nevét
és cimét.

8 Mindsitett elektronikus alairas: olyan - fokozott biztonsagu - elektronikus alairas, amelyet az alair6 biztonsagos alairas-létrehozo
eszkdzzel hozott létre, és amelynek hitelesitése céljabdl minésitett tanusitvanyt bocsatottak ki.

°A postai szolgaltatasokrol sz6lé 2012. évi CLIX. torvény (a tovabbiakban Posta tv.) 2. § 9. pontjaban foglaltak szerint expressz
postai szolgaltatas: az az idégarantalt szolgaltatas, melynek keretében a postai szolgaltaté arra vallal kételezettséget, hogy a postai
kildeményt belfoldon legkésébb a felvételt kdvetd munkanapon, Eurépai Unid tagallamaiba cimzett kiildemény esetében legkésébb
a felvételt kovetd harmadik munkanapon, egyéb nemzetk6zi viszonylatd kiildemény esetében legkésdbb a felvételt kovetd 6tddik
munkanapon kézbesiti, és emellett az alabbi a)-f) pontban foglalt tobbletszolgaltatasok kdzll legalabb egyet teljesit:

a) nyomon kovethetd kezelés;

b) utanvétel;

c) tértivevény;

d) értéknyilvanitas;

e) kizarolag a kildemény cimzettjeként megjeldlt személy kezéhez t6rténd kézbesités;

f) a kiildeménynek a felado lakohelyén, tartézkodasi helyén, székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén térténé felvétele.

19 A Posta tv. 2. § 15. pontjaban foglaltak szerint futarposta-szolgaltatas: olyan - a kildemény felvételétél szamitott legfeljebb 24
oran belul teljesitendd - id6garantalt postai szolgaltatas, amelynek keretében a postai szolgaltatd arra vallal kdtelezettséget, hogy a
postai kiildemény felvételét végzd személy a postai kiildeményt a kézbesités megkisérléséig megszakitas nélkil személyes
feligyelete alatt tartja oly médon, hogy a feladd ez alatt barmely id6pontban rendelkezhessen a postai kiildemény cimzettjének vagy
cimének a megvaltoztatasarol, és sikertelen személyes kézbesités esetén megtehesse a sziikséges intézkedéseket. Felhivjuk
figyelmét, hogy amennyiben postafiék cimre kell bekuldeni a tamogatasi kérelmet, akkor futarpostai szolgaltatas — a Posta torvény
rendelkezései alapjan - nem vehet6 igénybe.
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4.4 Kivalasztasi kritériumok és a kivalasztasi eljarasrend

A Felhivasra beérkez6 tamogatasi kérelmek a 272/2014. (XI1.5.) Korm. rendelet alapjan kiemelt
kivalasztasi eljarasrend alapjan kerllnek elbiralasra.

Az eljaras soran a 272/2014. (XI1.5.) Korm. rendelet szabalyai szerint lehetéség van hianypétlasra.

Az eljarasrendre vonatkozo tovabbi informaciok az AUF c. dokumentum 3. pontjaban talalhatéak (A
tamogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak maédija).

Jelen felhivas keretében tamogatasban részesilhetnek azon projektek, amelyek megfelelnek a vonatkozé
jogszabalyi feltételeknek, a Felhivasban, és azok mellékleteiben foglalt kritériumoknak, valamint az alabbi
kritériumoknak:

1. Nem hianypétoltathato jogosultsagi kritériumok:

a. atamogatast igényld altal benyujtott nyilatkozat elektronikus és papir alapu példanya nem
hibas vagy nem hianyzik.

b. atamogatast igényl atlathatd szervezetnek minésil az allamhaztartasrol szolé 2011. évi
CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 1. § 4. pontja és 50. § (1) bekezdés c) pontja
szerint,

Amennyiben a fenti nem hianypétoltathatd jogosultsagi kritériumoknak a tamogatasi kérelem nem felel
meg, akkor a tamogatasi kérelem hianypaétlasi felhivas nélkil elutasitasra kerdl.

2. Hianypotoltathaté jogosultsagi szempontok:

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet |. melléklet 13.4. pontjanak megfeleléen hianypotoltathaté minden
olyan szempont, ami nem kerdlt felsorolasra az 1. Nem hianypotoltathaté jogosultsagi kritériumok kozott.

Amennyiben az alabbi hianypétoltathaté jogosultsagi kritériumoknak a tamogatéasi kérelem nem felel meg,
akkor hiadnypétlasi felhivasra kerll sor:

a. A Felhivas szerinti kotelez8en csatolandd dokumentumok elektronikus formaban
benyujtasra kertltek.

b. Az aldirasok cégszeriiségének igazoldsa megfelel6en megtortént.

c. A tamogatast igényld a Felhivasban meghatéarozott lehetséges projektgazdai kdrbe
tartozik.

d. Konzorcium esetén: a bevont konzorciumi tag(ok) beletartozik (nak) a lehetséges
projektgazdai korbe.

e. A tamogatast igényl6 a Felhivasban meghatarozott indikatorokat — az ott meghatarozott
feltételeknek megfeleléen- megadta, a minimalisan elvart célértéket a megfeleld
hataridére vallalta.

f. A tamogatast igényld eleget tett a kdtelezd horizontalis vallaldsoknak.

A projekt megkezdhet6sége megallapithatd, a szilkséges adatok megadasra keriltek.

A tdmogatéasi kérelem a felhivasban meghatarozott formaban és kért adattartalommal

kertilt benyujtasra.

°«Q
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3. Tartalmi értékelési szempontok:

Ertékelési
szempont Ertékelési szempont tartalma Megfelelt
megnevezése
I. Relevancia és illeszkedés
a) A projekt illeszkedik az operativ program konkrét
céljahoz/céljaihoz, valamint specifikus célkitizéséhez, azon
belll intézkedéséhez/ intézkedéseihez, a vonatkozd
illeszkedési szabalyoknak megfelel.
b) A tervezett tevékenységek, fejlesztési javaslatok megfelelnek
az Operativ Program 2. prioritasa esetében meghatarozott
elvarasoknak, valamint a specifikus célkitlzésekhez
kapcsolodo elvarasoknak:
1. specifikus célkitlizéshez kapcsolodo projektek esetén:
e a képzési programoknak tartalmazniuk kell mind
elméleti, mind gyakorlati képzéseket;
e a képzési anyagokat elektronikus formaban is
elérhetéveé kell tenni a hallgatok szamara;
e a képzési programok figyelembe kell, hogy vegyék a
2007-13-as id6szak fejlesztéseit (az el6zd tervezési
ciklusban elért eredményekre kell épiteni, pl. a
korabban kifejlesztett tananyagokat, modszertanokat is
alkalmazni kell, vagy azokat felhasznalva
. tovabbfejleszteni, illetve a feltart hianyossagokat
llleszkedés az s . f R ;
. korrigalni, a fejlesztési iranyokat kovetni kell);
1 operativ program Igen/Nem

és a felhivas
céljahoz

e a projektek kivalasztasanal el6nyt élveznek a
multiplikator hatast beépité fejlesztések.

e A rendvédelmi szervek életpalyamodelljéhez
kapcsoléddan, a tevékenységek és a képzések
kizardlag olyan elemei tamogathatéak, amelyek az
érintett célcsoport (rendvédelmi szervek dolgozéi) kéz-
igazgatason bellli munkavaltasat, elhelyezkedését
szolgaljak.

2. specifikus célkitlizéshez kapcsol6dé projektek esetén:

e A Kkorrupcid6 megel6zésével kapcsolatos lakossagi
informacioknak az elektronikus online elérhetéségét
biztositani kell. (Amely projektnél vonatkozik)

o A képzési programok megvaldsitasaba be kell vonni a
civil szervezeteket.

e Csak olyan fejlesztés tédmogathaté, amelyhez
rendelkezésre éll a felhatalmazast biztosité jogszabalyi
hattér.

e Az egységes e-kOzbeszerzési rendszernek biztositani
kell, hogy az ajanlattevék utazasi és postakoltség nélkdl
tudjanak részt venni a kozbeszerzési eljarasokban,
ezzel is nGvelve a versenyhelyzetet. (Amely projektnél
vonatkozik)
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3. specifikus célkitlizéshez kapcsolédé projektek esetén:

e az informaciods rendszer kialakitasanal kerilni kell olyan
adatok  bekérését, amelyek mar kormanyzati
adatbazisokban léteznek vagy egyéb megbizhatd és
(gazdasagosan) elérhetd adatbazisokbol
beszerezhetbek.

e azinformacids rendszer kialakitasa soran épiteni kell az
AROP-b¢l finanszirozott ,A helyi kdzszolgaltatasok
helyzete és fejlesztésik javasolt irdnyai” kutatas
eredményeire. (Amely projektnél vonatkozik)

e a kutatasi projektek esetében sziikséges az atfogo,
rendszerszintli megkdzelités alkalmazasa, valamint az
aktualis szakpolitikai kérdések, koncepciok
hatasvizsgalatanak megalapozasahoz vald
hozzajarulas;

e a kutatasi projektek kivalasztasanal kotelezd elemként
kell érvényesiteni a disszeminaciés elemeket a
kormanyzati szerepl6k felé pl. konferenciak, koncepciot
tartalmazo kiadvanyokkal;

e a kutatasi projekteknek épiteni kell az AROP-bdl
finanszirozott ,A helyi kdzszolgaltatasok helyzete és
fejlesztésik javasolt iranyai” kutatas eredményeire;
(Amely projektnél vonatkozik)

e a tamogatas feltétele, hogy az elégedettségmérés
eredményeképpen elballé  kvalitativ.  adatok is
bekeruljenek az IKIR adatbazisaba; (Amely projektnél
vonatkozik)

o a kutatasi programok épiteni fognak az IKIR adataira is,
kiemelten az elégedettségmérésekre; (Amely projektnél
vonatkozik)

o a kutatasi programok csak egy atfogd reform részeként,
vagy versenyképességet javitd intézkedéscsomag
megalapozasahoz, vagy egy kapacitas-fejlesztésre
irAnyul6 program jol definialt részeredményeként
tamogathatéak. (Amely projektnél vonatkozik)

c) A tervezett tevékenységek, fejlesztési javaslatok megfelelnek
a Felhivasban meghatarozott elvarasoknak, szabalyoknak

d) Vilagos, egyértelm(i, mérhetd és megdfeleld projekt célok
kerlltek megfogalmazasra; A célok dsszhangban vannak a
felhivasban kiirt és a tervezett tevékenységekkel;

e) A projekt illeszkedik a stratégiai kérnyezetbe

f) A projekt hozzajarul az operativ program tarsadalmi-
gazdasagi céljaihoz.

g) A tervezett tevékenységek hozzajarulnak a Felhivasban
foglalt horizontélis szempontok (fenntarthaté fejlédés,
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esélyegyenléség es megkilonboztetés-mentesség)
teljesitéséhez, az operativ program és a felhivas horizontalis
szempontjainak érvényesitéséhez.
A fejlesztések indokoltsaga: A tervezett tevékenységekre
Relevancia, [fejlesztésekre a jelzett/felmt\é/;tgogszabélyban rogzitett igény
2. .szakmal . A tervezett fejlesztések megoldast kinalnak az azonositott Igen/Nem
indokoltsag, igény .y .
és kihasznaltsag ’ ’ .p'ro’blema(k)ra, relevgnsak. ’ o
A tevékenységek jol atgondoltak a projekt eredményessége és
megvalosithatésaga szempontjabdl.
A tamogatasi kérelem illeszkedik a jogszabalyokhoz,
3 llleszkedése a amennyiben relevans a jogszabalyban el&irt feladat teljesitése | Igen/Nem
" |jogszabalyokhoz indokolja a projekt megvaldsitasat.
A tervezett fejlesztések, tevékenységek hozzajarulnak az OP
Indikatorok indikatorokhoz. lgen/Nem
4. |, X A stratégiai célok és indikatorok eléréséhez hozzajarul a
illeszkedése .
projekt.
J6 Allam indexhez' térténd hozzajarulas biztositott.
Ertékelési . Adhato
szempont Ertékelési szempont tartalma maxlmarlls
megnevezése pontszam
Il. Koncepcio értékelése
A tervezett tevékenységek tamogathatdak. A tdmogatasi
kérelem tartalmazza az 6sszes kotelez6en megvaldsitando
tevékenységet. A tervezett tevékenységek sziikségesek a célok
A tervezett eléréséhez. A tervezett tevékenységek dsszhangban vannak a
5. |tevékenységek Felhivasban foglalt el6irasokkal. 5
tamogathatésaga Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont
A tartalommal és a A tervezett tevékenységek, mérféldkovek, eredmények
megvalositassal megfelelnek a Felhivasban és jogszabalyban foglalt altalanos,
kapcsolatos intézkedés specifikus és egyéb elbdirasnak, feltételnek.
6. |elvarasoknak, 5
tamogatasi Megfelelt: 5 pont
feltételeknek valo Részben megfelelt: 3 pont
megfelelés Nem felelt meg: 0 pont
A fejlesztés képes hozzajarulni mikddoképes rendszerek
létrehozasahoz. A tervezett tevékenységek és az elérni kivant
Komplexitas és eredmények kapcsolédnak mas projekt(ek) szakmai
7 koherencia mas tartalmahoz a redundans fejlesztések elkeriilésével, 5
" | projektekkel, kizarasaval. Amennyiben relevans, a fejlesztések kozotti
fejlesztésekkel el6zmény, raépiilés, illetve szinergikus kapcsolédasok és
lehatarolasok bemutatasra kerlltek és megfelel6ek.

1 Jelen dokumentum kérében ,Jo Allam index” alatt értsd Jo Allam Mutaté. Jelen pont esetében: a JO Allam
mutatéhoz térténd kimutathatd mértékl hozzajarulas biztositott.
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Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 0 pont
Nem felelt meg: 0 pont

Utemezés
megalapozottsaga

Az Gtemterv és a tervezett mérféldkdvek megalapozottak,
megfelelSen kifejtettek és logikusak, megfelelnek a Felhivas
el6irasainak.

A tevékenységek 6sszefliggbek, realisan megvaldsithatéak és
egymasra éplulésik biztositott.

Kapcsolddé projektek esetén az Utemezés dsszehangolt.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

Mérhetéség,
indikator
megfelel6ség

A tamogatast igényl6é a tamogatasi kérelemben vallalta a
felhivasban megadott indikatorokat és minimum értékeit. A
tervértékek realisak, elérésik a leirt tevékenységekkel,
eredményekkel, mérfoldkdvekkel megvaldsithatd, abbdl
levezethet6.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

10.

Eredményesség

A tdmogatasi kérelemben elérni kivant eredmények realisak, a
tervezett tevékenységekkel elérhetéek, mérféldkovek jol
definialhaté eredményekkel lefedettek.

A fejlesztési elképzelés realisan jarul hozza a miszaki-szakmai
eredményekhez, indikatorteljesitéshez.
Korulhatarolt eredmények/ eredménytermékek azonositottak.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

lll. Pénziigyi szempontok

11.

A koltségvetés
atlathatésaga és
illeszkedése

A tdmogatasi kérelem koltségvetése és koltségvetés szoveges
indoklasa atlathato, atgondolt, a koéltségek részletesen
bemutatasra kertltek, redlisak, szakmailag alatamasztottak és
szilkségesek a célok eléréséhez. A felhivas alapjan a
mérféldkdveknek megfelel bontas redlisan tervezett. A
Felhivasban foglalt el6irdsnak, korlatoknak megfelelnek.

Megfelelt: 5 pont
Részben megfelelt: 3 pont
Nem felelt meg: 0 pont

12.

Koltség-
hatékonysag

A koltségvetési tételek pénzigyi szempontbdl
koltséghatékonyak és megalapozottak (ar-érték arany, piaci
arnak valé megfeleléség), szamszerUsitettek. A
koltségvetésben kizardlag elszamolhato tételek szerepelnek. A
tervezett tételek az elszamolhatdsagi minimum- maximum
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koévetelményeknek megfelelnek.

Megfelelt: 5 pont
Nem felelt meg: 0 pont

Osszesen: 40

Megkezdhetd projekt esetén a tamogatasi kérelem abban az esetben tdmogathaté amennyiben a
tartalmi értékelés soran:

o Az 1.-4. értékelési szempontok mindegyikének megfelel, azaz "Igen” értékelésben részesiil és
e A tamogatasi kérelemre adott 6sszpontszam eléri a 34 pontot és
e Egyetlen pontozas ala es6 értékelési szempont esetében sem kap 0 pontot

Nem megkezdhetd projekt esetén a tartalmi értékelés csak az 1.-4. szempontok alapjan torténik. A
tamogatasi kérelem ebben az esetben akkor tamogathaté, amennyiben 1.-4. szempontok
mindegyikének megfelel.

Nem megkezdhet6 projekt esetén az elékészitési szakasz lezarulasat kévetéen (amennyiben vonatkozik a
projektfejlesztési folyamatot kdvetéen) a kidolgozott projektdokumentaciot valamennyi szempont alapjan
az Iranyité Hatdsag ismételten megvizsgalja a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 56./C. § értelmében.
Ekkor a tamogatasi kérelem a megkezdhet6 projektekre vonatkozd szabalyok alapjan kerdl megitélésre,
igy az 5-12. szempontok alapjan is pontozasra kerul. Abban az esetben, ha a tdmogatasi kérelem /
projektdokumentacié a vizsgalt szempontok alapjan nem megfelelt, az Iranyitdé Hatdésag a tamogatasi
szerz8déstél elallhat.

A tartalmi értékelés alapjan megfelelt mindsités elérése nem jelenti automatikusan a tamogatas
megitélését!

Az iranyité hatésag az értékelés soran tisztazd kérdést tehet fel, melynek megvalaszolasara legalabb 3
napos hataridét kell biztositania. A hatarid6n tul beérkezett valaszt figyelmen kivul kell hagyni.

A FINANSZIROZASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

Kérjuk a projekt elékészitése soran vegye figyelembe, hogy a tamogatést a projekt megvaldsitasa soran
csak akkor tudja majd igénybe venni, ha megfelel a kdvetkez6 szabalyoknak.

5.1 A tamogatas formaja

Jelen Felhivas keretében nyujtott tamogatas vissza nem téritend6 tamogatédsnak minésul.

5.2 A projekt javaslat maximalis elszamolhato 0sszkoltsége
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A 1561/2015. (VIII. 12.) a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015. évre
sz6l16 éves fejlesztési keretének megallapitasarél sz6l6 Korm. hatarozat 2. mellékletében, a nevesitett
kiemelt projekt esetében rogzitett maximalis 6sszeg 6sszesen 17,50 milliard Forint.

5.3 A tamogatas mértéke, 0sszege

a) Az igényelhetd vissza nem téritendd tamogatas 0sszege a 1561/2015. (VIII. 12.) a Kézigazgatas- és
Kbzszolgaltatas-fejlesztés Operativ. Program 2015. évre sz0l6 éves fejlesztési keretének
megallapitasardl széld Korm. hatarozat 2. mellékletében, a nevesitett projekt esetében rogzitett
maximalis 6sszeg, azaz 17,50 milliard forint.

b) A tamogatas maximalis mértéke az 6sszes elszamolhaté koltség 100%-a.

5.4 Elbleg igénylése

Jelen felhivas keretében tamogatott projektek esetében az utéfinanszirozasu tevékenységekre igénybe
veheté maximalis el6leg mértéeke a megitélt tamogatas 25 %-a, de legfeljebb 300 millié Ft.

A tamogatast igényl6 magasabb tamogatasi el6leg nyujtasat kezdeményezheti a 272/2014. (XI.5.)
Korm.rendelet 116.§ (3) bekezdése alapjan a magasabb tamogatasi el6legmérték sziikségességét
megalapozottan indokold, a tamogatasi el6legnyujtas Utemezését tartalmazé terv benyujtasaval.

Tamogatasi elbleg kizardlag utéfinanszirozasu tevékenység vonatkozasaban igényelhetd. A tamogatasi
eléleggel legkésébb a zaro kifizetési igénylésben el kell szamolni.

Az elbleg igénylése és nyujtasa a 272/2014. (X1.5) Korm. rendeletben foglalt szabalyoknak megfelel6en
torténik.

Szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén a tamogatast igénylé kdzszféra szervezet a kbdzbeszerzési
eljaras eredményeként megkotott szerz8désben koteles biztositani a szallitd részére a szerz8dés -
tartalékkeret nélkili - elszamolhaté 6sszege 50%-anak megfeleld mértéki szallitéi elbleg igénylésének
lehet6ségét. A szallitd ezt az elbleget kdzvetlenll jogosult igényelni, a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet
119. §-aban foglaltak figyelembevételével.

Szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén a tamogatast igényld a kdzbeszerzési eljaras eredményeként
megkotott szerz6désben koteles biztositani a szallitdé részére a szerzédeés - tartalékkeret és altalanos
forgalmi add nélkil szamitott - elszdmolhatdé 6sszege 30%-anak megfeleld mértékld szallitéi eldleg
igénylésének lehetéségét.

Szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén a tamogatast igényld kdzszféra szervezet a 272/2014. (XI1.5.)
Korm. rendelet 118. §-aban foglaltak alapjan forditott afa-el6leg igénybe vételére is jogosult.

5.5 Az elszamolhato koltségek kore

A projekt elszamolhato koltségei kozott azon koltségek tervezhetdk, amelyek a projekt tamogathato
tevékenységeihez kapcsolédnak, szerepelnek a Felhivasban régzitett elszdmolhaté kéltségek kdzott, és
megfelelnek az altalanos elszdmolhatéséagi feltételeknek.
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A _koltségek elszamolhatésagaval kapcsolatos altalanos eldirasokat, tovabba az eqgyes
koltségtipusokra vonatkozo részletes szabalyozast a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét
képezé Nemzeti szabalyozas az elszamolhatdo koltséqgekrdl - 2014-2020 programozasi _idészak c.
utmutato tartalmazza.

Felhivjuk a figyelmet, hogy jelen Palyazati Felhivasban alkalmazott ,koltségkategoriak és koltségtipusok”
nem feleltethet6k meg a Kedvezményezett konyveiben szereplé koltségsoroknak. A ,koltségkategoriakba
és koltségtipusokba” sorolas csak jelen palyazati rendszer keretén belll értelmezend6, célja a projekt
koltségvetés strukturalasa és a kifizetési igénylések ellenérzésének megkdnnyitése.

Jelen felhivas keretében az alabbi koltségek tervezhetok, illetve szamolhatok el:

1. Projektel6készités koltségei:
A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint, az alabbiak:
a) Elbzetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok koltsége
e megvaldsithatésagi tanulmany koltsége;
o clbzetes igény- és sziikséglet felmérés (célcsoport elemzése, piackutatas,
szilkségletfelmérés, helyzetfeltaras koltsége);
e szlkséges engedélyezési dokumentumok és ezek hatésagi dijanak (illeték,
igazgatasi szolgaltatasi dij, egyéb eljarasi koltség) koltségei;
e egyéb hattértanulmanyok (hattértanulmanyok, jogszabalykészités/jogszabaly
modositas megalapozasat szolgalé anyagok, szakvélemények koltsége);
o kozbeszerzés/ beszerzéshez sziikséges miszaki dokumentacio dsszeallitasanak
koltségei;
o elbkészitéshez kapcsolddo egyéb szakértsi tanacsadas;

e projekt el6készités személyi jellegl raforditasa;

b) Kbzbeszerzés kdltsége
o kdzbeszerzési szakértd koltsége;
o kozbeszerzések eljarasok lebonyolitasaban résztvevé munkatarsak személyi
jellegi raforditasa;

e kdzbeszerzési eljaras dija;

A projekt el6készitéshez kapcsolodd tevékenységek esetén elszamolhatdé személyi jellegl
raforditasok:

munkabér: a projektre forditott munkaidével ardnyos brutté munkabér, melynek alapja lehet
munkaszerzédés (kinevezés), megbizasi szerzédés, célfeladat kiiras, megallapodas tébbletmunka
elvégzésérél, kozalkalmazottak esetén megallapodas tobbletfeladat elvégzésérél, fegyveres
szervek hivatasos allomanyu tagjai esetén tulszolgélat elrendelése

foglalkoztatast terhelé adok, jarulékok
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személyi jellegli egyéb kifizetések: munkaba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas jarulékkal és
kezelési koltségekkel egyltt, Cafeteria juttatas, ruhapénz jarulékokkal egyiitt elszamolhaté abban
az esetben, ha a Kedvezményezett egységes, minden munkavallaléjara kiterjedd,
jogszabalyoknak megfelelé belsé szabalyozassal rendelkezik a kifizethet6 juttatasok korére és
meértékére vonatkozoéan. Az el6készitési tevékenységéhez kapcsolodd egyeb személyi jellegi
kifizetések a belsd szabalyzattal 6sszhangban, a projektre forditott munkaidével aranyosan
elszamolhatok annak adévonzataval egyitt. Nem szamolhaté el jutalom vagy olyan jutalom jellegi
kifizetés, amely mogoétt a teljesités nem igazolhato

Az elBkészités kdzbeszerzési koltségeken kivili 6sszes elszamolhatd kéltsége nem haladhatja meg a
projekt 6sszes elszamolhaté koltségének 5%-at.

A kdzbeszerzési koltség nem haladhatja meg a projekt dsszes elszamolhato kdltségének 1 %-at.

Az elbkészitési koltségek elszamolasa esetén kizardlag utéfinanszirozasi finanszirozasi forma
valaszthaté!

2. Projektmenedzsment koltség

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint. A projekt el6készitési és megvaldsitasi
szakaszaban felmertld, projektmenedzsment feladatok ellatashoz kapcsolddé kéltségek szamolhaték el.

A koltségek tervezése, ltemezése és elszamolasa vonatkozasaban felhivjuk figyelmiket, hogy a
272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 110.§ -ban foglaltak alapjan a projektmenedzsment tevékenységéhez
kapcsolodo koltség csak a projekt szakmai elérehaladasanak aranyaban szamolhato el.

Felhivjuk figyelmiket a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét képezé Nemzeti szabalyozas az
elszamolhato koltségekrél 3.8.2 Kozszféra szervezetekre vonatkozo specialis eldirasokra.

a) Projektmenedzsment személyi jellegl raforditasa
e munkabér: a projektre forditott munkaidével aranyos brutté munkabér, melynek

alapja lehet munkaszerzddés (kinevezés), megbizasi szerzddés, célfeladat kiiras,
megallapodas tébbletmunka elvégzésérdl, kbzalkalmazottak esetén
megallapodas tobbletfeladat elvégzésérdl, fegyveres szervek hivatasos allomanyu
tagjai esetén tulszolgalat elrendelése

o foglalkoztatast terhelé adok, jarulékok

o személyi jellegli egyéb kifizetések: munkaba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas
jarulékkal és kezelési koltségekkel egyutt, Cafeteria juttatas, ruhapénz
jarulékokkal egyutt elszamolhatd abban az esetben, ha a Kedvezményezett
egységes, minden munkavallaléjara kiterjedd, jogszabalyoknak megfeleld belsé
szabélyozassal rendelkezik a kifizethetd juttatdsok korére és mértékére
vonatkozdan. A projektmenedzsment tevékenységéhez kapcsol6dd egyéb
személyi jellegl kifizetések a belsd szabalyzattal 6sszhangban, a projektre
forditott munkaid&vel ardnyosan elszadmolhaték annak adévonzataval egyitt. Nem
szamolhato el jutalom vagy olyan jutalom jellegi kifizetés, amely mogoétt a

teljesités nem igazolhato
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b) Projektmenedzsmenthez kapcsolddo utikoltség, kikildetési koltség

A projekt érdekében felmeriilt projektmenedzsment tevékenységhez kapcsoléddan felmerdilt
o utazasi koltség (kivéve a helyi kdzlekedés koltségeit);

e szallaskoltség;

e napidij;

c) Egyéb projektmenedzsment koltség

e projektmenedzsmenthez kapcsolddo iroda, eszkdz és immaterialis javak bérleti
koltsége a projekthez kapcsolddé aranyban. Kizarélag a projekt fizikai zarasig
felmerilé bérleti dij szamolhato el.

Az aranyositas mddszertanat szikséges bemutatni.

e projektmenedzsmenthez kapcsoldédd, a dokumentacids és adminisztracios
tevékenység ellatdsahoz sziikséges anyag - és az Sztv. 80. § (2) bekezdésében,
illetve az Ahsz. hatalya ala tartozé szervezetek esetén az Ahsz. 1. § (4)
bekezdése alapjan meghatarozott értékhatar alatti, egy 6sszegben leirhaté targyi

eszkozok - koltsége (pl. nyomtato, szamoldgép, papir, irészer)

A projektmenedzsment kéltségei nem haladhatjak meg a projekt 6sszes elszamolhaté koltségének
2,5%-at.

3. Beruhazashoz kapcsolodo koltségek
A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint.

a) Eszkozbeszerzés koltségei: A projekt megvaldsitasahoz sziikséges, a Felhivas 1. pontjaban
nevesitett célok megvalodsitasat kdzvetlendl szolgald IKT eszkdzdk, valamint a szakmai
tartalom megvalodsitashoz elengedhetetleniil sziikséges eszkdzok beszerzése tamogathato.

e bekerilési érték;
b) Immaterialis javak beszerzésének koltsége

e szoftver (licence) koltségei;

e immateridlis j6szagként aktivalt adatbazis- és alkalmazasfejlesztés;

e szellemi termékek felhasznalasanak joga;

e egyeéb szellemi termék;
A projekt megvaldsitasahoz sziikséges Sztv. 25. §-a szerinti immaterialis javak Sztv. 47-51. §-
a szerinti bekeriilési értéke elszamolhaté (ideértve a bekerlilési érték részét képezd,
esetlegesen a projektmegvalositas idétartaman atnyuld an. dzemeltetés tamogatasi dijakat is).
Az 0Onalld szolgaltatasként vasarolt Uzemeltetés tamogatas kiterjesztésének és garancia

kiterjesztésének koltségei kizardlag a projekt fizikai befejezésének idépontjaig, aranyosan
szamolhatoak el.

4. Szakmai megvalositashoz kapcsolodo szolgaltatasok koltségei
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A 272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint, harmadik féltél megrendelt, tdmogatott
tevékenységhez kbzvetlenll kapcsolodé igénybevett és egyéb szolgaltatasok

a) Egyéb miszaki jellegli szolgaltatasok koltsége
e mérnoki, szakértdi dijak;

e mindség-, kdrnyezet- és egyéb iranyitasi rendszerekhez kapcsolddo koltségek;

b) Képzéshez kapcsolddd koltségek
e tananyag, segédanyagok kidolgozasa, fejlesztése
e tananyagfejlesztéshez és képzéshez kapcsolddoé akkreditacios, mindsitési,
értékelési, regisztracios dijak
e képzés és vizsga megszervezésének és lebonyolitasanak kdltsége
e kapcsolédé ellatasi, un. ,catering” kdltségek

e reprezentacios koltségek

c) Egyéb, szakmai megvalositdshoz kapcsolédo szakértéi szolgaltatas koltségei
o felmérések, kimutatasok, adatbazisok, kutatasok, tanulmanyok készitésének
koltsége;
e szakértbi dijak, tanacsadas;
e jogi szolgaltatasok;

e szakmai minéségbiztositas;

d) Marketing, kommunikacids szolgaltatasok koltségei

A projekt szakmai megvaldsitdsdhoz kapcsoléd6é rendezvények, workshopok koltségei,
valamint kommunikéciés kampanyok, marketing tevékenységek.

e rendezvényszervezés koltségei;
e kapcsolddo ellatasi, un. ,catering” kdltségek;
e reprezentacids koltségek;

e egyéb kommunikacios és marketing tevékenységek koltségei;

e) szakmai megvalésitdshoz kapcsolodo bérleti dijak
e szakmai megvaldsitashoz kapcsolddo iroda és helyiség bérleti dij (Kizardlag a
projekt fizikai zarasig felmerUlt bérleti dij szamolhato el);

e szakmai megvaldsitashoz kapcsolodd eszk6zok és immaterialis javak bérleti dija;

Kizarolag a projekt fizikai zarasig felmer(lt bérleti dij szamolhato el;
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f) Egyéb szakmai megvaldsitashoz kapcsolodd szolgaltatasi kdltségek

Kozvetlen koltségek:

biztositékok jogi, kdzjegyzbi, bankkdltségei,

hatésagi igazgatasi, szolgaltatasi dijak, illetékek;

hasznalatbavételi és/vagy tzemeltetési engedélyek koltségei;
egyeéb hatdsagi dijak;

egyéb adok és illetékek, feltéve, hogy valdban és végérvényesen a

Kedvezményezettet terhelik;

Kozvetett koltségek:

Koételez6en elbirt nyilvanossag biztositasanak koltsége;
Horizontalis kdvetelmények megvaldsitasanak koltségei;

Vagyonbiztositas;

5. Szakmai megvalésitasban kézremiikodé munkatarsak koltségei

A projekt szakmai megvalositasaban kézremlkodd munkatarsak személyi jellegi raforditasai, a projekt
céljanak megvalositasaban, illetve szakmai feliigyeletében kdzvetlenll kdzrem(ikodé személyzet - ide
nem értve a projektmenedzsment tevékenységet ellaté személyzetet.

a) Szakmai megvaldsitasahoz kapcsolodd személyi jellegii raforditas

A projekt szakmai megvalositdsaban kézremikodé munkatarsak személyi jellegl raforditasai
esetében bérként, bérjellegi juttatasként kizarélag a projekt céljainak megvalositasaval
Osszeflggésben, a munkaviszony alapjan kézvetlenll vagy kdzvetve nyujtott pénzbeli vagy
természetbeni juttatasok szamolhatdk el. A személyi jellegli egyéb kifizetések és bérjarulékok
olyan mértékben elszamolhatdak, amilyen mértékben a tdmogatott projekthez kapcsolédnak.

munkabér: a projektre forditott munkaidével aranyos bruttd6 munkabér, melynek
alapja lehet munkaszerz8dés (kinevezés), megbizasi szerz8dés, célfeladat kiiras,
megallapodas tdbbletmunka elvégzésérdl, kbzalkalmazottak esetén
megallapodas tobbletfeladat elvégzésérdl, fegyveres szervek hivatasos allomanyu
tagjai esetén tulszolgalat elrendelése. A bérkdltség csak a ténylegesen kifizetett
munkabér alapjan a projekt keretében valo foglalkoztatas aranyaban szamolhaté
el munkaidé-kimutatas alapjan.
foglalkoztatast terhel6 addk, jarulékok
személyi jellegli egyéb kifizetések: munkaba jaras koltsége, étkezési hozzajarulas
jarulékkal és kezelési koltségekkel egyutt, Cafeteria juttatas, ruhapénz
jarulékokkal egyitt elszamolhatd abban az esetben, ha a Kedvezményezett
egységes, minden munkavallaléjara kiterjedd, jogszabalyoknak megfeleld belsé
szabalyozassal rendelkezik a kifizethetd juttatasok korére és mértékére
vonatkozoéan. A projekt szakmai megvaldsitasahoz kapcsolédé egyéb személyi
jellegii kifizetések a belsé szabalyzattal 6sszhangban, a projektre forditott
munkaid6vel aranyosan elszamolhatok annak adévonzataval egyutt. Nem
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szamolhato el jutalom vagy olyan jutalom jellegi kifizetés, amely mogott a

teljesités nem igazolhato

b) Szakmai megvaldsitashoz kapcsolédé utikdltség, kikildetési kdltség
e utazasi koltség (kivéve a helyi kozlekedés koltségeit)
e szdllaskoltség

e napidij és jarulékai

6. Altalanos (rezsi) koltség
a) Altalanos vallalat-iranyitasi kéltség

b) Egyéb altalanos (rezsi) koltség
e kommunikacids és postaforgalmi szolgaltatasok koltsége
o koézlzemi szolgaltatasok koltsége
o Orzés koltsége
e karbantartas/allagmegdvas koltsége
e biztositasi koltség
o bankszamla nyitas és vezetés koltsége

e dokumentacids/archivalasi koltség
Az altalanos (rezsi) kdltségek nem haladhatjak meg a projekt dsszes elszamolhatoé koltségének 1 %-at.

A projekt megvalositas tamogatasahoz kapcsol6do kdzvetett kdltségek: Projektmenedzsment, kételezd
nyilvanossag koéltségei, horizontalis vallalasok koltségei, altalanos (rezsi) koltség), vagyonbiztositas.

A tamogatasi kérelemben a koltségeket a Felhivas 3.1 és 5.5 pontjaban megfogalmazott szabalyok
alapjan sziikséges tervezni.

Egyszeriisitett koltségelszamolas - Atalanyalapu elszamolas

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1303/2013/EU rendelet 67. cikk 5/d és 68. cikk 1/b alapjan lehetdség
van az alabbiakban megjeldlt kdzvetett kdltségek szazalékos atalanyalapu elszdmolasara, figyelemmel a
kettds finanszirozas elkerilésére.

Az egyszerisitett elszamolasi médok (igy a szazalékos atalany) esetében, a koltségek felmerilését a
kedvezményezettnek nem kell alatdmasztania hattérdokumentumokkal (példaul szamlaval,
bankszamlakivonattal, dsszesitdvel, illetve egyéb szamviteli bizonylattal), és a piaci araknak val6
megfelelést sem kell vizsgalni. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kedvezményezettnek sem a kifizetési
kérelem mellékleteként nem kell a kdltség felmerilését igazol6 dokumentumokat benyujtani az Iranyito
Hatésaghoz, sem elkuldnitetten nem szikséges 6rizni azokat a projekt helyszinén/nyilvantartasaban. A
hazai szamviteli szabalyoknak megfeleléen a bizonylatokat természetesen meg kell O&riznie a
kedvezményezettnek, viszont a tamogatast nyujté és ellen6rzé szervezetek helyszini ellen6rzés soran
sem vizsgaljak ezeket.

Az egyes europai unids alapokbol szarmazé tamogatasok felhasznalasanak rendjérél szolo 272/2014. (XI.
5.) Korm. rendelet 5. melléklet (Nemzeti szabalyozas az elszamolhatoé koltségekrdl) 2.11. pontja alapjan a
szazalékos atalanyalapu elszamolas is az ott leirt szazalékos korlatok figyelembevételével alkalmazandoé.
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Jelen felhivas keretében az altalanos koltségek (rezsi) és a kotelezé nyilvanossag megvalositasahoz
kapcsolddé kdzvetett koltségek csak atalany alapu elszamolasként nyujthatéak be az elszamolhato
kozvetlen személyi jellegi koltségek 15%-a 0sszegében, figyelemmel a vonatkozd koltségkorlatokra (Isd.
Felhivas 5.7 pontja)

Kozvetlen személyi jellegii koltségnek mindsiilnek a projekt szakmai megvaldsitasaban kézvetlendl
k6zrem(kodd munkatarsak személyi jellegi raforditasai.

Nem alkalmazhaté atalany alapu elszamolas amennyiben az elszamolni kivant koltségek kdzbeszerzés
eljaras eredményeként megkotott szerz8désbdl keletkeznek. Tovabbi kdzvetett koltségnek mindsilé
koltség atalany alapu elszamolasara nincs lehetdség.

El nem szamolhato koltség atalanyalapu elszamolas keretében sem finanszirozhaté a projektben.

A tamogatasi kérelemben tervezett elszamolhaté koéltségek alatamasztasa:
Piaci ar igazolasa

272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerint. A koltségszamitas alapjaul szolgald
egységarak nem haladhatjak meg a szokasos piaci arat, illetve a jelen utmutatdé 5.7 pontjaban régzitett
tevékenységek esetén feltlintetett korlatokat. A kdzbeszerzés, vagy a beszerzés soran tapasztalt nem
valodi verseny esetén a dokumentacié nem hasznalhato fel a piaci ar igazolasara.

Piaci ar igazolasa a kdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerz6dés esetében a kdzbeszerzés
nem érd beszerzések esetében tdbb lehetséges szallitotdl t6rténd ajanlatkérés keretében beérkezett
ajanlatokkal torténhet: netté 1.000.000,- forint feletti megrendelés esetén, legalabb harom, egymastol
figgetlen ajanlattev6tél szarmazo, azonos targyl, 6sszehasonlithatd, érvényes irasos arajanlat megléte
szlikséges. Az ajanlatkérést ugy kell lebonyolitani, hogy az igazolas feltételei teljesithetéek legyenek.

A nyilt kereskedelmi forgalomban kaphato eszk6zok esetén az irasos ajanlat kivalthato arajanlat, arlista
bemutataséaval (pl.: forgalmazdé cégek honlapjardl készitett print screen- datummal azonositva).

Az érajanlatkéréseket és az ajanlatok beérkezését is megfelelden dokumentalni (postai feladas
bélyegzéje/faxjelentés/érkeztetés/iktatas) szilkséges, mely a helyszini ellenérzések soran ellenbrzésre
kerul.

Az alatamaszt6 dokumentumok (arajanlatok, kimutatasok) nem lehetnek a koézbeszerzés vagy
beszerzés eredményeként megkdtott szerzédés idépontjahoz képest 6 hdnapnal régebbiek.

Amennyiben az ajanlatok a piaci ar igazolasara alkalmatlanok (kulénésen: nem dsszehasonlithatéak,
nem azonos targyuak, nem egymastél és a projektgazdatél/ajanlatkérétél f[]ggetlen12 piaci szereploktél

12 A piaci ar alatamasztasaként nem fogadhaté el olyan arajanlat, megrendels, szerzdés, utasitas, egyéb kotelezettségvallalas [a
tovabbiakban dsszefoglaléan: szerzddés], amely olyan szallitétol szarmazik, amelyben az kedvezményezett vagy kedvezményezett
tulajdonosa (felligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozatra, képviseletre jogosult személy, ezen személy a
Polgari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1 § (2) bekezdés szerinti kdzeli hozzatartozodja,
tulajdonosi, fenntartdi, vagyonkezel6i, iranyitasi, képviseleti, munkaltatdi, vagy kinevezési jogokat gyakorol, vagy forditva, amely
olyan szallitétél szarmazik, amelynek tulajdonosa (felligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozatra, képviseletre
jogosult személy, a kedvezményezett szervezetében vagy a masik ajanlattevé szervezetében tulajdonosi, fenntartéi, vagyonkezel6i,
iranyitasi, képviseleti, munkaltatéi vagy kinevezési jogokat gyakorol, tovabba érvénytelen ajanlat sem felel meg alatamaszté
dokumentumként. Az eldiras betartdsa a Kedvezményezett feleléssége.
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szarmaznak, a tényleges piaci arat jelentésen meghaladjak), a felmertlt kéltségek a projekt terhére nem
elszamolhatoak.

A bérszint és a szakért6i dijak egységaranak megalapozasara elfogadhaté még fliggetlen statisztika,
kimutatas csatolasa (kil6nds tekintettel hivatalos kézponti pl. KSH adatokra, kamarai dijszabasokra, stb.

A piaci ar igazolasatdl eltekinteni csak az Iranyité Hatdsag altal adott egyedi engedély alapjan, a
beszerzendd eszkbz vagy szolgaltatas egyedi jellegének alatamasztasaval lehet (pl. hatésagi arak,
koziizemi szolgaltatas).

A piaci ar bizonyitasa a Kedvezményezett feladata és felel6ssége. A koltségtételeknek a projekt
koltségvetésének megfeleléen részletezetinek és ilyen médon ellenérizhetének kell lennilik ahhoz, hogy
meghatarozhaté legyen a besorolasuk.

A tamogatéast igényl6 és a kedvezményezett koteles vizsgalni az ajanlattevék szerz6dés teljesitésére
valé alkalmassagat.

Sajat teljesités

Sajat teljesités alatt értendd, ha a kedvezményezett a tdmogatasbol megvalosulé beruhazas soran,
annak bekerilési értékének részeként bizonyos tevékenységeket sajat maga végez. Nem szamit sajat
teljesitésnek a kedvezményezett Sztv. 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti kapcsolt vallalkozasa - feltéve
ha az operativ programra alkalmazandé egyéb jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik - altal, vagy
nem gazdasagi tarsasag kedvezményezett esetén a részben vagy egészben tulajdonaban [évé
gazdasagi tarsasag altal végzett teljesités.

E tevékenység elszamolhaté értéke nem haladhatja meg a szokasos piaci értéket, nem haladhatja meg
a pénzugyileg rendezett tételek alapjan kimutatott, az Sztv. 51. § (1) és (2) bekezdése szerinti kdzvetlen
Onkoltséget, valamint az Sztv. 82. § (3) bekezdése szerinti értékesités kozvetett koltségeit. Az
ertékesités kozvetett koltségei kizarélag abban az esetben vehetdk figyelembe, ha azok valds
koltségeken alapulnak, és megfeleléen igazolt, igazsagos és méltanyos mddszer szerint, aranyosan
torténik a tevékenységhez valé hozzarendelésuk. Az alatamasztas a kedvezményezett kotelezettsége.

Sajat teljesités, sajat vallalkozasban végzett beruhdzéds esetében a tdmogatasi kérelem keretében
benyujtott kdltségvetésnek olyan részletezettséglinek kell lennie, amelybél az dnkdltség egyértelmien
megallapithatdé, és ami dsszhangban van a tamogatési kérelem benyujtéjanak 6nkdltség szamitasi
szabalyzataval.

In-house beszerzések

A hatalyos kézbeszerzésekre vonatkozé térvényben meghatérozott in-house beszerzések alapjan kotott
szerz6dések elszamolhatéak, ha azok kdltsége nem haladja meg a szokasos piaci értéket, valamint a
pénzigyileg rendezett tételek alapjan kimutatott kdzvetlen és kdzvetett 6nkoltség értékét.

Az in-house beszerzéseket olyan részletes, tételes egységarakat is tartalmazé kalkulacioval kell
alatamasztani, amelybdl a beszerzés koltsége egyértelmiien megallapithatd, és amely kétséget kizardan
igazolja, hogy e teljesités szolgalja legjobban a kdltséghatékonysagot.

A piaci ar igazoldsahoz az in-house ajanlaton kivil legalabb harom, egymastdl figgetlen ajanlattevétél
szarmazo, azonos targyu, dsszehasonlithatd, érvényes irasos arajanlat megléte szikséges.

47



272/2014. (X1.5.) Korm. rendeletben foglalt alatamaszté6 dokumentumokon feliil az alabbi
koltségek elszamolasahoz sziikséges:

Személyi jellegii kéltségek

A munkaltatéi igazolasban a Korm. rendeletben foglaltakon felll szerepelnie kell a foglalkoztatas
idétartamanak is.

A célfeladat kiirasok, illetve megbizasi szerz6dések esetében az elszamolashoz sziikséges benyujtani a
teljesitési igazolast / célfeladat teljesllésének leigazolasat.

Képzés

A kozszolgalati tisztvisel6krél sz6l6 2011. évi CXCIX. torvény 80. § (2) bekezdése szerinti képzéseket —
amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik - a Nemzeti Kbdzszolgalati Egyetem nyujtia a
kormanytisztvisel6k szamara. Emiatt a konzorciumi tag(ok) altal tervezett képzések esetében a képzés
megtervezésénél a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemmel lefolytatott egyeztetés dokumentalasa
szikséges, amelyet elszamolasahoz csatolni szlikséges.

Bérleti dijak, altalanos (rezsi) és egyéb aranyositott koltségek

Aranyositott koltségek esetén, az aranyositas modszertanat (pl. 6nkoltség szamitasi szabalyzat) az
elszamolashoz csatolni szilkséges.

5.6 Az elszamolhatdsag tovabbi feltételei

e Elszamolni kizarélag a végérvényesen a kedvezményezettet terheld, ténylegesen felmerilt
koltségeket lehet, melyek szamlaval, bevallassal egyéb hiteles szamviteli vagy egyéb belsé
bizonylattal igazolhatéak.

e Elszamolni azokat a koltségeket lehet, melyek kdzvetlenll kapcsolddnak a tdmogatott projekt
tevékenységéhez, nélkuldzhetetlenek annak elinditasahoz és/vagy végrehajtasahoz, szerepelnek
a projekt elfogadott koltségvetésében, illetve annak hatalyos modositasaban és aranyos
hozzaadott értéket képviselnek.

o A koltségszamitas alapjaul szolgalé egységarak nem haladjdk meg a szokasos piaci arat (vagy a
kozbeszerzési szerz8désben rogzitett arat). A projekt koltségvetésének megfeleléen
részletezettnek és ily modon ellendrizhetének kell lenni ahhoz, hogy meghatarozhaté legyen az
elszamolhat6 koltség besorolasa.

e Az egyes koltségek elszamolasa alkalmaval nem valdsulhat meg kettds finanszirozas;

o A projekt tervezése és végrehajtdsa soran szikséges figyelembe venni a 272/2014 (IX.5.) Korm.
rendelet 101./A pontjaban foglalt el6irasokat.

e Munkaviszony megsziinése vagy megszintetése esetében a munkaviszonyra, kdzalkalmazotti
jogviszonyra és a kdzszolgalati tisztvisel6i jogviszony megsziinésére/ megsziintetésére vonatkozo
jogszabalyok altal el&irt, kotelezéen fizetend§ juttatasok kdltsége olyan mértékben elszamolhatd,
amilyen mértékben az a tamogatott projekthez kapcsoldédik fuggetlendl attdl, hogy a
munkavégzésre vonatkoz6 szerzddés, illetve a kollektiv szerz8dés az elszamolas aranyara
vonatkozdan eltéré rendelkezéseket tartalmaz.

48



Szamladsszesitok hasznalatara vonatkozé eléirasok:

e A tamogatott projektek elszamolasa soran a 272/2014 (1X.5.) Korm. rendeletben régzitett
szamladsszesiték hasznalata kotelezd, mindenvonatkozé kéltségtipus esetében.

e A8 millié Ft-nal kisebb tamogatasi 6sszegi utéfinanszirozasu szamlakat kis tamogatas tartalmu
szamlaosszesitén kell benyujtani. A szamladsszesité hasznalata esetén egyéb alatamasztd
dokumentum benyujtasa nem szikséges. A szamladsszesitében szerepld szamlak, bizonylatok
€s azok alatamasztasara szolgald dokumentumok legkésébb a zard helyszini ellenérzés
keretében vizsgalatra kerllnek.

5.7 Az elszamolhato koltségek mértékére, illetve aranyara vonatkozo6
elvarasok

A projekt tervezése soran az egyes elszamolhaté koltségtipusok vonatkozasaban a kovetkezé
korlatozasokat sziikséges figyelembe venni:

Koltségtipus Maximalis mértéke az
dsszes elszamolhato
koltségre vetitve (%)

Projekt el6készités, tervezés (kivéve kdzbeszerzési eljarasok 5
lefolytatasanak koltsége)

Kbézbeszerzési eljarasok lefolytatasa 1
Projektmenedzsment 2,5
Tajékoztatas, nyilvanossag biztositas 0,5
Altalanos (rezsi) koltség 1

Felhiviuk a figyelmet a 272/2014 (1X.5.) Korm. rendeletben rdgzitett tovabbi koltségkorlatokra, igy
kulénoésen:

Szallaskoltségek: vendég-éjszakankeént, belfoldi szallas esetében legfeljebb - afa nélkll szamitott - 15
000 forint, kulféldi szallds esetében bruttd 150 eurd mértéki koltség szamolhato el.

A fenti és a 272/2014 (1X.5.) Korm. rendeletben foglaltakon tul az alabbi korlatok betartasa sziikséges:
1) Marketing, kommunikaciés szolgaltatasok kéltségei

o Rendezvényszervezéshez kapcsolédo ellatasi, un.”catering”’koltségek: nem haladhatja
meg a netté 7000 Ft/nap/fé dsszeget

o reprezentacios koltség: nem haladhatja meg a netté 2000 Ft/nap/fé 6sszeget.

2) Képzéshez kapcsolodé koltségek

o Képzéshez kapcsolodo ellatasi, un.”catering”’koltségek: nem haladhatia meg a nettd
7000 Ft/nap/fé 6sszeget

o reprezentacios koltség: nem haladhatja meg a netté 2000 Ft/nap/f6é 6sszeget.
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3) Egyéb szakértéi szolgaltatas koltségei

o Felmérések, kimutatasok, adatbazisok, kutatasok, tanulmanyok készitésének koltsége:
Ezen dokumentumok eléallitasara elszamolhaté koltség nem haladhatja meg a netté 100.000
Ft/oldal 6sszeget. Ezen korlatozas nem vonatkozik a korabban mar elkészilt tanulmanyok,
kutatasok  6sszehasonlitasa, véleményezése, kiértékelése nyoman keletkez6
dokumentumokra.

4) Egyéb szakértbi szolgaltatas koltségei
e A megvaldsitasahoz kapcsolodo szakértéi dijak, tanacsadas esetében az elszamolt
szamlaval igazolt és befogadhatd koéltségek nem haladhatjadk meg a netté 12.000 Ft/6ra
Osszeget.

5) Munkabér: A projektmenedzsment, vagy szakmai megvaldsitashoz kapcsoléddan elszamolt munkabér
személyenként nem haladhatja meg a nett6é 8.000 Ft/6ra 6sszeget.

6) Az Informacios technoldgia (IT) fejlesztésére forditott koltség nem haladhatja meg a projekt
elszamolhat6 6sszkoltségének 85 %o-at.

5.8 Nem elszamolhato koltségek kore

A tamogathaté tevékenységekhez kapcsoldédéan nem elszamolhatéd koltségnek mindsul mindazon kéltség,
amely nem szerepel az 5.5. pontban, kiléndsen:

¢ Nem szamolhatdk el azok a koltségek, amelyek nem felelnek meg az elszamolhaté koltségekre
vonatkozo altalanos feltételeknek, és a felhivas céljanak megvalositasaval nincsenek kozvetlen
kapcsolatban.

o Az 55. fejezetben felsorolt elszamolhaté koltségeken kivil semmilyen mas koéltség nem
szamolhato el;

o személyi feleldsségbiztositas;

o tartalékeszkdz beszerzése;

e hasznalt eszkdz beszerzése;

o gépjarmi beszerzése;

e butor beszerzés;

e a projekt fizikai zarasat koveté id6szakra vonatkozd Uzemeltetés tamogatasi dij kiterjesztés,
garancia kiterjesztés;

e kdnyvvizsgalat;

¢ helyi utazasi koltség;

e egyeb kozterhek (pl. cégautd add);

o éplletek épitése, felujitdsa, atalakitasa, javitdsok bekertlési kdltségei;

e jutalom vagy olyan jutalom jellegl kifizetés, amely mogoétt a teljesités nem igazolhaté;

o A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet 5. mellékletét képezd Nemzeti szabalyozads az elszamolhatd
koltségekrél - 2014-2020 programozasi idészak c. utmutatod 5. fejezetében nevesitett tovabbi nem
elszamolhat6 koltségek;
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6.

5.9 Az allami tamogatasokra vonatkozo rendelkezések

A jelen Felhivasban nem relevans.

5.9.1 A felhivas keretében nyujtott egyes tdamogatasi kategoriakra

vonatkozo egyedi szabalyok

A jelen Felhivasban nem relevans.

A TAMOGATASI KERELEM ELKESZITESE SORAN
CSATOLANDO MELLEKLETEK LISTAJA

A tamogatasi kérelem elkészitésekor a kdvetkezé mellékleteket sziikséges csatolni:

Megkezdhetd projektek esetén:

1. A tamogatast igényl§ jogi statuszat igazoldé dokumentumok: alairasi cimpéldany/alairas
minta, valamint amennyiben delegalt jog, az alairasi jogosultsagot igazolé dokumentum

2. Megvalésithatésagi tanulmany

3. Alairt Konzorciumi Megallapodas (amennyiben relevans) — tamogatasi kérelem
benyujtasahoz szlikséges tipus

Megkezdhet8ség aladtdmasztasa: Kozbeszerzési eljarast meginditd dokumentum (igazold
dokumentum)

Nem megkezdhet6 projekt esetén:

1. A tamogatast igényl§ jogi statuszat igazoldé dokumentumok: alairasi cimpéldany/alairas
minta, valamint amennyiben delegalt jog, az alairasi jogosultsagot igazolé dokumentum
2. Miszaki-szakmai koncepcio (Felhivas 3. mellékletében foglalt tartalom alapjan)

Alairt Konzorciumi Megallapodas (amennyiben relevans) — tamogatési kérelem benyujtasahoz
szukséges tipus

Felhivjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a tAmogatasi kérelem elkészitésekor kell csatolni.

Felhiviuk a figyelmet, hogy a Nyilatkozat bekiildés modjaval kapcsolatos eldirasokat az AUF c.
dokumentum ,3.3 A tamogatdsi kérelem benyljtasdnak és elbirdlasanak modja kiemelt
eljarasrendben” c. pont, ,A tamogatasi kérelem véglegesitése és benyujtasa” c. alpontja tartalmazza.

A Nyilatkozat c. dokumentumot vonalkéddal rendelkezd példanyat pedig a tamogatasi kérelem
véglegesitése és lezarasa utan az elektronikus kitoltprogram fogja legeneralni, igy az a csatolandé
mellékletek k6zott nem kertlt felsorolasra. A Nyilatkozat alairasat és elkildését a 4.3. fejezet A
tamogatasi kérelem benyujtasanak hatarideje és maodja” b) pontjaban meghatarozott médon kell
elvégezni”.
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7.

A tamogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak folyamatat az AUF c. dokumentum 3. pontja
tartalmazza, amely letdltheté a www.szechenyi2020.hu oldalrdl.

TOVABBI INFORMACIOK

Tajékoztatjuk a tisztelt tdmogatast igényl6t, hogy a tdmogatasi kérelmek elbirdlasa soran a tamogatast
igénylével kapcsolatos, a kozhiteles adatbazisokban elérheté adatok vagy azok egy része az eljarasi
rendelet hatalya ala tartoz6 szervezetek altal felhasznalasra keriinek.

A tdmogatast igényl6 a tamogatasi kérelem benyujtasaval hozzajarulasat adja, hogy a Kincstar altal
mikodtetett monitoring rendszerben nyilvantartott adataihoz, a koltségvetési tdmogatas utalvanyozoéja
folyositoja, a XIX. Unids fejlesztések fejezetbdl biztositott koltségvetési tamogatas esetén a kdzremikodd
szervezet, ennek hidnyaban az iranyité hatésag (a tovabbiakban egyitt: a tdmogatas folydsitdja), az
Allami Szamvevészék, kormanyzati ellendrzési szerv, az eurdpai tamogatasokat ellenérzé szerv, az allami
adohatosag, a csekély 6sszegli tamogatasok nyilvantartasaban érintett szervek, valamint jogszabalyban,
palyazati kiirasban, tamogatéi okiratban, tdamogatasi szerz6désben meghatarozott mas jogosultak
hozzaférhetnek.

Az Iranyité Hatésag fenntartia a jogot, hogy jelen Felhivast a jogszabalyi kérnyezet alakulasanak
megfeleléen indokolt esetben moédositsa, illetve jogszabalyban meghatarozott esetben felfiiggessze, vagy
lezarja, amelyrél az Iranyitd Hatésag indoklassal ellatott kdzleményt tesz k6zzé a www.szechenyi2020.hu
oldalon.

Tajékoztatjuk a tisztelt tAmogatast igényl6t, hogy azon tamogatasi kérelmek esetében, ahol az értékelési
folyamat alapjan az iranyité hatésag tamogaté dontést hoz azzal a feltétellel, hogy a projekt
megvalositasa a Felhivasban foglalt feltételek alapjan nem kezdheté meg, a dontést kdvetben a
tamogatast igényl6 és az Iranyité Hatésag a projekt elokészitésére és a megvaldsitasanak
tamogatasara tamogatasi szerz6dést kot.

A tamogatasi szerzodés tartalmazza azt az litemezést, amely alapjan a projekt el6készitése
megtorténik, illetve tartalmazza azt az idépontot, amikorra a projekt elékészitésének le kell
zarulnia. Az eldkészités lezarasat igazolé6 dokumentumokat a Projektgazdanak be kell nydujtania,
amelyeket 272/2014 (1X.5.) Korm. rendelet 56/C. pontja értelmében az Iranyité Hatésag a
Felhivasban eldirt értékelési szempontok szerint megvizsgalja. Ha a projektdokumentacié az
értékelési szempontoknak megfelel, az iranyit6 hatésag az 56/A. § (1) bekezdése szerinti
szerzédést médositja a projekt megvaldsitasanak megkezdhetésége érdekében.

Abban az esetben, ha a tAmogatasi kérelem / projektdokumentacié a vizsgalt szempontok alapjan
nem megfelelt, az Iranyité Hatésag a tamogatasi szerz6déstol elallhat.

A tamogatasi szerz6dés megkotésével egyidejiileg az iranyitdé hatdésag projektfejlesztést kezdeményezhet
a tédmogatast igénylével, melynek célja a felhivAsban meghatarozott feltételeknek megfelel§
projektdokumentécié Utemezett kidolgozdsanak el6segitése.

Felhivjuk a tisztelt tamogatast igénylék figyelmeét, hogy a www.szechenyi2020.hu honlapon talalhaté az
AUF dokumentum, amely altalanos tajékoztatast nyujt az alabbiakrol:

1. Az utmutatd célja, hatalya
2. Kizaré okok listaja
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3. A projektjavaslatok benyujtdsénak és elbiralasanak maédja
a. A tadmogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak modja standard

eljarasrendben

b. A tamogatasi kérelmek benyuljtasanak és elbiralasanak modja egyszerisitett
eljarasrendben

c. A tadmogatasi kérelmek benyuljtasanak és elbiralasanak maoddja kiemelt
eljarasrendben

Tajékoztatas kifogas benyujtasanak lehetéségérd|

Tajékoztatd tamogatdi okirat kibocsatasardl vagy a tamogatasi szerz6dés megkdtésérdl

A biztositéknyujtasi kdtelezettségre vonatkozé tajékoztato

A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozo feltételek

Tajékoztatds a projektek megvaldsitasarol, finanszirozasarél, és el6rehaladasanak
kovetésérdl

9. A kozbeszerzési kotelezettségre vonatkozo tajékoztatd

10. Tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozo kotelezettségek

11. A felhivassal, a projekt-kivalasztasi eljarassal és a projektmegvalésitassal kapcsolatos
legfontosabb jogszabalyok

© No gk

Kérjik, hogy a tamogatasi kérelmet az utmutatok figyelembevételével készitsék el!
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8.

A FELHIVAS SZAKMAI MELLEKLETEI

1. szamu melléklet: Az ESZA-beruhazasok k6zoés kimeneti- és eredménymutatéi
2. szama melléklet: J6 Allam Mutatok
3. szamu melléklet: Miiszaki- szakmai koncepcié tartalom

4. szamu melléklet: Vonatkozo6 jogszabalyok/kozjogi szervezetszabalyozé eszkozok listaja
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1. szamu melléklet

Az ESZA-beruhazasok kozos kimeneti- és eredménymutatoi

A résztvevokre vonatkozé kozos kimeneti mutatok

,Résztvevék”™ azon személyek, akiknek kozvetleniii kedvez az ESZA beavatkozasa,
azonosithatok, jellemzéik lekérdezhetdk, és akik szamara egyedi kiadasokat kiilonitenek el. Mas
személyek nem mindsiilnek résztvevéknek. Valamennyi adatot nemek szerinti bontasban kell
megadni.

A résztvevokre vonatkozoé kézos kimeneti mutatok a kdvetkez6k, amelyre adatszolgaltatas vonatkozik:

¢ munkanélkiliek, beleértve a tartés munkanélkilieket is*,

e tartds munkanélkiliek®,

e inaktiv személyek*,

e oktatasban vagy képzésben részt nem vevé inaktiv személyek*,

o foglalkoztatottak, beleértve az 6nfoglalkoztatdkat®,

e 25 éven aluliak*,

e 54 éven fellliek*,

e 54 éven felilli, munkanélkili — beleértve a tartésan munkanélkilieket —, vagy oktatasban, vagy
képzésben nem részt vevd inaktiv résztvevek®,

o alapfoku (ISCED 1) vagy als6 kdzépfoku (ISCED 2) végzettséggel rendelkezé személyek®,

o fels6 kozépfoku (ISCED 3) vagy posztszekunder (ISCED 4) veégzettséggel rendelkezd
személyek™,

o fels6foku (ISCED 5-8) végzettséggel rendelkezd személyek®,

e munkanélkili haztartdsban él6 résztvevok,

o munkanélkili haztartasban él6, gyermekeket eltarté résztvevék,

o egyetlen feln6ttbdl allé haztartasban €16, gyermekeket eltarté résztvevok,

e migransok, kilféldi hatterG személyek, kisebbségek (beleértve a marginalizalodott kozosségeket,
példaul a romakat)**,

o fogyatékossaggal él6 résztvevik**,

e egyéb hatranyos helyzetli személyek™*.

A résztvevik teljes szama a kimeneti mutaték alapjan, automatikusan kerul kiszamitasra.

¥ Az iranyité hatésagok olyan rendszert allitanak fel, amely szamitégépes formaban rogziti és tarolja az
egyes résztvevokre vonatkozé adatokat, amint azt a a(z) 1303/2013/EU rendelet+ 125. cikke (2)
bekezdésének d) pontja eléirja. A tagallamok altal bevezetett adatfeldolgozasi szabalyoknak 6sszhangban
kell lennilk a személyes adatok feldolgozdsa vonatkozasdban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarél sz616, 1995. oktdber 24-i 95/46/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv (HL L 281.,
1995.11.23., 31. o0.) rendelkezéseivel és kuléndsen annak 7. és 8. cikkével. A *-gal jeldlt mutatok
vonatkozasaban megadott adatok a 95/46/EK iranyelv 7. cikkének megfeleléen személyes adatoknak
mindsulnek. Az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettségnek teljesitéséhez ezeket az adatokat fel kell
dolgozni (a 95/46/EK iranyelv 7. cikkének c) pontja). Az ,adatkezel6” meghatarozasat lasd a 95/46/EK
iranyelv 2. cikkében. A **-gal jeldlt mutatok vonatkozasaban megadott adatok a 95/46/EK iranyelv 8.
nyujtasa mellett a tagallamok, alapvet6 kézérdekbdl, nemzeti jogszabalyaikban vagy a felligyelé hatdésag
hatarozataban tovabbi mentességeket allapithatnak meg a 95/46/EK iranyelv 8. cikkének (2)
bekezdésében foglaltakon kivil (a 95/46/EK iranyelv 8. cikkének (4) bekezdése).
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2. szamu melléklet

Jo Allam Mutaték

A mutatdkat tartalmazé jelentés a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem honlapjan, az alabbi oldalon
érhet6 el: http://ati.uni-nke.hu/szakmai-kiadvanyok

Az alabbi dokumentum:

Jo Allam Jelentés - Jé Allam Jelentés 2015: http://ati.uni-nke.hu/uploads/media_items/jo-allam-
jelentes.original.pdf
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3. szamu melléklet
Miiszaki- szakmai koncepcioé

(tartalom)

Altalanos elvarasok: A miszaki tartalom leirdsa nem lehet tdbb 10-15 oldalnal. Kérjik, a miszaki
tartalom kidolgozasakor (gyeljen a tényszerliségre és a lényegre t06r6 fogalmazasra, aranyos
informaciotartalomra.

A miszaki-szakmai koncepcié az adatlapon leirtak kifejtésére, alatamasztasara szolgal. Kérjlk,
torekedjen az adatlap és a miszaki- szakmai koncepcioé kozétti lehetd legkevesebb atfedésre. Kérjik, az
informaciét a Felhivas 4.4 pontjaban szereplé, Tartalmi értékelési 1.-4. szempontjainak
figyelembevételével adja meg.

1. A projekt altalanos ismertetése, projekt sziikségessége

1.1. OP illeszkedés bemutatasa, intézkedések megjeldlése, amelyekhez a projekt kapcsolédik.

A projekt a KOFOP 2. Prioritas céljaihoz térténé illeszkedésének révid bemutatasa. Kérjik, fejtse
ki, hogy az OP mely intézkedéseihez, miként és milyen aranyban kapcsolddik a projekt. Legyen
figyelemmel arra, hogy a kapcsolddas az indikatorok szintjén is megmutatkozzon.

El6zmény projektek/ kapcsolddo projektek felsorolasa.

1.2. Sziikségesség, a miszaki tartalom megalapozasa

A fejlesztéssel érintett terlileten azonositott problémak bemutatasa, és a jelenlegi mikodés
anomaliai, hianyossagai, amelyeket a projekt orvosol.

Kérjuk, jeldljon meg legalabb egy mutatészamot/szamszerisitett adatot, amely leirja a projektet
megalapozo igényeket/ szilkségletet, amely a projekt projekteredményeképpen pozitiv iranyba
valtozik , igy igazolja a projekt és az abban foglalt fejlesztések sziikségességét.

Kérjuk, azon szakteruleti folyamatok tételes megjel6lését is, a melyeket a projekt érint.

Erintett jogszabalyi el6irasok teljesitése (amennyiben vonatkozik) , amelyre a projekt tartalma
vonatkozik.

1.3. Elérend6 célok és eredmények

A problémakbdl, hianyossagokbdl eredd fejlesztési célok leirasa, eredménytermékek/
eredményszolgaltatasok. Csak olyan célok elérését jeldlie meg, amelyekhez hianyossag,
probléma kapcsolddik. Kérjuk, tgyeljen a logikai kapcsolat kifejtésére.

1.4. Tevékenységek bemutatdsa
A projekt keretében tervezett tevékenységek vazlatos felsorolasa, rovid tartalma.

1.5. Indikatorok részletes bemutatasa, hozzajarulasa a KOFOP indikatorokhoz

2. Az indikatorok az adatlapnal részletesebb bemutatasa. Kérjik, Ugyeljen arra, hogy a vallalt
indikatoroknak kapcsolédnia kell a KOFOP indikatoraihoz. Szilkséges annak kifejtése, hogy a
kapcsolodas miként érvényesil. Kérjik, az indikatorok k6zoétt jeldljon meg olyan mutatét, amely a J6
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Allam Jelentés 2015 cimii j6 allam mérhetésége dokumentumban talalhatd, és amelyhez a projekt
kozvetlendl, azaz kimutathaté mértékben hozzajarul. A projekt funkcionalitasa és megvalésitasa

2.1. Funkcionalitas
Kérjuk, roviden fejtse ki, hogy milyen keretek k6zott, milyen funkcionalitassal mikédik a projekt.
2.2. Munkafazisok, azok egymasra éplilése

A munkafazisok, alprojektek az adatlapnal részletesebb kifejtése (kérjuk, kapcsolja a
mérfoldkdvekhez). Kérjuk, részletesen mutassa be, hogy az egyes munkafazisok miként
kapcsolédnak egymashoz.

2.3. A projekthez szikséges hattér

Kérjuk, mutassa be a projekt el6feltételeit, tovabba azt is, hogy a megvaldsitas soran milyen, a
projekt kornyezetében bekovetkezd valtozas szikséges a projekt sikeres megvaldsitasahoz.

2.4. A projekt eredménytermékeivel szemben tamasztott, alapveté kritériumok

A projekt alapvet6 miiszaki- szakmai kritériumai. Ebben a pontban nem annak bemutatasa
szikséges, hogy milyen pl konkrét szoftver, hardver, képzés, felmérés, kutatas stb.
beszerzése/megvaldsitasa torténik, hanem azon kritériumok bemutatasa, amelyek a projekt
mUiszaki- szakmai tartalmat leirjak.

Szakmai elvarasok (E-kozigazgatas, kozigazgatas szervezés) teljesitésére vonatkozo
informacio. Erintett teriiletek felsorolasa.
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4. szamu melléklet

Vonatkozé jogszabalyok/kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkozok listaja

Az Altalanos Utmutaté a Felhivasokhoz c. dokumentum 11. pontja tartalmazza a tdmogatas a felhivassal,
a projektkivalasztasi eljarassal és a projektmegvaldsitassal kapcsolatos legfontosabb iranyaddé

jogszabalyokat.

Tovabbi jogszabalyok:

Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

Az Eurépai Parlament és
a Tanacs 1304/2013/EU
rendelete (2013.
december 17-én)

az Eurépai Szocialis Alaprol és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon
kival helyezésérél

Az Eurdpai Parlament és
a Tanacs 2004/18/EK
irdnyelve (2004. marcius
31)

az épitési beruhazasra, az arubeszerzésre és a szolgaltatasnyujtasra iranyuld
kézbeszerzési szerz6dések odaitélési eljarasainak 6sszehangolasardl

272/2014. (XI. 5.) Korm.
rendelet

a 2014-2020 programozasi id8szakban az egyes eurdpai unids alapokbdl
szarmazo tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl

E-kézigazgatashoz és kdzigazgatas szervezéshez kapcsolddo jogszabalyok:

Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

2011. évi CXCIX. torvény

a kbzszolgalati tisztviselSkrél

1561/2015. (VIII. 12.)
Korm. hatarozat

a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015. évre
sz0l6 éves fejlesztési keretének megallapitasardl

174/2011. (VIII.31.) Korm.
rendelet

a kbzigazgatasi és lUgykezel6i alapvizsgardl

1846/2014. (XIl. 30.)
Korm. hatarozat

az uj kdzszolgalati életpalya bevezetésérél

35/1998. (11.27.) Korm.
rendelet

a kbzigazgatasi szakvizsgarol

2013. évi CCXX. torvény

az allami és 6nkormanyzati nyilvantartasok egyuttmikodésének altalanos
szabalyairol

2013. évi L. térvény

az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagardl
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Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

2011. évi CXII. torvény

az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol

2011. évi CLXXXIX.
torvény

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél

2010. évi CXXVI. térvény

A févarosi és megyei kormanyhivatalokrdl, valamint a févarosi és megyei
kormanyhivatalok kialakitasaval és a teruleti integracidval 6sszefiiggé
torvénymaodositasokrol

2009. évi LXXVI. térveny

a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabalyairdl

2004. évi CXL tv.

a kdzigazgatasi eljarasrol

66/2015. (l1l. 30.) Korm.
rendelet

a févarosi és megyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi kerileti)
hivatalokrol

187/2015. (VI1.13.) Korm.
rendelet

a Nemzeti Elektronikus Informaciébiztonsagi Hatésag és az
informacidbiztonsagi felugyel6 feladat- és hataskorérdl, valamint a Nemzeti
Biztonsagi Felligyelet szakhatésagi eljarasardl

185/2015. (VII.13.) Korm.
rendelet

az elektronikus informacios rendszerek kormanyzati eseménykezeld
kézpontjanak, agazati eseménykezel kdzpontjainak, valamint a [étfontossagu
rendszerek és létesitmények eseménykezel6 kdzpontja feladat- és hataskorérdl

152/2015. (VI. 19.) Korm.
rendelet

az Eurdpai Unid tagallamainak az elektronikus azonositas teriletén térténé
egyuttmikodésével kapcsolatos rendelkezésekrdl

142/2015. (VI.12.) Korm.
rendelet

az allami és dnkormanyzati nyilvantartasok egyuttmikddésének altalanos
szabalyairdl sz6l6 2013. évi CCXX. térvény végrehajtasarol

273/2012. (IX. 28.) Korm.
rendelet

a kbzszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl

119/2012. (VI. 26.) Korm.
rendelet

a helyi 6nkormanyzatok térvényességi felligyeletének részletes szabalyairdl

38/2011. (lll. 22.) Korm.
rendelet

a nemzeti adatvagyon korébe tartozé allami nyilvantartasok
adatfeldolgozasanak biztositasarol

338/2011. (XIlI. 29.) Korm.

rendelet

a Nemzeti Jogszabalytarrol

335/2005. (XII. 29.) Korm.

rendelet

a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl
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Jogszabaly szama

Jogszabaly cime

41/2015. (VII. 15.) BM
rendelet

az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol szo6lé
2013. évi L. térvényben meghatarozott technoldgiai biztonsagi, valamint a
biztonsagos informaciés eszkdzokre, termékekre, tovabba a biztonsagi
osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozé kdvetelményekrél

28/2015. (VI.15.) BM
rendelet

az allami és dnkormanyzati nyilvantartasok egyuttmikddésének altalanos
szabalyairdl sz6l6 2013. évi CCXX. tdrvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasardl

27/2014. (IV. 18.) KIM
rendelet

a kozfeladatot ellatdé szerveknél alkalmazhat6 iratkezelési szoftverekkel
szemben tamasztott kdvetelményekrél

41/2015. (VI1.15.) BM
rendelet

az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol szo6lé
2013. évi L. térvényben meghatarozott technolégiai biztonsagi, valamint
biztonsagos informaciés eszkdzbdkre, termékekre vonatkozo, valamint a
biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasi kdvetelményeirdl

42/2015 BM rendelet

az elektronikus informacidbiztonsagrol szol6 térvény hatalya ala tartoz6 egyes
szervezetek hatdsagi nyilvantartasba vételének, a biztonsagi események
jelentésének és kozzétételének rendjérdl

26/2013. (X.21.) KIM
rendelet

az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol szo6lé
torvényben meghatarozott vezetdi és az elektronikus 2/12 informacios rendszer
biztonsagaért felelés személyek képzésének és tovabbképzésének tartalmardl

13/2005. (X. 27.) IHM
rendelet

a papiralapu dokumentumokrél elektronikus uton térténé masolat készitésének
szabalyairol

1052/2015. (ll. 16.) Korm.

hatarozat

a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégiaval kapcsolatos
feladatokrol
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